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Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
TOTAL %
3 2 - - 2
20350 m2 51475 m2 76:12100 Sé: ;%(an: 101m2200 20[1112300 Pluanli 300 S/gtlgtsm Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 2,0 9,6 35,6 47,2 46,9 4,1 0,9 51,9 09
Sexe
Homme .. 405 100,0 2,0 8,7 34,4 45,1 49,6 3,6 1,0 54,3 0,6
Femme ... 96 100,0 1,9 13,3 40,9 56,1 35,1 6,1 0,5 41,8 2,2
Age
Moins de 35 ans ...... . 35 100,0 8,4 30,8 39,2 59,0 1,8 60,8
35a44ans... 79 100,0 55 31,5 371 56,3 6,6 62,9
45354 ans ... 100 100,0 1,9 9,5 31,6 43,0 50,8 4,0 1,1 55,9 1,1
55 a 64 ans 103 100,0 4,5 4,5 40,4 49,4 42,3 7,1 11 50,6
65 ans et plus ... 184 100,0 1,9 14,5 37,7 54,2 40,9 1,8 1,3 44,0 1,8
S/t Moins de 45 ans .... . 114 100,0 6,4 31,3 37,7 57,1 52 62,3
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrereseresesesetessssesessssseses s s s sesnaens 387 100,0 2,6 10,6 36,9 50,0 43,8 3,8 1,2 48,8 1,1
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 13,9 39,5 53,4 40,4 6,2 46,6
Artisan Commergant Chef d'entreprise 27 100,0 10,3 10,3 78,5 11,3 89,7
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 3,8 21,7 25,6 66,3 51 31 74,4
Profession intermédiaire .... 57 100,0 4,7 3,4 30,0 38,1 54,2 7,8 61,9
S/t CSP + .. 122 100,0 2,2 2,8 23,1 28,0 63,3 7,7 1,0 72,0
Employé . 32 100,0 6,8 37,5 44,2 51,4 4,4 55,8
Ouvrier ... 77 100,0 1,1 10,3 43,6 55,0 40,9 2,7 1,4 45,0
S/t CSP - . 109 100,0 0,8 9,3 41,8 51,9 44,0 32 1,0 48,1
Retraité .. 240 100,0 1,9 12,7 39,4 54,0 40,4 2,8 1,0 44,2 1,8
Autre inactif 14 100,0 15,3 13,3 27,4 56,0 44,0 44,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 2,0 9,3 339 45,2 48,8 3,6 1,7 54,0 0,8
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 2,9 5,4 36,5 44,8 47,5 6,6 54,1 1,1
20 000 a 99 999 habitants .... 59 100,0 17,1 29,3 46,4 50,1 3,4 53,6
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 71 100,0 2,6 10,1 46,4 59,0 35,9 34 39,3 1,7
Département
16 Charente 105 100,0 1,7 14,1 33,6 49,5 44,1 2,6 1,6 48,3 2,2
17 Charente-Maritime . 172 100,0 1,2 9,3 36,1 46,6 44,5 6,6 1,0 52,1 1,2
79 Deux Sévres ... 108 100,0 2,8 4,9 34,5 42,2 55,8 2,0 57,8
86 Vienne 115 100,0 2,7 10,3 37,7 50,8 44,4 3,7 1,1 49,2
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 54 100,0 7,6 27,7 39,9 75,2 20,0 1,9 1,0 22,9 1,9
1.200 & 2.000 € 95 100,0 2,3 11,6 43,0 57,0 40,8 0,9 1,3 43,0
2.000 a 3.000 € 112 100,0 8,1 36,8 44,9 49,9 4,2 1,0 55,1
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 0,6 2,4 26,3 29,4 65,2 55 70,6
Nombre de personnes au foyer
1 PEISONNE ...vviiriiiii i 79 100,0 3,8 14,2 50,0 68,0 26,1 1,0 2,2 29,3 2,6
2 personnes .. 240 100,0 2,5 10,2 34,5 47,2 47,9 34 1,0 52,3 0,5
3 personnes et plus . 182 100,0 0,5 6,9 30,8 38,2 54,5 6,3 0,4 61,2 0,6
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS ..covvirviriinieirese e 237 100,0 4,3 20,4 75,4 100,0
S/ 101 M2 et PIUS evvvvcviictiri s 260 100,0 90,3 79 1,8 100,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 24 13,0 32,4 47,8 44,5 52 1,4 51,0 1,2
Entre 1975 et 1989 .. . 99 100,0 1,7 2,2 53,6 57,5 41,2 1,4 42,5
S/EADIES 1989 1.vuvuvviseecresesesessssesetess sttt es st sesnaens 118 100,0 5,1 31,1 36,1 61,1 1,8 0,9 63,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvrsreereressesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesssesessnans 100 100,0 9,8 27,4 37,3 52,3 6,4 1,9 60,6 2,1
Le gaz de ville 103 100,0 1,9 11,9 39,2 52,9 41,0 6,1 47,1
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 4,6 56 40,3 50,5 46,7 0,8 47,5 2,0
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 8,7 27,8 36,6 53,0 7,4 3,0 63,4
Le bois 112 100,0 2,6 12,4 38,2 53,3 44,5 1,2 1,1 46,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvrsreereressesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesssesessnans 64 100,0 7,4 38,6 46,0 44,6 7,7 1,7 54,0
Le gaz de ville 93 100,0 29 838 39,0 50,7 44,1 52 49,3
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 24 9,1 35,2 46,7 48,5 2,0 1,1 51,7 1,6
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 18,4 11,3 29,6 61,5 58 3,1 70,4
Le bois 14 100,0 6,7 22,8 32,0 61,5 38,5 38,5
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...ucuveveeerrerrieretesesesesse et ses e st sesssesesnns 113 100,0 2,5 12,5 43,3 58,3 38,1 3,5 41,7
1.000 & 1499 € . 141 100,0 3,9 7.8 36,5 48,2 47,6 1,3 2,9 51,8
1500 € et plus .. 123 100,0 7,2 29,8 371 56,8 6,1 62,9
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Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
TOTAL %
3 2 - - 2
20350 m2 51475 m2 76:12100 Sé: ;%(?nr: 101m2200 20:112300 Pluan]ezz 300 S/étlglll,lsm Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 2,0 9,6 35,6 47,2 46,9 4,1 0,9 51,9 09
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 1,1 7.1 34,6 42,8 51,1 3,7 1,1 56,0 1,2
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 4,4 17,8 36,8 59,0 34,7 58 0,4 41,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 0,4 6,4 29,6 36,5 58,7 3,9 0,9 63,5
S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 3,5 12,4 39,5 55,3 38,7 4,1 1,1 43,8 0,8
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 3,6 30,5 34,1 60,6 4,3 1,1 65,9
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 2,9 11,6 374 51,8 42,8 3,9 0,8 47,5 0,6
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 8,3 23,3 31,6 68,4 68,4
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEErESSEN vttt 69 100,0 838 39,2 48,0 45,5 41 0,9 50,5 1,5
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevrvreerereesrerinenns 396 100,0 2,5 9,3 36,2 48,1 45,5 4,5 1,0 51,0 0,9
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui .... 312 100,0 2,2 8,9 37,5 48,6 45,7 4,6 11 51,4
Non ... 185 100,0 1,7 10,3 32,8 44,8 49,3 2,9 0,6 52,8 24
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 2,0 7,2 37,6 46,8 45,6 6,7 0,3 52,6 0,6
Non 314 100,0 2,0 11,1 34,4 47,5 47,6 2,5 1,3 51,5 1,0
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 1,7 9,2 35,7 46,6 47,0 38 1,2 52,0 1,4
135 100,0 1,2 9,7 33,6 44,5 50,8 4,3 0,5 55,5
38 100,0 7,9 13,2 41,5 62,6 31,3 6,1 37,4
3 100,0 41,0 41,0 59,0 59,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ....cc.veieveeriiiieiiee it 207 100,0 2,8 8,0 38,4 49,2 44,9 4,3 1,7 50,8
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 2,1 13,5 35,8 51,4 45,3 3,3 48,6
S/t Des professionnels .| 264 100,0 2,6 9,2 37,8 49,6 45,0 4,1 1,3 50,4
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........c.cceveevuerieennnnnd 46 100,0 7.8 34,6 42,4 52,1 55 57,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 2,2 9,2 35,7 47,0 48,5 2,2 0,4 51,2 1,8
Assez bonne image .. 308 100,0 1,3 10,4 33,0 44,8 49,7 3,5 14 54,6 0,7
S/t Bonne image 436 100,0 1,6 10,1 33,8 454 49,4 3,1 1,1 53,6 1,0
Assez mauvaise image . 26 100,0 7,8 56,5 64,3 23,1 12,6 35,7
Trés mauvaise image ... 12 100,0 23,9 22,9 46,8 39,7 13,5 53,2
S/t Mauvaise image 39 100,0 53 7,7 45,7 58,7 28,4 129 41,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée ... 54 100,0 1,4 11,4 34,5 47,3 52,7 52,7
Un peu améliorée 113 100,0 0,8 8,9 36,9 46,6 44,8 4,7 1,1 50,5 2,8
S/t Améliorée 167 100,0 1,0 9,7 36,2 46,8 47,3 3,2 0,7 51,2 1,9
Un peu détériorée . 38 100,0 31 41,9 45,0 51,0 4,0 55,0
Beaucoup détériorée 23 100,0 4,7 22,0 41,5 68,1 27,4 4,4 31,9
S/t Détériorée ... . 62 100,0 1,8 10,2 41,8 53,7 42,2 4,1 46,3
N'a pas changé ..... 222 100,0 2,9 9,7 33,2 45,8 48,0 4,6 1,6 54,2
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Q2. Date de construction de votre maison
TOTAL %
Entre 1949 S/t Avant Entre 1975 S/t Aprés Entre 1990 \
mvant 1949 000" Yo7 et1080 1080 eta005 APres2005  Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 37,8 15,6 53,4 19,8 23,6 15,3 8,3 32
Sexe
Homme ... 405 100,0 371 15,2 52,3 21,3 23,8 14,7 9,1 2,7
Femme ... 96 100,0 40,6 17,5 58,1 13,6 22,8 18,1 4,6 5,5
Age
MoiNS d€ 35 @NS ..cuviiiiiiii ] 35 100,0 28,2 53 33,5 9,5 54,6 15,0 39,6 24
35a44ans ... . 79 100,0 38,8 10,8 49,6 11,7 36,7 15,9 20,7 2,0
45354 ans ... .| 100 100,0 42,4 5,0 47,5 19,2 30,5 27,2 3,2 2,9
55364 ans ... 103 100,0 41,1 6,9 48,0 35,5 12,8 8,4 44 3,7
65 ans et plus 184 100,0 34,7 30,3 65,1 16,7 14,4 12,6 1,8 38
S/t Moins de 45 ans . . 114 100,0 35,5 9,2 44,7 11,0 42,2 15,6 26,5 2,1
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvvevererreeereereresssessssssetesssssesssesesesssesesned 387 100,0 38,4 17,6 56,0 22,4 18,1 15,2 2,9 3,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 46,3 20,2 66,5 6,0 27,5 21,0 6,5
Artisan Commergant Chef d'entreprise 27 100,0 59,1 6,0 65,1 11,6 23,2 23,2
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 51,5 51 56,6 15,1 28,2 19,3 9,0
Profession intermédiaire . 57 100,0 39,5 4,9 44,4 19,7 31,3 18,1 13,1 4,6
S/t CSP + ... 122 100,0 47,6 52 52,8 16,5 28,6 19,6 8,9 2,2
Employé .. 32 100,0 24,3 8,5 32,7 30,8 32,1 18,0 14,0 4,4
Ouvrier ... 77 100,0 31,0 85 39,5 21,5 36,1 16,5 19,6 2,8
S/t CSP - . 4 109 100,0 29,0 8,5 37,6 24,2 35,0 17,0 18,0 33
Retraité ... 240 100,0 36,7 24,8 61,4 20,7 14,5 11,2 33 33
Autre inactif ... 14 100,0 27,5 27,5 14,5 42,7 28,4 14,3 15,3
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 42,6 11,1 53,7 18,2 24,2 15,5 8,7 3,9
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 31,4 13,0 44,4 23,3 31,2 22,5 8,7 1,1
20 000 a 99 999 habitants . 59 100,0 36,8 24,3 61,1 14,0 19,6 11,8 7,8 53
100 000 habitants et pIUS .......cccerveininiiniiinie e 71 100,0 28,2 29,6 57,8 25,9 14,6 8,1 6,5 1,7
Département
16 Charente 105 100,0 36,2 15,6 51,9 18,8 23,4 15,3 8,1 59
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 39,8 20,4 60,3 16,3 21,5 17,4 4,1 1,9
79 Deux Sevres .... 108 100,0 38,1 10,5 48,7 20,2 28,6 17,9 10,8 2,5
86 Vienne 115 100,0 35,7 13,3 49,0 25,5 22,1 9,8 12,3 3,4
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 48,3 15,8 64,1 18,7 9,7 6,2 3,5 7,5
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 33,9 16,7 50,5 21,8 24,9 14,7 10,1 2,8
2.000 a 3.000 € 112 100,0 37,5 12,9 50,4 19,6 29,5 19,8 9,6 0,6
Plus de 3.000 € .... 120 100,0 36,8 10,7 47,5 24,2 26,7 18,4 8,3 1,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... . 79 100,0 37,2 20,0 57,2 24,3 14,8 11,4 3,5 3,7
2 personnes ... 240 100,0 37,8 19,8 57,5 21,6 16,9 12,5 4,3 4,1
3 personnes et plus .. 182 100,0 38,0 8,3 46,3 15,5 36,3 20,7 15,5 19
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €E MOINS .uvevvireriiriisreriereseeesre s s seesre s 237 100,0 33,2 20,8 54,0 24,1 18,1 11,1 6,9 39
S/ 101 M2 et PIUS wvereiriicis 260 100,0 41,7 10,8 52,5 16,2 29,0 19,4 9,7 2,2
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 70,7 29,3 100,0
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 100,0
S/t ADIES 1989 ..vuvuvevriectereseese bt se b sss st ene 118 100,0 100,0 64,9 35,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerreresesesessesssessssesetesss s sssssebess s ssssesesessssesenans 100 100,0 44,5 21,2 65,7 12,6 13,9 13,9 7,8
Le gaz de ville 103 100,0 39,0 24,4 63,4 184 15,2 12,6 2,5 3,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 24,0 13,0 37,0 22,9 37,3 16,0 21,3 2,9
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 33,9 9,6 43,5 23,4 31,0 16,9 14,1 2,1
Le bois 112 100,0 50,0 9,3 59,3 21,5 18,3 13,0 5.3 0,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerreresesesessesssessssesetesss s sssssebess s ssssesesessssesenans 64 100,0 42,0 16,7 58,7 16,5 20,3 18,7 1,6 4,5
Le gaz de ville 93 100,0 33,9 24,2 58,1 21,2 17,3 13,7 3,6 3,4
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 351 14,5 49,6 22,1 24,9 14,3 10,6 33
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 30,3 30,3 18,2 44,8 27,7 17,2 6,7
Le bois 14 100,0 78,2 14,9 93,1 6,9
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € o113 100,0 37,1 12,5 49,6 20,9 26,3 16,9 9,4 3,2
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 28,1 15,5 43,7 27,4 28,0 18,2 9,9 0,9
1500 € et plus 123 100,0 50,4 14,1 64,5 14,6 18,4 11,7 6,7 2,5
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Q2. Date de construction de votre maison

TOTAL %
Entre 1949 S/t Avant Entre 1975 S/t Aprés Entre 1990 |
Avant1949 “oi 1974 T 1975 et1989 1989 et2005 APes2005  Nsp

ENSEMBLE 501 100,0 37,8 15,6 53,4 19,8 23,6 15,3 8,3 3,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 37,3 14,6 51,9 19,3 25,8 16,8 8,9 3,1

S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 41,6 16,1 57,7 21,5 17,4 10,7 6,6 3,4
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 37,0 12,8 49,7 19,2 30,1 19,7 10,4 1,0

S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 38,8 17,5 56,3 19,7 20,3 129 7,4 3,7
---> 50%

S/t Pourriez payer .... 110 100,0 39,1 13,6 52,7 16,1 30,0 21,1 9,0 1,2

S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 38,2 15,7 53,9 20,6 22,5 13,8 8,8 3,0

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 41,2 19,9 61,1 16,9 22,0 16,2 58

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEErESSEr w.viviiiiiiiicii 69 100,0 35,3 11,5 46,8 14,7 34,7 21,7 13,0 38

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....covvvveeeveerirrenienenns 396 100,0 37,8 16,1 53,9 21,0 21,9 14,2 7,7 3,1

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui .... 312 100,0 45,5 16,3 61,8 24,1 10,2 8,0 2,2 39
Non ... 185 100,0 25,1 14,2 39,3 13,0 46,0 28,0 18,0 1,7
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 187 100,0 43,6 13,6 57,3 20,8 18,5 13,7 4,8 3,5
Non ... 314 100,0 34,3 16,8 51,1 19,2 26,6 16,3 10,3 31
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 34,7 16,6 51,3 20,7 25,6 16,5 9,1 24
135 100,0 39,9 14,2 54,1 19,3 23,5 15,9 7,6 31
38 100,0 53,8 14,0 67,8 15,4 6,3 43 2,0 10,5
3 100,0 66,5 66,5 33,5 33,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 207 100,0 39,9 17,9 57,8 26,9 11,7 9,3 2,4 3,6
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 68,9 17,2 86,2 5,6 5,0 3,3 1,8 3,2
S/t Des professionnels .| 264 100,0 46,1 17,7 63,9 22,4 10,3 8,0 2,3 3,5
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........ccccecereereeenens 46 100,0 41,4 9,0 50,4 35,2 10,6 8,4 2,2 3,9
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 38,5 16,7 55,3 21,4 20,2 14,4 57 32
Assez bonne image .. 308 100,0 36,7 16,7 53,4 19,6 24,5 15,3 9,2 2,5
S/t Bonne image 436 100,0 37,2 16,7 53,9 20,1 23,2 15,0 8,2 2,7
Assez mauvaise image . 26 100,0 42,8 6,8 49,6 21,4 21,3 7,0 14,3 7,8
Trés mauvaise image ... 12 100,0 45,4 45,4 23,5 31,1 25,1 6,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 43,6 4,6 48,2 22,0 24,4 12,8 11,6 53
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 26,1 18,4 44,5 22,3 31,5 19,0 12,5 1,7
Un peu améliorée 113 100,0 33,6 10,6 44,2 21,2 30,0 22,2 7,8 4,7
S/t Améliorée 167 100,0 31,2 13,1 44,3 21,5 30,5 21,2 9,3 3,7
Un peu détériorée . 38 100,0 51,1 12,4 63,5 12,6 23,9 13,3 10,6
Beaucoup détériorée 23 100,0 48,4 27,3 75,7 14,1 10,2 58 4,3
S/t Détériorée .... | 62 100,0 50,1 18,0 68,1 13,2 18,7 10,5 8,2
N'a pas changé ..... 222 100,0 42,2 13,0 55,2 20,0 21,3 12,3 9,0 3,5
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Q3. Depuis combien d'années vivez-vous dans
cette maison ?
Q3.
TOTAL % Ancienneté
moyenne
Moins de 8 N N 30 ans et
ans 8al5ans 16a29ans plus
ENSEMBLE 501 100,0 23,7 25,3 23,4 27,6 21
Sexe
405 100,0 24,2 24,2 22,5 29,0 21
96 100,0 21,4 29,9 27,2 21,4 20
Age
Moins de 35 ans ..... 35 100,0 84,5 12,8 2,8 5
35a44ans ... 79 100,0 40,0 49,8 9,5 0,8 9
45354 ans 100 100,0 18,3 359 37,4 8,5 16
554 64 ans 103 100,0 14,7 17,3 32,5 35,6 24
65 ans et plus .. 184 100,0 13,1 15,9 20,8 50,2 29
S/t Moins de 45 ans ... . 114 100,0 53,7 38,4 7,4 0,5 8
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrereseereresetessssesessssseses st sssesesnene 387 100,0 14,9 21,4 28,2 35,6 25
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 34,7 26,8 25,2 13,3 16
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 27 100,0 11,9 47,2 29,6 11,2 18
Cadre supérieur Profession libérale 38 100,0 29,5 44,9 18,8 6,7 12
Profession intermédiaire ... 57 100,0 37,3 25,8 31,9 5,0 13
S/t CSP + .. 122 100,0 29,3 36,5 27,3 6,9 14
Employé 32 100,0 35,6 27,0 29,2 8,2 14
Ouvrier 77 100,0 34,8 32,6 25,5 7,1 13
S/t CSP - ... 109 100,0 351 31,0 26,6 74 14
Retraité . 240 100,0 13,8 16,7 20,4 49,0 28
Autre inactif . 14 100,0 42,9 28,4 14,2 14,5 12
Catégorie d'agglomération
Communes rurales .. 276 100,0 22,8 28,0 23,6 25,6 21
2000 & 19 999 habitants .. 95 100,0 23,0 29,6 19,1 28,3 21
20 000 a 99 999 habitants ... 59 100,0 34,5 14,9 21,5 29,0 20
100 000 habitants et plUS ........ccevervviniininienr e 71 100,0 19,0 17,8 30,2 33,0 23
Département
16 Charente 105 100,0 23,9 22,4 25,7 28,0 22
17 Charente-Maritime ... 172 100,0 21,7 27,8 20,0 30,5 21
79 Deux Sévres ... 108 100,0 23,7 30,1 24,3 21,8 19
86 Vienne 115 100,0 26,4 19,6 25,7 28,2 21
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € ... 54 100,0 19,5 18,9 23,9 37,7 25
1.200 & 2.000 € . 95 100,0 22,5 18,8 27,0 31,7 22
2.000 4 3.000 € . 112 100,0 24,4 31,9 22,7 21,0 18
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 28,5 34,7 26,5 10,2 15
Nombre de personnes au foyer
1 personne ...... 79 100,0 14,8 14,4 28,9 41,9 26
2 personnes 240 100,0 18,2 18,2 23,4 40,2 26
3 personnes et plus ... 182 100,0 34,9 39,3 21,1 4,7 12
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €L MOINS ..vveueerereirresreiee s s seess e seen e 237 100,0 22,4 21,2 24,7 31,7 22
S/ 101 M2 et PIUS cvvvvcviicieri e 260 100,0 25,3 29,4 22,7 22,6 19
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 16,1 25,5 20,9 37,4 25
Entre 1975 et 1989 .... 99 100,0 8,6 12,3 45,5 33,6 24
S/EAPFES 1989 ...vvevieireieieeieriesteseesresee e re e s s snesre e 118 100,0 52,0 359 11,1 1,0 9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvsreereressesesssesesessssssessssssesessssesesssesessssssesessssesesnnns 100 100,0 11,1 32,3 18,4 38,2 26
Le gaz de ville 103 100,0 20,8 23,9 26,4 28,9 22
L'électricité (radiateur, convecteur) 115 100,0 40,4 18,6 19,4 21,6 16
Une pompe a chaleur .... 53 100,0 31,2 28,2 19,7 20,9 17
Le bois 112 100,0 18,1 23,9 31,8 26,2 23
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvsreereressesesssesesessssssessssssesessssesesssesessssssesessssesesnnns 64 100,0 13,1 40,4 19,1 27,4 21
Le gaz de ville 93 100,0 19,1 25,6 26,5 28,8 21
L'électricité (radiateur, convecteur) 273 100,0 27,6 21,3 25,6 25,5 20
Une pompe a chaleur . 17 100,0 33,3 31,0 17,5 18,3 16
Le bois 14 100,0 16,1 13,6 70,3 38
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...ucvveveeeererieretesesese b s st bessesesnns 113 100,0 24,3 27,7 25,9 22,1 19
1.000 & 1499 € 141 100,0 27,8 23,3 24,5 24,4 19
1500 € et plus 123 100,0 18,7 26,1 24,6 30,6 23
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Q3. Depuis combien d'années vivez-vous dans
cette maison ?

Q3.
TOTAL % Ancienneté
moyenne
Moins de 8 N N 30 ans et
ans 8al5ans 16a29ans plus

ENSEMBLE 501 100,0 23,7 25,3 23,4 27,6 21
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 24,4 25,2 24,8 25,6 20

S/t Ne pourriez pas payer ... 117 100,0 21,2 26,2 20,6 31,9 21
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 26,3 24,8 28,2 20,7 19

S/t Ne pourriez pas payer ... 264 100,0 22,0 27,1 20,1 30,8 21
---> 50%

S/t Pourriez payer ..... 110 100,0 23,5 24,1 29,1 23,3 20

S/t Ne pourriez pas payer ... 352 100,0 25,3 26,5 21,4 26,8 20

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 8,9 27,4 23,9 39,7 28

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvervevrerersesissesesessesesesssesessssesesessssessssssesesssssesnans 69 100,0 27,4 35,6 19,8 17,1 16

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....cccvrvreerereesreninenns 396 100,0 24,2 23,5 24,2 28,2 21

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui .. 312 100,0 19,2 26,0 25,1 29,8 22
Non .... 185 100,0 30,3 24,7 21,2 23,8 19
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .. 187 100,0 18,9 28,6 25,9 26,5 21
Non ... 314 100,0 26,6 23,3 22,0 28,2 21
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux . 325 100,0 21,9 22,5 23,7 31,9 23
135 100,0 24,3 32,7 23,8 19,2 17
38 100,0 36,0 25,0 19,6 19,4 17
3 100,0 33,5 25,5 41,0 20
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeeeeiiiiieiieeeiie e 207 100,0 16,4 22,4 26,9 34,3 23
Des professionnels et vous-méme . 56 100,0 22,3 36,1 18,7 22,9 19
S/t Des professionnels .| 264 100,0 17,7 25,3 25,1 31,9 22
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........c.ceveeveeeieennnnsd 46 100,0 28,8 28,5 26,1 16,6 17
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image 128 100,0 17,8 26,4 25,5 30,3 23
Assez bonne image ... 308 100,0 26,0 23,1 23,5 27,4 20
S/t Bonne image 436 100,0 23,6 24,1 24,1 28,3 21
Assez mauvaise image .. 26 100,0 34,5 37,0 18,1 104 14
Trés mauvaise image 12 100,0 18,7 38,6 22,9 19,8 16
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 29,4 37,5 19,6 13,4 15
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée .. 54 100,0 28,0 19,0 22,4 30,6 21
Un peu améliorée 113 100,0 22,0 26,8 27,7 23,5 21
S/t Améliorée 167 100,0 23,9 24,3 26,0 25,8 21
Un peu détériorée .. 38 100,0 16,6 333 24,6 25,4 21
Beaucoup détériorée . 23 100,0 30,0 26,8 8,9 34,3 19
S/t Détériorée .. 62 100,0 21,6 30,9 18,7 28,7 21
N'a pas changé ... 222 100,0 25,3 27,1 23,2 24,4 19
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Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer ce logement
TOTAL %
) Le GPL (gaz Le gaz de L‘ele.ctrlute Une pompe ) L'énergie
Le fioul en citerne) ville C((;ﬁs::tz Li,rr') a chaleur Le bois solaire Autre
ENSEMBLE 501 100,0 20,0 2,2 20,5 22,9 10,6 22,4 0,4 1,1
Sexe
Homme ... 405 100,0 19,2 2,0 20,2 23,6 11,3 22,2 0,5 1,0
Femme ... 96 100,0 23,0 2,7 21,9 19,7 7,5 23,5 1,8
Age
MoiNS d€ 35 @NS ..cuviiiiiiii ] 35 100,0 11,3 2,7 20,3 39,6 10,8 15,3
35a44ans ... . 79 100,0 16,0 2,0 9,2 27,8 18,6 23,1 34
453 54 ans ... . 100 100,0 20,7 0,7 21,6 19,7 8,4 28,2 0,6
553464 ans... 103 100,0 16,5 6,2 20,9 14,5 11,1 28,8 1,9
65 ans et plus 184 100,0 24,8 0,6 24,6 24,0 8,0 16,8 1,2
S/t Moins de 45 ans . . 114 100,0 14,5 2,3 12,6 31,4 16,2 20,7 2,4
S/t 45 NS €L PIUS ©vvvvererrerereeseressesesessssesesssssesessssseseessnsessened 387 100,0 21,6 2,1 22,9 20,3 8,9 22,9 0,5 0,7
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 20,2 6,4 13,8 59,6
Artisan Commergant Chef d'entreprise 27 100,0 6,0 34,7 11,6 59 41,8
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 25,8 1,9 31,5 13,6 11,7 12,1 3,5
Profession intermédiaire . 57 100,0 19,4 33 17,2 34,0 13,1 13,1
S/t CSP + ... 122 100,0 17,1 34 25,5 22,7 11,1 19,1 1,1
Employé .. 32 100,0 11,2 23,0 25,4 11,0 29,3
Ouvrier ... 77 100,0 14,6 1,2 8,8 26,0 16,5 30,3 2,6
S/t CSP - . 4 109 100,0 13,6 0,9 12,9 25,8 14,9 30,0 1,8
Retraité ... 240 100,0 24,5 1,2 23,3 22,8 8,7 18,5 0,9
Autre inactif ... 14 100,0 15,3 13,2 13,3 29,6 14,2 14,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 24,6 2,0 4,7 21,6 14,6 31,3 1,2
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 21,8 3,9 20,1 28,2 10,6 13,1 2,3
20 000 a 99 999 habitants . 59 100,0 12,5 49,2 22,7 1,3 11,0 3,3
100 000 habitants €t PIUS .......ccverrerrerrerineniresreseee s 71 100,0 5.6 2,3 58,6 20,8 2,6 10,1
Département
16 Charente 105 100,0 16,3 1,5 27,7 14,1 11,7 27,9 0,7
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 20,5 1,2 21,3 28,9 11,9 15,7 0,6
79 Deux Sevres .... 108 100,0 23,7 4,1 14,0 22,4 10,3 24,5 1,0
86 Vienne 115 100,0 18,9 2,3 18,9 22,3 7,9 25,5 1,7 2,4
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 20,1 1,7 20,0 13,0 4,9 40,3
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 19,3 2,0 17,1 18,6 8,0 31,8 3,1
2.000 a 3.000 € 112 100,0 19,1 0,8 13,4 27,6 15,5 21,9 1,8
Plus de 3.000 € .... 120 100,0 16,5 3,5 311 24,6 11,2 11,0 1,6 0,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... . 79 100,0 19,7 4,5 20,5 25,1 6,7 22,3 1,3
2 personnes ... 240 100,0 22,8 1,7 22,3 20,3 8,2 23,5 0,8 0,5
3 personnes et plus .. 182 100,0 16,3 1,8 18,2 25,3 15,4 21,1 1,8
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €E MOINS .uvevvireriiriisreriereseeesre s s seesre s 237 100,0 15,7 2,4 23,0 24,5 8,2 25,3 1,0
S/ 101 M2 et PIUS wvereiriicis 260 100,0 23,3 2,0 18,6 20,9 12,9 20,2 0,8 1,3
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 24,5 1,7 24,4 15,8 8,6 24,9
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 12,7 2,9 19,0 26,5 12,5 24,4 2,0
S/EAPFES 1989 ...vvveivieresresieieesesesrestesee e s ssennd 118 100,0 11,8 2,9 13,2 36,1 139 17,4 4,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fIOUl vuvieiiiiisrie i ] 100 100,0 100,0
Le gaz de ville 103 100,0 100,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 100,0
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 100,0
Le bois 112 100,0 100,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUL 1evevreveseesessessesessssse s ssssesesssssesssssstes et essessssessessssessensans 64 100,0 80,3 7.1 12,6
Le gaz de ville 93 100,0 2,4 87,9 3,6 4,0 2,1
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 15,2 0,4 53 38,6 11,0 28,9 0,6
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 6,1 11,6 71,9 6,2 4,2
Le bois 14 100,0 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ] 113 100,0 6,0 0,8 20,8 15,4 10,0 45,1 2,0
1.000 & 1499 € .. 141 100,0 13,1 1,9 19,6 32,1 12,6 18,2 1,4 1,2
1500 € et plus 123 100,0 37,8 3,6 17,9 22,3 11,2 7,2
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Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer ce logement
TOTAL %
) Le GPL (gaz Le gaz de L‘ele.ctrlute Une pompe ) L'énergie
Le fioul en citerne) ville égﬁs::tz Li,rr') a chaleur Le bois solaire Autre
ENSEMBLE 501 100,0 20,0 2,2 20,5 22,9 10,6 22,4 0,4 1,1
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 18,8 1,3 21,7 25,3 11,0 19,8 0,5 1,5
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 22,4 4,1 17,5 16,0 9,9 30,2
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 16,3 1,1 22,2 26,6 12,2 18,9 0,9 1,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 21,1 2,8 20,1 20,1 9,9 25,2 0,8
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 16,8 21 23,5 25,7 10,2 21,7
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 19,6 2,1 20,6 21,8 11,3 22,5 0,6 1,6
Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 24,4 32,0 53 8,5 24,0 58
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN v.vuvereivesesesetesssesessesetesesssesssssebes s sesessssssesesssaesasens 69 100,0 22,5 1,4 18,5 22,0 5,5 25,7 43
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....covvvveeeveerirrenienenns 396 100,0 189 2,5 19,7 24,6 11,7 21,8 0,7
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui .... 312 100,0 19,7 2,3 23,4 18,3 13,8 21,2 0,6 0,7
Non ... 185 100,0 20,4 2,0 16,1 29,3 54 25,0 1,9
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 187 100,0 22,2 2,9 21,7 19,3 13,7 18,4 1,8
Non ... 314 100,0 18,6 1,7 19,8 25,0 8,7 24,8 0,6 0,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 19,6 2,5 19,2 21,8 12,9 22,1 0,6 1,2
135 100,0 20,7 1,2 22,9 27,0 7,7 19,1 1,3
38 100,0 18,4 2,9 24,4 16,0 1,8 36,6
3 100,0 41,0 33,5 25,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 207 100,0 20,7 3,0 25,6 19,6 15,6 13,6 0,9 1,0
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 15,1 19 19,8 15,4 13,7 34,1
S/t Des professionnels .| 264 100,0 19,5 2,7 24,4 18,7 15,2 18,0 0,7 0,8
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........ccccecereereeenens 46 100,0 194 19,1 16,9 6,5 38,1
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 18,4 1,5 21,4 24,5 11,7 19,6 1,5 1,4
Assez bonne image .. 308 100,0 20,4 2,2 21,2 23,0 9,7 22,6 0,9
S/t Bonne image 436 100,0 19,8 2,0 21,3 23,4 10,3 21,7 0,4 1,0
Assez mauvaise image . 26 100,0 18,6 159 27,8 17,3 20,5
Trés mauvaise image ... 12 100,0 9,6 7,4 27,5 18,0 28,9 8,5
S/t Mauvaise image 39 100,0 15,7 2,4 19,6 18,9 17,5 23,2 2,7
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 19,3 2,0 16,5 22,3 4,2 35,6
Un peu améliorée 113 100,0 15,3 48 16,7 22,9 13,7 23,5 3,1
S/t Améliorée 167 100,0 16,6 3,9 16,6 22,7 10,7 27,4 2,1
Un peu détériorée . 38 100,0 16,1 23,2 20,0 8,6 29,5 2,7
Beaucoup détériorée 23 100,0 19,2 28,2 23,1 10,8 18,8
S/t Détériorée .... | 62 100,0 17,2 25,1 21,1 9,4 25,5 1,7
N'a pas changé ..... 222 100,0 21,2 1,9 24,2 21,4 10,5 19,4 0,9 0,5
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Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer I'eau du logement
TOTAL %
) Le GPL (gaz Le gaz de L'elep tricite Une pompe . L'énergie
Le fioul en citerne) ville égigf:tz li,rr') a chaleur Le bois solaire Autre Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 12,8 3,5 18,6 54,5 33 2,8 31 1,0 0,4
Sexe
Homme .. 405 100,0 12,4 3,7 18,5 55,0 31 2,8 33 1,2
Femme ... 96 100,0 14,1 2,7 19,0 52,5 4,4 3,0 2,3 1,9
Age
Moins de 35 ans ...... . 35 100,0 7,2 2,7 12,7 59,3 8,4 1,7 2,9 51
35a44ans... 79 100,0 18,6 2,0 6,6 58,5 8,3 34 2,5
45354 ans ... 100 100,0 15,9 0,7 21,7 54,0 3,4 1,1 2,5 0,7
55 a 64 ans 103 100,0 11,5 8,0 20,8 45,5 1,4 7,0 59
65 ans et plus ... 184 100,0 10,3 32 21,9 57,3 1,3 32 21 0,7
S/t Moins de 45 ans .... . 114 100,0 15,1 2,3 8,5 58,8 8,3 2,9 2,6 1,6
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereresesssetessssesessssseses s s s sesnaens 387 100,0 12,0 3,9 21,6 53,3 1,9 3,7 3,2 0,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 13,5 80,1 6,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise 27 100,0 11,3 29,4 53,4 59
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 15,5 3,4 28,2 40,8 51 51 1,8
Profession intermédiaire .... 57 100,0 12,9 3,3 18,5 57,0 6,9 1,5
S/t CSP + .. 122 100,0 10,9 51 24,0 51,1 4,8 1,3 2,3 0,6
Employé . 32 100,0 8,9 25,5 59,0 2,1 4,6
Ouvrier ... 77 100,0 18,7 2,4 6,3 53,5 7,6 3,7 39 39
S/t CSP - . 109 100,0 15,9 1,7 11,8 55,1 6,0 2,6 4,1 2,8
Retraité .. 240 100,0 12,1 3,2 20,5 55,6 1,0 4,0 31 0,5
Autre inactif 14 100,0 15,3 13,2 14,5 29,5 14,3 13,3
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 15,1 2,5 4,5 63,1 4,7 4,4 4,4 1,2
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 18,0 5,8 17,2 53,1 1,0 2,0 1,0 1,7
20 000 a 99 999 habitants .... 59 100,0 6,7 59 44,6 38,2 1,7 2,9
100 000 habitants €t PIUS .....overerveveerisrerisree e 71 100,0 1,6 2,3 53,2 36,7 2,6 1,2 2,5
Département
16 Charente 105 100,0 8,8 1,5 22,9 54,1 6,0 35 1,9 1,2
17 Charente-Maritime . 172 100,0 79 3,7 20,7 61,5 24 1,2 2,5
79 Deux Sévres ... 108 100,0 22,9 4,0 12,6 46,7 3,0 2,1 6,2 2,5
86 Vienne 115 100,0 14,0 4,5 17,0 51,9 2,6 53 2,2 0,8 1,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 54 100,0 11,9 39 15,1 47,2 3,0 15,6 33
1.200 a 2.000 € 95 100,0 11,3 2,1 139 59,2 4,1 2,1 4,8 2,4
2.000 a 3.000 € 112 100,0 14,2 3,8 12,9 58,7 52 3,3 1,8
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 10,8 4,0 29,6 46,7 1,4 0,8 6,1 0,6
Nombre de personnes au foyer
1 PErSONNE ..iciviiiiiiiiii i 79 100,0 14,7 4,5 16,1 55,4 2,1 4,8 2,4
2 personnes .. 240 100,0 10,6 44 20,6 54,4 1,4 35 3,6 0,8 0,8
3 personnes et plus . 182 100,0 14,7 1,8 17,0 54,4 6,5 1,1 2,8 1,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €L MOINS ..vvrueerereirresreeeeses e s s s seenens 237 100,0 12,4 38 20,0 53,9 2,1 3,7 24 1,0 0,8
S/E101 M2 et PIUS vvveciiicrisin e 260 100,0 13,3 33 17,6 54,3 4,5 2,1 39 1,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 14,0 31 20,2 50,7 1,9 4,9 4,0 0,5 0,7
Entre 1975 et 1989 .. . 99 100,0 10,6 2,9 19,9 61,0 31 1,0 1,5
S/EAPFES 1989 ...vvevieireieieieriesreseesresee et sre e ere e 118 100,0 11,0 54 13,6 57,5 6,3 2,9 3,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvsreereresssesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 51,3 1,2 2,2 41,4 3,9
Le gaz de ville 103 100,0 19 79,6 14,1 1,0 1,6 1,8
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 2,9 92,2 1,7 2,3 0,9
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 8,6 4,6 56,5 22,7 7,6
Le bois 112 100,0 7,1 0,8 3,3 70,4 0,9 12,6 3,1 1,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fIOUl vuvvie it ] 64 100,0 100,0
Le gaz de ville 93 100,0 100,0
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 100,0
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 100,0
Le bois 14 100,0 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...ucuveveeerrerrieretesesesesse et ses e st sesssesesnns 113 100,0 7,8 3,9 20,2 50,3 4,6 5,0 6,0 2,1
1.000 a 1499 € . 141 100,0 9,9 2,8 16,7 63,1 1,5 2,5 2,2 1,3
1500 € et plus .. 123 100,0 19,8 52 13,9 56,1 1,7 34
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Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer I'eau du logement
TOTAL %
) Le GPL (gaz Le gaz de L'elep tricite Une pompe . L'énergie
Le fioul en citerne) ville C(gis::ttz li,rr') a chaleur Le bois solaire Autre Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 12,8 3,5 18,6 54,5 33 2,8 31 1,0 0,4
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 12,8 3,1 19,3 55,3 3,3 1,5 3,3 1,4
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 13,4 4,1 16,0 50,9 3,9 7,3 2,9 1,5
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 12,0 3,2 20,4 53,3 4,0 1,2 4,3 1,6
S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 14,2 3,7 16,9 53,9 3,2 4,4 2,3 0,6 0,7
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 10,7 54 19,3 53,0 4,3 2,3 4,1 0,9
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 14,5 2,9 18,5 53,2 3,1 3,3 2,8 1,1 0,5
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 8,1 31,3 52,3 2,4 59
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvecveverersesesisseseseseesesesssesessssetesessssessssssesesssssesnans 69 100,0 11,9 4,0 20,5 56,5 4,0 1,6 1,6
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevrvreerereesrerinenns 396 100,0 13,1 3,7 17,0 54,7 3,5 31 3,2 1,3 0,5
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui ... 312 100,0 13,4 39 19,9 51,3 2,6 2,6 4,8 1,0 0,6
Non ... 185 100,0 11,5 2,9 16,8 59,4 4,6 32 0,5 1,1
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 15,6 5,9 17,5 51,5 2,8 1,0 4,4 1,2
Non 314 100,0 11,0 21 19,2 56,3 37 39 24 0,9 0,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 12,6 4,1 18,0 53,7 4,3 2,8 3,0 1,5
135 100,0 13,5 2,3 20,8 53,4 1,3 31 4,3 1,3
38 100,0 12,5 17,4 65,0 2,7 2,5
3 100,0 41,0 59,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ....cc.veieveeriiiieiiee it 207 100,0 13,5 4,7 22,6 47,2 3,5 2,4 52 0,8
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 14,4 2,1 159 54,8 1,8 3,4 53 2,3
S/t Des professionnels .| 264 100,0 13,7 4,1 21,2 48,8 3,1 2,6 53 1,1
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........c.cceveevuerieennnnnd 46 100,0 12,3 2,5 13,3 63,1 2,8 2,1 3,9
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 15,9 2,7 21,1 48,2 38 1,5 4,2 2,6
Assez bonne image .. 308 100,0 12,1 3,9 17,8 55,3 3,1 3,3 3,4 0,5 0,6
S/t Bonne image 436 100,0 13,2 3,5 18,8 53,2 3,3 2,8 3,6 1,1 0,4
Assez mauvaise image . 26 100,0 12,6 15,9 67,4 4,1
Trés mauvaise image ... 12 100,0 74 27,5 47,0 18,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 8,6 2,4 19,6 60,9 58 2,8
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée ... 54 100,0 8,9 39 15,9 62,3 1,8 23 4,8
Un peu améliorée 113 100,0 9,4 7,0 18,4 52,4 6,5 1,7 2,0 2,6
S/t Améliorée 167 100,0 9,2 6,0 17,6 55,6 5,0 1,9 2,9 1,8
Un peu détériorée . 38 100,0 13,0 18,8 55,2 53 4,9 2,7
Beaucoup détériorée 23 100,0 4,6 2,4 25,8 53,2 5,6 8,4
S/t Détériorée ... . 62 100,0 9,9 0,9 214 54,5 2,1 6,5 3,1 1,7
N'a pas changé ..... 222 100,0 16,1 31 19,2 51,0 3,2 3,1 3,0 0,5 0,8
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Q5: Vous utilisez une autre énergie en complément de votre énergie
principale
TOTAL %
. . Oui, du Oui, une autre
Oui, du bois §hauffage énergie S/t OUIL Non
électrique
ENSEMBLE 501 100,0 21,0 8,4 7,9 351 64,9
Sexe
Homme ... 405 100,0 21,3 8,0 7,7 351 64,9
Femme .... 96 100,0 19,7 10,2 8,7 35,4 64,6
Age
MoiNS de 35 @NS ..uveviiiiiiiii s 35 100,0 15,4 4,0 19,4 80,6
35a44ans ... . 79 100,0 18,1 8,9 11,4 34,2 65,8
45354 ans ............. ...] 100 100,0 19,0 10,8 6,3 32,7 67,3
55a64ans.... 103 100,0 22,0 7,7 11,8 39,6 60,4
65 ans et plus 184 100,0 23,8 8,3 6,4 37,3 62,7
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 17,3 7,4 7.9 29,7 70,3
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseresesetessssesessssseses s s ssseses s e 387 100,0 22,1 8,8 7,8 36,7 63,3
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 7,3 13,5 20,8 79,2
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 31,0 23,9 59 54,5 45,5
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 30,0 10,1 13,6 45,2 54,8
Profession intermédiaire .. 57 100,0 19,9 11,5 5,5 35,4 64,6
S/t CSP + ... 122 100,0 25,5 13,8 8,1 42,7 57,3
Employé .. 32 100,0 9,0 8,8 6,6 24,4 75,6
Ouvrier .... 77 100,0 17,6 1,3 8,9 26,6 73,4
S/t CSP - ... 109 100,0 15,1 35 8,3 25,9 74,1
Retraité ... 240 100,0 23,6 9,0 7,6 38,5 61,5
Autre inactif ... 14 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 21,8 6,3 10,2 35,4 64,6
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 25,9 9,7 5,9 40,6 59,4
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 12,5 13,0 4,3 27,0 73,0
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 71 100,0 18,7 11,1 4,5 33,5 66,5
Département
16 Charente 105 100,0 17,7 10,8 10,7 36,9 63,1
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 24,1 6,4 11,3 39,3 60,7
79 Deux Sévres . 108 100,0 22,8 9,9 34 32,2 67,8
86 Vienne 115 100,0 17,7 8,0 43 30,0 70,0
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 15,3 6,0 6,3 27,6 72,4
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 17,8 13,4 6,8 35,7 64,3
2.000 4 3.000 € 112 100,0 21,6 6,4 44 28,7 71,3
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 27,9 9,4 10,0 44,2 55,8
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 24,4 7,0 6,2 37,7 62,3
2 personnes ... 240 100,0 21,4 8,7 8,1 36,6 63,4
3 personnes et plus .. 182 100,0 19,0 8,7 8,2 32,1 67,9
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 16,5 8,0 7.1 30,5 69,5
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 25,5 9,0 8,7 40,0 60,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 22,2 8,0 9,9 37,0 63,0
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 26,6 8,8 71 41,6 58,4
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 118 100,0 15,6 9,3 3,2 26,7 73,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 23,9 3,5 73 32,6 67,4
Le gaz de ville 103 100,0 19,3 10,9 2,0 31,6 68,4
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 29,8 10,4 39,1 60,9
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 29,8 6,9 17,3 46,6 53,4
Le bois 112 100,0 7,4 19,3 7.1 30,9 69,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 64 100,0 19,5 6,8 6,1 26,7 73,3
Le gaz de ville 93 100,0 16,0 13,5 3,7 31,8 68,2
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 24,2 7,1 89 38,3 61,7
Une pompe a chaleur 17 100,0 13,2 12,7 11,1 37,0 63,0
Le bois 14 100,0 6,7 11,4 18,1 81,9
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 20,0 14,1 4,1 38,1 61,9
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 21,5 9,5 8,4 36,6 63,4
1500 € et plus 123 100,0 27,7 7,7 14,9 45,1 54,9
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Q5: Vous utilisez une autre énergie en complément de votre énergie

principale
TOTAL %
Ouiy du Oui, une autre
Oui, du bois chauffage éner ie S/t OUIL Non
électrique g

ENSEMBLE 501 100,0 21,0 8,4 7,9 351 64,9
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 21,7 8,7 8,3 36,1 63,9

S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 17,2 6,4 7,5 30,1 69,9
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 26,9 6,8 6,3 37,3 62,7

S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 16,3 9,7 8,8 32,9 67,1
---> 50%

S/t Pourriez payer .... 110 100,0 23,5 6,0 9,0 36,5 63,5

S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 20,8 9,1 7,5 34,9 65,1

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 17,5 7,5 3,7 28,7 71,3

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEErESSEN vttt 69 100,0 14,8 52 3,6 23,6 76,4

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 22,2 9,1 9,0 37,6 62,4

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui . 312 100,0 26,3 9,1 8,7 41,6 58,4
Non ... 185 100,0 11,2 7,5 6,2 23,3 76,7
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 27,1 9,6 6,0 39,9 60,1
Non ... 314 100,0 17,4 7,8 9,0 32,3 67,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 21,8 7,7 7,2 351 64,9
135 100,0 21,9 7,6 10,5 35,8 64,2
38 100,0 10,7 17,9 52 33,8 66,2
3 100,0 25,5 25,5 74,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 27,5 8,6 10,2 42,4 57,6
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 28,3 6,6 7,4 42,3 57,7
S/t Des professionnels .| 264 100,0 27,6 8,2 9,6 42,4 57,6
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 20,2 12,4 3,7 36,3 63,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 23,3 6,7 84 36,5 63,5
Assez bonne image .. 308 100,0 20,1 9,0 8,1 35,0 65,0
S/t Bonne image 436 100,0 21,0 8,3 8,2 35,4 64,6
Assez mauvaise image 26 100,0 15,4 2,9 18,3 81,7
Trés mauvaise image .. 12 100,0 29,7 6,0 58 41,5 58,5
S/t Mauvaise image 39 100,0 20,0 19 3,8 25,7 74,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 20,0 11,1 5,7 33,6 66,4
Un peu améliorée .... 113 100,0 18,9 11,1 50 33,3 66,7
S/t Améliorée 167 100,0 19,3 11,1 52 33,4 66,6
Un peu détériorée . 38 100,0 15,8 15,1 11,1 39,3 60,7
Beaucoup détériorée 23 100,0 23,5 11,8 10,4 45,7 54,3
S/t Détériorée ... 62 100,0 18,7 13,8 10,9 41,7 58,3
N'a pas changé .. 222 100,0 23,9 58 7,8 34,9 65,1
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Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Q6-7.
TOTAL % Montant
moyen en €
Moins de 1.000 € 1.000 & 1499 € 1500 € et plus Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 22,5 28,1 24,6 24,7 1262
Sexe
Homme .. 405 100,0 21,9 28,9 24,5 24,7 1266
Femme .. 96 100,0 25,0 24,9 25,3 24,8 1247
Age
Moins de 35 ans ..... 35 100,0 18,7 39,1 17,2 24,9 1171
35a44ans.. 79 100,0 24,0 28,8 27,0 20,2 1241
45354 ans .. 100 100,0 26,2 25,7 23,6 24,4 1303
554 64 ans 103 100,0 26,5 25,0 24,1 24,4 1209
65 ans et plus .. 184 100,0 18,4 28,8 25,8 27,0 1298
S/t Moins de 45 ans ... W 114 100,0 22,4 32,0 24,0 21,7 1221
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrereseereresetessssesessssseses st sssesesnene 387 100,0 22,6 27,0 24,8 25,6 1275
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 19,6 12,6 27,0 40,8 1307
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 46,6 17,4 18,0 18,1 887
Cadre supérieur Profession libérale .... 38 100,0 18,8 24,8 34,0 22,3 1422
Profession intermédiaire .... 57 100,0 16,3 42,5 22,2 19,1 1355
S/t CSP + ..... 122 100,0 23,8 31,4 24,9 19,9 1270
Employé . 32 100,0 33,8 29,9 14,0 22,3 1063
Ouvrier .. 77 100,0 23,9 24,8 24,6 26,7 1262
S/t CSP - ... 109 100,0 26,8 26,3 21,5 25,4 1201
Retraité .. 240 100,0 19,8 27,5 26,3 26,4 1300
Autre inactif 14 100,0 29,5 43,0 13,2 14,3 1016
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ..... 276 100,0 23,2 27,7 29,4 19,7 1314
2000 & 19 999 habitants .. 95 100,0 20,9 27,8 21,5 29,8 1185
20 000 & 99 999 habitants .... . 59 100,0 25,5 22,0 20,3 32,2 1234
100 000 habitants et plUS ........ccevervviniininienr e 71 100,0 19,7 35,2 13,9 31,2 1155
Département
16 Charente 105 100,0 20,2 27,0 27,9 24,9 1266
17 Charente-Maritime . 172 100,0 24,8 26,7 24,1 24,4 1254
79 Deux Sévres ... 108 100,0 28,1 22,7 24,6 24,5 1195
86 Vienne 115 100,0 16,0 36,4 22,3 25,4 1335
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 54 100,0 35,7 20,5 24,2 19,6 1045
1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 26,9 27,1 19,0 26,9 1149
2.000 4 3.000 € .. 112 100,0 25,3 35,2 21,3 18,2 1179
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 17,1 35,3 29,8 17,8 1366
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 79 100,0 23,8 30,2 23,2 22,8 1181
2 personnes .. 240 100,0 23,0 26,4 24,7 25,9 1262
3 personnes et plus . 182 100,0 21,3 29,4 25,1 24,1 1299
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .oovvirririinieiri s 237 100,0 27,8 28,7 19,3 24,2 1171
S/t 101 M2 et PIUS veveciiiicreri e 260 100,0 18,1 28,1 29,9 24,0 1345
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 20,9 23,0 29,8 26,3 1325
Entre 1975 et 1989 . . 99 100,0 23,8 39,0 18,2 19,1 1236
S/EADIES 1989 ..vuvuivviseeererssesesssesetess s st ses st ssebesnaees 118 100,0 25,1 33,4 19,2 22,3 1166
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvsreerersesesssesesessssesessssssesessesesesssesessssssesesssssessnans 100 100,0 6,8 18,5 46,7 28,0 1793
Le gaz de ville 103 100,0 22,8 26,8 21,4 29,0 1213
L'électricité (radiateur, convecteur) 115 100,0 15,1 39,5 24,0 21,4 1278
Une pompe a chaleur .... 53 100,0 21,3 33,4 26,1 19,2 1279
Le bois 112 100,0 45,3 22,8 7,9 24,1 829
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvsreerersesesssesesessssesessssssesessesesesssesessssssesesssssessnans 64 100,0 13,9 21,9 38,2 26,0 1631
Le gaz de ville 93 100,0 24,5 25,3 18,4 31,8 1172
L'électricité (radiateur, convecteur) 273 100,0 20,8 32,6 25,3 21,4 1261
Une pompe a chaleur . 17 100,0 31,3 12,8 12,4 43,5 1034
Le bois 14 100,0 39,5 24,8 35,6 558
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .... 113 100,0 100,0 611
1.000 a 1499 € . 141 100,0 100,0 1155
1500 € et plus 123 100,0 100,0 1980
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Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle

d'énergie
Q6-7.
TOTAL % Montant
moyen en €
Moins de 1.000 € 1.000 & 1499 € 1500 € et plus Nsp

ENSEMBLE 501 100,0 22,5 28,1 24,6 24,7 1262
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 24,2 30,6 23,7 21,5 1243

S/t Ne pourriez pas payer .... 117 100,0 19,2 20,4 29,6 30,7 1342
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 25,0 32,1 20,2 22,8 1172

S/t Ne pourriez pas payer .... 264 100,0 21,6 25,8 29,5 23,1 1322
---> 50%

S/t POUITIEZ PAYET wovviurericieiiiiiisie sttt 110 100,0 23,8 35,3 16,1 24,8 1164

S/t Ne pourriez pas payer .... 352 100,0 23,4 26,5 28,5 21,7 1298

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 28,9 30,2 22,6 18,3 1172

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvervevrerersesissesesessesesesssesessssesesessssessssssesesssssesnans 69 100,0 20,5 26,2 19,6 33,7 1254

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....cccvrvreerereesreninenns 396 100,0 22,5 28,4 25,5 23,6 1268

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui ... 312 100,0 24,0 26,9 27,2 21,9 1300
Non .. 185 100,0 20,5 30,1 20,2 29,2 1191
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 187 100,0 26,7 23,1 27,3 23,0 1297
Non .. 314 100,0 20,0 31,1 23,0 25,8 1241
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux .. 325 100,0 21,4 24,8 26,3 27,5 1299
135 100,0 22,0 37,5 18,9 21,5 1207
38 100,0 33,7 22,9 29,3 14,1 1184
3 100,0 25,5 33,5 41,0 1195
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeriiiieiieeeiie e 207 100,0 19,3 31,1 27,5 22,2 1340
Des professionnels et vous-méme . 56 100,0 35,4 17,4 29,1 18,1 1226
S/t Des professionnels .| 264 100,0 22,7 28,1 27,8 21,3 1315
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........coceveevuenieennnnnd 46 100,0 32,8 21,2 24,9 21,1 1215
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image 128 100,0 24,0 28,5 23,3 24,2 1241
Assez bonne image .... 308 100,0 22,3 29,4 26,4 21,8 1265
S/t Bonne image 436 100,0 22,8 29,2 25,5 22,5 1258
Assez mauvaise image .. 26 100,0 15,5 17,1 27,2 40,2 1577
Trés mauvaise image . 12 100,0 50,2 23,7 17,3 8,9 1023
S/t Mauvaise image .... 39 100,0 26,6 19,2 24,0 30,2 1 346
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 21,3 28,1 17,6 33,1 1149
Un peu améliorée ... 113 100,0 20,5 28,8 25,2 25,6 1281
S/t Améliorée 167 100,0 20,7 28,6 22,7 28,0 1242
Un peu détériorée 38 100,0 38,4 11,4 35,7 14,5 1183
Beaucoup détériorée 23 100,0 24,2 17,8 32,2 25,7 1360
S/t Détériorée .. . 62 100,0 33,1 13,8 344 18,7 1244
N'a Pas Changeé ... 222 100,0 22,6 33,9 23,1 20,4 1264
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
10%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vgug génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 29,4 44,4 73,8 17,3 6,0 23,3 2,9
Sexe
HOMME ..o 405 100,0 31,3 44,0 754 15,7 53 21,0 3,6
FEMIME 1.vovevereevieeeeress e ssssseses e b bes st ss st s s ssses st sessnaend 9% 100,0 21,1 45,9 67,0 24,0 9,0 33,0
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 21,7 53,0 74,8 17,0 8,2 25,2
35344 ans 79 100,0 25,9 55,3 81,2 13,1 2,9 16,0 2,8
45a54ans ... 100 100,0 32,9 48,3 81,2 11,2 7,5 18,8
55a64ans ... 103 100,0 32,4 36,4 68,8 21,7 6,9 28,6 2,6
65 ans et plus ... 184 100,0 28,7 40,4 69,2 20,0 56 25,6 52
S/t Moins de 45 ans ... 114 100,0 24,6 54,6 79,2 14,3 4,6 18,8 2,0
S/t 45 ans et plus 387 100,0 30,8 41,4 72,2 18,2 6,4 24,7 3,2
PCS du Chef de famille
AGHCUILEUT vvveverecvrrecteressee s tesssessssssetess s bes s s sesaesened 17 100,0 27,1 47,4 74,6 25,4 25,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 53,8 40,2 94,1 59 59
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 41,9 38,0 79,9 14,7 1,9 16,6 3,5
Profession intermédiaire .... 57 100,0 36,7 43,2 79,8 13,7 4,8 18,5 1,6
S/t CSP + ... 122 100,0 42,1 40,9 83,0 11,0 4,1 15,1 1,8
Employé 32 100,0 38,7 39,3 77,9 17,5 4,6 22,1
Ouvrier ... 77 100,0 12,6 59,5 72,1 14,3 10,2 24,5 35
S/t CSP 109 100,0 20,2 53,6 73,8 15,2 8,6 23,8 2,5
Retraité .. 240 100,0 28,1 41,8 69,8 20,4 5,7 26,1 4,0
AULTE TNACHE 1vvvovveecverereeeersseeseseseseesesesesseses e et besssesssseaebessseand 14 100,0 14,5 44,8 59,2 26,5 14,3 40,8
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 276 100,0 26,7 45,6 72,4 18,1 7,9 26,1 1,6
2 000 a 19 999 habitants ... 95 100,0 33,5 38,4 71,8 16,6 54 22,0 6,2
20 000 & 99 999 habitants .... 59 100,0 27,7 46,7 74,4 17,0 34 20,3 53
100 000 habitants et plus 71 100,0 35,6 45,8 81,4 15,4 1,6 17,0 1,6
Département
16 ChareNte ..o.veuereiereriiiesreese st 105 100,0 29,6 43,5 731 19,3 54 24,7 2,2
17 Charente-Maritime . 172 100,0 24,5 49,5 74,0 14,1 7,8 21,8 4,2
79 Deux Sévres . 108 100,0 33,4 45,6 79,0 18,1 18,1 2,9
86 Vienne 115 100,0 32,6 36,6 69,2 19,6 9,6 29,2 1,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € N .7 100,0 14,0 36,1 50,2 29,7 20,1 49,8
1.200 4 2.000 € 95 100,0 16,7 47,5 64,2 28,9 5,7 34,6 1,2
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 35,7 55,3 91,0 5,6 1,9 7,5 1,6
Plus de 3.000 € .......coevvriniininiinini e 120 100,0 48,2 40,0 88,2 8,5 2,7 11,3 0,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 27,4 35,5 62,8 24,9 9,4 34,4 2,8
2 personnes .. . 240 100,0 32,8 40,7 73,5 18,1 4,3 22,4 4,1
3 PersonneSs €t PIUS .....uevvvreiiiiriiiinsre e 182 100,0 25,7 53,2 78,9 13,0 6,7 19,7 1,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 237 100,0 21,5 45,4 66,9 22,0 71 29,1 39
S/t 101 m2 et plus 260 100,0 37,1 42,5 79,6 13,3 5,1 18,4 2,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 267 100,0 31,2 40,6 71,8 18,9 6,3 25,2 3,0
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 29,4 42,4 71,8 17,6 7,8 25,4 2,8
S/t Aprés 1989 118 100,0 29,3 51,3 80,5 14,1 3,1 17,2 2,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 100 100,0 26,3 43,1 69,4 22,1 4,1 26,2 4,4
Le gaz de ville 103 100,0 32,0 46,1 78,1 16,0 38 19,9 2,0
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 33,6 48,1 81,6 12,0 4,3 16,4 2,0
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 31,8 44,8 76,6 13,2 8,6 21,8 1,6
Le bois 112 100,0 24,5 40,7 65,3 21,9 9,5 31,4 3,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 64 100,0 31,9 42,2 74,1 19,9 4,6 24,5 1,4
Le gaz de ville 93 100,0 32,5 44,1 76,5 15,9 4,2 20,1 34
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 27,0 47,8 74,8 16,2 5,6 21,8 3,4
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 23,7 49,4 73,1 8,7 18,2 26,9
Le bois 14 100,0 18,2 21,6 39,8 38,5 21,6 60,2
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 37,2 42,0 79,2 15,3 4,6 19,9 0,9
1.000 & 1499 € ... 141 100,0 31,6 48,7 80,4 14,4 2,5 16,9 2,7
1500 € €t PIUS woovvevirriiiriisie ] 123 100,0 30,5 40,5 71,0 20,8 7,3 28,1 0,9
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
10%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vgug génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 29,4 44,4 73,8 17,3 6,0 23,3 2,9
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ...vvviiirieiiie it s 370 100,0 39,8 60,2 100,0
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevrereerreiiisisissressre e sseessessesaeseeens 117 100,0 74,3 25,7 100,0
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 206 100,0 59,6 39,0 98,6 1,0 1,0 0,4
S/t Ne pourriez pas payer ... 264 100,0 6,9 50,5 57,4 31,2 11,4 42,6
---> 50%
S/t Pourriez payer 110 100,0 66,6 32,2 98,9 1,1 1,1
S/t Ne pourriez pas payer ... 352 100,0 19,3 48,2 67,5 23,3 8,5 319 0,6
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 34 100,0 40,6 38,7 79,3 9,5 9,5 11,2
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN 1.vivireieie sttt 69 100,0 29,1 51,7 80,8 74 6,2 13,6 56
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceeveerieereenennns 396 100,0 28,7 43,3 71,9 19,8 6,5 26,3 1,7
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI vttt st r e 312 100,0 32,6 40,4 731 17,8 6,2 24,0 3,0
o 185 100,0 24,6 51,0 75,5 15,7 59 21,6 2,9
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 33,1 43,3 76,4 16,4 53 21,7 1,9
Non . 314 100,0 27,2 45,0 72,2 17,9 6,4 24,3 35
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN LrAVAUX .vvvvvereierereresssnnrnresssssnsnressssssssnessssssssnesssssssnssneess 325 100,0 30,7 43,2 73,9 14,7 7,9 22,5 3,6
3 135 100,0 26,8 46,2 73,0 22,3 2,7 25,0 2,0
38 100,0 27,2 49,7 76,9 20,8 2,3 23,1
3 100,0 33,5 25,5 59,0 41,0 41,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 35,9 42,6 78,5 14,3 53 19,5 1,9
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 26,4 34,7 61,1 22,2 119 34,1 4,8
S/t Des professionnels 264 100,0 33,9 40,9 74,8 16,0 6,7 22,6 2,6
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .... 46 100,0 27,2 39,7 66,9 27,0 3,5 30,5 2,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE «evveveeiereereeerreeeeseeseeereeseesseeeesreesreesneeneas 128 100,0 34,1 42,8 76,9 12,9 7,2 20,1 3,0
Assez bonne image ..{ 308 100,0 28,0 46,5 74,5 19,1 49 24,0 1,5
S/t Bonne image ... 436 100,0 29,8 45,4 75,2 17,3 5,6 229 1,9
Assez mauvaise image . 26 100,0 31,7 34,8 66,5 26,2 7,3 33,5
Tres mauvaise image 12 100,0 16,3 53,2 69,5 30,5 30,5
S/t Mauvaise image .. 39 100,0 26,8 40,7 67,5 17,8 14,7 32,5
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUDP @MENIOTEE ...vvevereirienreseeieeseseseessesee s neseesessessesnans 54 100,0 27,8 46,5 74,2 17,5 1,8 19,4 6,4
Un peu améliorée .. 113 100,0 199 56,3 76,2 17,1 4,9 22,0 1,8
S/t Améliorée 167 100,0 22,4 53,1 75,6 17,3 39 21,2 33
Un peu détériorée 38 100,0 40,1 43,5 83,5 7,3 9,2 16,5
Beaucoup détériorée . 23 100,0 17,9 35,6 53,5 28,8 17,7 46,5
S/t Détériorée . 62 100,0 31,7 40,5 72,3 15,3 12,4 27,7
N'a pas changé ... 222 100,0 32,7 41,6 74,3 20,0 4,3 24,3 1,4
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
30%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vgug génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 7,4 33,8 41,2 29,6 23,0 52,6 6,2
Sexe
HOMME ..o 405 100,0 7.3 35,2 42,5 29,1 21,4 50,4 7,1
FEMIME 1.vovevereevieeeeress e ssssseses e b bes st ss st s s ssses st sessnaend 9% 100,0 7.8 27,9 35,7 31,7 30,1 61,8 2,6
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 2,7 31,3 34,0 30,8 29,8 60,6 54
35344 ans 79 100,0 9,2 36,8 459 35,9 15,4 51,2 2,8
45a54ans ... 100 100,0 6,7 42,9 49,6 23,4 24,2 47,6 2,8
55a64ans ... 103 100,0 8,6 33,6 42,2 28,4 24,4 52,8 50
65 ans et plus ... 184 100,0 7,2 28,1 353 30,6 23,7 54,3 10,4
S/t Moins de 45 ans ... 114 100,0 7,2 35,1 42,3 34,3 19,8 54,1 3,6
S/t 45 ans et plus 387 100,0 7,5 33,4 40,8 28,2 24,0 52,2 7,0
PCS du Chef de famille
AGHCUILEUT vvvevevecvvrecteressee st sesss et ss s bes s s sesaesened 17 100,0 14,0 27,1 41,0 39,5 13,5 53,0 6,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 29,2 47,9 77,1 12,0 10,9 22,9
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 11,6 40,7 52,3 31,2 11,5 42,7 51
Profession intermédiaire .... 57 100,0 8,1 45,1 53,2 31,2 14,0 45,2 1,6
S/t CSP + ... 122 100,0 13,9 44,3 58,2 26,9 12,5 39,5 2,3
Employé 32 100,0 4,6 38,3 42,9 26,1 28,8 54,9 2,3
Ouvrier ... 77 100,0 2,4 34,6 37,0 26,0 30,7 56,7 6,2
S/t CSP 109 100,0 31 35,7 38,7 26,1 30,1 56,2 51
Retraité .. 240 100,0 6,0 29,1 35,1 31,9 23,9 55,8 9,1
AULTE TNACHE 1v.vvveecvevereesersreeseseseseesesesesseses e et besssesesssaetesessnand 14 100,0 14,5 14,5 27,4 58,1 85,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 276 100,0 58 33,7 39,5 28,8 26,9 55,6 4,8
2000 & 19 999 habitants ... 95 100,0 11,0 27,7 38,7 31,6 22,5 54,1 7,2
20 000 & 99 999 habitants .... 59 100,0 6,0 48,0 54,0 18,8 15,4 34,2 11,8
100 000 habitants et plus 71 100,0 10,1 30,0 40,1 39,0 15,2 54,2 57
Département
16 ChareNtE ..o.veuereisresieieieese st 105 100,0 10,5 27,4 37,9 33,1 23,9 56,9 52
17 Charente-Maritime . 172 100,0 7,4 28,2 35,6 29,9 26,0 55,9 8,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 5,7 48,7 54,4 28,7 11,6 40,3 5.3
86 Vienne 115 100,0 6,1 33,9 40,0 26,7 28,7 55,4 4,7
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € N .7 100,0 7,7 10,7 18,4 16,8 64,8 81,6
1.200 & 2.000 € 95 100,0 2,1 31,5 33,5 34,4 28,8 63,2 3,2
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 9,5 38,1 47,7 351 10,9 46,0 6,3
Plus de 3.000 € .......coevirinimnininini 120 100,0 8,4 52,0 60,4 27,4 9,6 37,0 2,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 8,3 25,8 34,1 35,5 26,3 61,8 4,2
2 personnes .. . 240 100,0 8,5 32,8 41,4 27,0 22,6 49,6 9,1
3 PersonneSs €t PIUS .....uevvvreiiiiriiiinsre e 182 100,0 55 38,5 44,0 30,4 22,2 52,6 3,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 237 100,0 54 26,4 31,8 33,5 28,1 61,6 6,6
S/t 101 m2 et plus 260 100,0 9,3 41,1 50,4 26,1 18,4 44,4 5,2
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 267 100,0 9,5 28,9 38,4 30,5 24,9 55,5 6,2
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 3,9 36,1 40,0 33,2 19,2 52,4 7,6
S/t Aprés 1989 118 100,0 6,6 45,9 52,5 26,7 18,5 45,2 2,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 100 100,0 51 28,6 33,7 31,5 24,1 55,6 10,7
Le gaz de ville 103 100,0 8,5 35,9 44,4 31,7 19,9 51,6 4,0
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 4,2 43,8 48,0 29,4 16,8 46,2 58
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 8,4 39,2 47,6 32,0 17,3 49,3 31
Le bois 112 100,0 11,0 23,7 34,7 25,8 33,3 59,1 6,2
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 64 100,0 78 30,9 38,6 30,6 27,8 58,5 2,9
Le gaz de ville 93 100,0 57 39,5 45,2 28,8 19,1 48,0 6,8
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 6,6 33,6 40,2 30,8 21,2 52,0 7,7
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 57 44,0 49,6 23,2 27,1 50,4
Le bois 14 100,0 18,2 18,2 19,8 62,0 81,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 14,0 31,6 45,6 25,5 25,0 50,6 38
1.000 & 1499 € ... 141 100,0 7,2 39,7 46,9 32,8 15,4 48,2 4,9
1500 € €t PIUS weovveviriiiiriisie s 123 100,0 4,4 29,4 33,8 38,4 24,7 63,1 31
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
30%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vopusY génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 7,4 33,8 41,2 29,6 23,0 52,6 6,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET +.veverervvrveeseresssesesssssessssssesesssssesssssesesssanes 370 100,0 10,0 45,0 55,0 31,1 9,8 40,9 4,0
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevrereerreiiisisissressre e sseessessesaeseeens 117 100,0 1,7 1,7 28,3 67,9 96,1 2,2
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 206 100,0 18,0 82,0 100,0
S/t Ne pourriez pas payer ... 264 100,0 56,2 43,8 100,0
---> 50%
S/t Pourriez payer 110 100,0 33,7 60,1 93,7 4,4 4,4 1,9
S/t Ne pourriez pas payer ... 352 100,0 27,7 27,7 38,2 32,8 71,0 1,3
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 34 100,0 9,4 53,9 63,3 4,7 13,4 18,1 18,6
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN 1.vivireieie sttt 69 100,0 4,9 50,6 55,4 19,2 19,7 39,0 56
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceeveerieereenennns 396 100,0 7,7 29,3 37,0 33,7 24,3 57,9 5,0
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI vttt st r e 312 100,0 9,0 31,6 40,6 32,2 20,8 53,0 6,5
T 185 100,0 4,9 38,2 43,1 24,5 26,5 50,9 59
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 104 31,4 41,8 30,6 22,9 53,5 4,7
Non . 314 100,0 56 35,2 40,8 28,9 23,2 52,1 71
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN LrAVAUX .vvvvvereierereresssnnrnresssssnsnressssssssnessssssssnesssssssnssneess 325 100,0 6,6 36,1 42,7 27,9 22,1 49,9 7,3
3 135 100,0 9,1 31,1 40,2 31,3 23,5 54,9 5,0
38 100,0 6,4 25,7 32,1 40,1 26,2 66,3 1,6
3 100,0 33,5 33,5 66,5 66,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 10,2 35,1 45,3 32,9 16,4 49,3 5,4
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 54 254 30,8 33,2 31,2 64,4 4,8
S/t Des professionnels 264 100,0 9,2 33,1 42,2 32,9 19,6 52,5 53
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .... 46 100,0 8,2 24,9 33,1 29,8 26,2 56,0 11,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE «evveveeiereereeerreeeeseeseeereeseesseeeesreesreesneeneas 128 100,0 7,6 38,6 46,2 23,7 24,0 47,7 6,1
Assez bonne image ..{ 308 100,0 74 319 39,3 34,4 21,5 55,9 4,8
S/t Bonne image ... 436 100,0 74 33,9 41,3 31,2 22,2 53,5 5,2
Assez mauvaise image . 26 100,0 6,6 33,0 39,6 20,9 39,5 60,4
Tres mauvaise image 12 100,0 37,5 37,5 24,3 38,2 62,5
S/t Mauvaise image .. 39 100,0 45 34,5 38,9 22,0 39,1 61,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUDP @MENIOTEE ...vvevereirienreseeieeseseseessesee s neseesessessesnans 54 100,0 3,8 36,4 40,1 25,7 27,8 53,4 6,4
Un peu améliorée .. 113 100,0 7,5 35,3 42,8 29,4 22,4 51,8 5,4
S/t Améliorée 167 100,0 6,3 35,6 41,9 28,2 24,1 52,4 57
Un peu détériorée 38 100,0 17,5 22,0 39,5 29,7 27,5 57,2 3,3
Beaucoup détériorée . 23 100,0 4,3 25,6 29,9 35,0 35,1 70,1
S/t Détériorée . 62 100,0 12,6 23,3 359 31,7 30,3 62,0 2,1
N'a pas changé ... 222 100,0 71 351 42,2 32,8 20,8 53,6 4,2
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
50%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vgug génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 4,1 17,8 22,0 30,9 39,5 70,4 7,7
Sexe
HOMME Lo 405 100,0 4,2 19,2 23,5 30,8 37,0 67,8 8,38
FEMIME 1.vovevereevieeeeress e ssssseses e b bes st ss st s s ssses st sessnaend 9% 100,0 3,8 11,9 15,6 31,4 49,9 81,3 3,1
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 2,7 11,7 14,5 32,9 52,6 85,5
35344 ans 79 100,0 6,3 15,7 22,1 36,7 37,2 73,9 4,0
45a54ans ... 100 100,0 2,6 19,1 21,7 35,5 36,6 72,2 6,1
55a64ans ... 103 100,0 4,8 17,4 22,2 31,9 38,0 70,0 7,8
65 ans et plus ... 184 100,0 39 19,4 23,4 24,9 40,2 65,2 11,5
S/t Moins de 45 ans ... 114 100,0 5.2 14,5 19,7 35,5 41,9 77,5 2,8
S/t 45 ans et plus 387 100,0 3,8 18,8 22,6 29,5 38,7 68,3 9,1
PCS du Chef de famille
AGHCUILEUT vvvevevecvvrecteressee st sesss et ss s bes s s sesaesened 17 100,0 7.3 19,9 27,1 20,2 33,6 53,8 19,1
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 11,8 29,5 41,2 47,8 10,9 58,8
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 6,7 20,6 27,4 38,5 29,0 67,5 52
Profession intermédiaire .... 57 100,0 49 21,6 26,5 41,1 30,8 71,9 1,6
S/t CSP + ... 122 100,0 7,0 23,1 30,0 41,8 25,8 67,6 2,4
Employé 32 100,0 15,7 15,7 31,2 48,3 79,5 4,8
Ouvrier ... 77 100,0 2,4 12,7 15,1 23,7 53,7 77,3 7,5
S/t CSP 109 100,0 1,7 13,5 15,3 25,8 52,1 78,0 6,8
Retraité .. 240 100,0 3,8 17,9 21,8 27,8 40,0 67,8 10,4
AULTE TNACHE 1v.vvveecvevereesersreeseseseseesesesesseses e et besssesesssaetesessnand 14 100,0 41,9 58,1 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 276 100,0 4,2 14,3 18,5 32,4 41,6 74,0 7,4
2 000 a 19 999 habitants ... 95 100,0 4,4 18,4 22,8 32,4 38,4 70,8 6,4
20 000 & 99 999 habitants .... 59 100,0 2,6 251 27,6 30,3 33,4 63,6 8,7
100 000 habitants et plus 71 100,0 4,8 24,6 29,4 23,7 37,5 61,1 9,5
Département
16 ChareNtE ..o.veuereisresieieieese st 105 100,0 9,0 14,1 23,1 23,8 44,5 68,4 8,5
17 Charente-Maritime . 172 100,0 1,6 18,8 20,4 28,9 40,2 69,1 10,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 3,7 22,5 26,1 38,3 29,8 68,1 5,7
86 Vienne 115 100,0 4,0 15,3 19,3 33,3 42,8 76,1 46
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € N .7 100,0 1,6 10,2 11,8 10,9 73,1 84,0 4,2
1.200 4 2.000 € 95 100,0 2,1 10,0 12,1 30,3 50,5 80,7 7,2
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 7,3 17,0 24,3 35,5 34,6 70,1 56
Plus de 3.000 € .......coevirinimnininini 120 100,0 4,6 28,8 334 43,8 19,9 63,6 3,0
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 17,3 17,3 28,9 44,7 73,6 9,1
2 personnes .. . 240 100,0 6,0 18,8 24,8 27,6 37,1 64,6 10,6
3 PersonneSs €t PIUS .....uevvvreiiiiriiiinsre e 182 100,0 3,5 16,7 20,2 36,2 40,3 76,5 3,3
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 237 100,0 2,9 12,9 15,8 29,5 47,7 77,2 6,9
S/t 101 m2 et plus 260 100,0 5,4 22,6 27,9 32,3 32,1 64,5 7,6
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 267 100,0 6,0 15,6 21,7 28,1 42,9 71,0 7,4
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 1,2 16,7 17,9 36,2 37,2 73,3 8,8
S/t Aprés 1989 118 100,0 2,9 25,1 28,0 36,4 30,8 67,2 4,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 100 100,0 51 13,5 18,5 25,5 43,5 69,0 124
Le gaz de ville 103 100,0 38 21,3 25,1 33,5 371 70,6 4,3
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 1,0 23,7 24,7 33,1 33,9 67,0 8,3
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 4,2 17,0 21,1 39,8 35,7 75,5 3,4
Le bois 112 100,0 6,1 15,2 21,3 25,0 45,7 70,6 8,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 64 100,0 6,8 11,6 18,4 25,3 54,9 80,2 1,4
Le gaz de ville 93 100,0 39 18,9 22,8 34,1 35,9 70,0 7,2
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 2,6 18,8 21,4 32,5 36,2 68,7 10,0
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 57 22,4 28,1 24,2 42,0 66,2 58
Le bois 14 100,0 6,8 11,4 18,2 13,9 67,8 81,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 4,9 18,3 23,2 34,0 38,9 73,0 38
1.000 & 1499 € ... 141 100,0 4,6 22,9 27,6 35,5 30,7 66,2 6,2
1500 € €t PIUS weovveviriiiiriisie s 123 100,0 34 10,9 14,4 36,2 45,4 81,5 4,1
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Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix de votre facture d'énergie augmentait de
50%
Vous ne pourriez Vous ne pourriez
- Vous pourriez pas payer sans pas payer méme
Vous pourriez ayer mais ¢a . faire des en faisant des ’
TOTAL % payer, sans etre vgug génerai'f un S/t Pourtiez économies économies S/t Ne pourriez Nsp
vraiment génés payer . ; pas payer
financiérement o peu importantes sur importantes sur
inancierement des postes des postes
essentiels essentiels
ENSEMBLE 501 100,0 4,1 17,8 22,0 30,9 39,5 70,4 7,7
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET +.veverervvrveeseresssesesssssessssssesesssssesssssesesssanes 370 100,0 5,6 23,8 29,4 37,6 26,8 64,4 6,2
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevrereerreiiisisissressre e sseessessesaeseeens 117 100,0 11 11 12,8 83,4 96,2 2,8
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 206 100,0 10,1 39,9 50,0 36,9 10,5 47,4 2,6
S/t Ne pourriez pas payer ... 264 100,0 1,8 1,8 29,2 65,7 94,9 3,2
---> 50%
S/t Pourriez payer 110 100,0 18,9 81,1 100,0
S/t Ne pourriez pas payer ... 352 100,0 43,9 56,1 100,0
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 34 100,0 6,8 26,3 33,1 33,0 19,1 52,0 14,9
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN 1.vivireieie sttt 69 100,0 32 24,5 27,7 30,4 35,4 65,9 6,4
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceeveerieereenennns 396 100,0 4,1 16,0 20,1 31,0 41,8 72,8 7,0
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI vttt st r e 312 100,0 4,6 16,8 21,4 31,7 40,1 71,7 6,8
T 185 100,0 34 19,9 23,3 29,0 38,3 67,4 9,3
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 52 18,9 24,1 30,0 40,3 70,3 56
Non . 314 100,0 35 17,2 20,7 31,4 38,9 70,4 8,9
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN LrAVAUX .vvvvvereierereresssnnrnresssssnsnressssssssnessssssssnesssssssnssneess 325 100,0 4,0 18,4 22,4 31,8 35,7 67,5 10,1
3 135 100,0 4,4 18,0 22,4 29,2 45,1 74,2 3,4
38 100,0 4.8 11,4 16,2 31,6 49,6 81,2 2,6
3 100,0 33,5 33,5 66,5 66,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 53 18,5 23,8 33,5 35,7 69,3 6,9
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 4,2 15,3 19,5 28,4 47,2 75,7 4,8
S/t Des professionnels 264 100,0 51 17,8 22,9 32,4 38,2 70,6 6,5
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .... 46 100,0 2,1 12,0 14,1 28,8 50,5 79,3 6,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE «evveveeiereereeerreeeeseeseeereeseesseeeesreesreesneeneas 128 100,0 4,4 18,4 22,8 32,5 37,8 70,3 6,9
Assez bonne image ..{ 308 100,0 4,0 19,1 23,1 30,7 39,6 704 6,6
S/t Bonne image ... 436 100,0 4,1 18,9 23,0 31,3 39,1 70,3 6,7
Assez mauvaise image . 26 100,0 2,3 8,7 11,0 25,9 63,1 89,0
Tres mauvaise image 12 100,0 6,0 6,0 34,2 43,2 77,4 16,6
S/t Mauvaise image .. 39 100,0 1,5 7,9 9,4 28,6 56,7 85,3 5,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUDP @MENIOTEE ...vvevereirienreseeieeseseseessesee s neseesessessesnans 54 100,0 1,7 20,6 22,3 31,4 38,0 69,4 8,4
Un peu améliorée .. 113 100,0 6,1 18,5 24,7 33,9 34,2 68,0 7,3
S/t Améliorée 167 100,0 4,7 19,2 23,9 33,1 354 68,5 7,6
Un peu détériorée 38 100,0 7,3 17,1 24,3 17,6 54,7 72,3 3,3
Beaucoup détériorée . 23 100,0 4,3 4,3 22,0 68,7 90,7 50
S/t Détériorée . 62 100,0 4,5 12,3 16,8 19,3 59,9 79,2 4,0
N'a pas changé ... 222 100,0 4,0 17,0 21,0 35,6 37,9 73,4 55
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Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre consommation d'énergie au sein de
votre logement ?
TOTAL %  pey sensibilisé : vous ne ;fes::ézssgzizliLs?airzoéjess Trés sensibilisé : Vous
pensez pas qu'il y ait des [ ) 1 ] °_ essayez de maitriser votre
. économies d'énergie mais Py
gestes qui vous VOUS ne prenez pas assez conso et'de la réduire Nsp
permettent de diminuer chaque fois que cela est
vraiment votre conso. le te?”",s de vous y possible
intéresser
ENSEMBLE 501 100,0 6,8 13,7 79,1 0,5
Sexe
Homme .... 405 100,0 71 13,2 79,2 0,6
Femme .... 96 100,0 54 16,1 78,5
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 19,0 81,0
35a44ans ... 79 100,0 51 18,5 76,5
45354 ans .... 100 100,0 5.2 18,8 76,0
55 a 64 ans 103 100,0 7,5 11,3 81,2
65 ans et plus .... 184 100,0 9,2 9,3 80,3 1,3
S/t Moins de 45 ans .. 114 100,0 3,5 18,6 77,9
S/E 45 ANS EL PIUS cuvverreecrerireresseete st st eae st besnaees 387 100,0 7,7 12,3 79,4 0,6
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 33,7 66,3
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 24,4 50 70,6
Cadre supérieur Profession libérale ... 38 100,0 3,5 16,9 79,6
Profession intermédiaire .. 57 100,0 17,7 82,3
S/t CSP + . 122 100,0 6,5 14,7 78,9
Employé 32 100,0 4,6 20,3 75,1
Ouvrier .... 77 100,0 3,6 20,7 75,6
S/t CSP - .. {109 100,0 39 20,6 75,5
Retraité ... 240 100,0 8,2 8,7 82,1 1,0
Autre inactif 14 100,0 14,5 14,2 71,3
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 276 100,0 7,2 14,6 77,8 0,4
2000 & 19 999 habitants . 95 100,0 4,1 16,1 79,8
20 000 & 99 999 habitants .. w59 100,0 11,3 11,4 754 2,0
100 000 habitants et plUS ........ccoverieiiiiniiniienieees 71 100,0 4,9 9,0 86,1
Département
16 Charente 105 100,0 9,7 14,4 75,9
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 4,1 14,2 80,4 1,4
79 Deux Sévres .. 108 100,0 6,3 14,8 78,9
86 Vienne 115 100,0 8,4 11,4 80,1
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .. 54 100,0 4,6 18,1 75,0 2,2
1.200 & 2.000 € 95 100,0 3,3 15,2 81,4
2.000 a 3.000 € 112 100,0 7.4 16,8 75,8
Plus de 3.000 € 120 100,0 7,2 14,8 78,0
Nombre de personnes au foyer
1 personne ..... 79 100,0 58 9,8 84,4
2 personnes ... 240 100,0 9,1 11,4 78,6 1,0
3 personnes et plus .. 182 100,0 4,1 18,6 77,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .evvviiiiiririeree e 237 100,0 4,5 13,9 80,5 1,0
S/t 101 M2 et PlUS evvveeviriiicrinie 260 100,0 89 13,4 77,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 7,7 12,0 79,8 04
Entre 1975 et 1989 ... 99 100,0 58 10,2 84,1
S/EADIES 1989 ..uvvereieceeiieetesesseese st s st sese s b sesaesens 118 100,0 6,3 20,2 73,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUL vuvevererrerressesesseesesessssessssesesesssesessssssebesssesessssssesessnan 100 100,0 8,3 15,5 75,0 1,2
Le gaz de ville 103 100,0 10,5 12,4 75,9 1,1
L'électricité (radiateur, convecteur) | 115 100,0 1,6 13,2 85,2
Une pompe a chaleur ...... . 53 100,0 54 71 87,5
Le bois 112 100,0 7,2 15,8 77,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUL vuvevererrerressesesseesesessssessssesesesssesessssssebesssesessssssesessnan 64 100,0 4,3 12,8 81,1 1,9
Le gaz de ville 93 100,0 11,4 15,2 72,2 1,2
L'électricité (radiateur, convecteur) 273 100,0 6,5 14,2 79,3
Une pompe a chaleur 17 100,0 16,3 83,7
Le bois 14 100,0 5,8 7,7 86,5
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 113 100,0 8,7 12,5 78,8
1.000 a 1499 € 141 100,0 7.3 12,8 79,9
1500 € et plus .... 123 100,0 6,2 10,9 81,9 1,0
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Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre consommation d'énergie au sein de
votre logement ?

Assez sensibilisé : vous

TOTAL %  pey sensibilisé : vous ne o Trés sensibilisé : Vous
pensez pas qu'il y ait des lpensez_pouY(’)lr fal_re de? essayez de maitriser votre
. économies d'énergie mais Py
getsttest%m ;gug VOUS ne prenez pas assez Eonso ?t'de la redluwet Nsp
et e e e e ey e o e el
' intéresser
ENSEMBLE 501 100,0 6,8 13,7 79,1 0,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 7.3 15,0 77,1 0,6
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 2,8 8,0 89,2
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 10,4 18,5 71,1
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 2,3 10,2 87,1 0,5
---> 50%
S/t Pourriez payer ..... 110 100,0 10,2 17,3 72,5
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 50 129 81,8 0,3
Q13-14. C t vous cc érez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .........c....... 34 100,0 100,0
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEFESSEN ..evviiierieeriee ettt st b et sb e b aee e 69 100,0 100,0
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......ccvvvrrerrereeerienenns 396 100,0 100,0
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui 312 100,0 4,0 10,2 85,4 0,4
Non .... 185 100,0 11,5 19,5 68,4 0,6
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .. 187 100,0 48 10,5 84,7
Non .... 314 100,0 7,9 15,7 75,7 0,8
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux . 325 100,0 9,7 10,6 79,0 0,7
135 100,0 1,0 17,2 81,8
38 100,0 2,8 27,3 69,9
3 100,0 25,5 74,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ......ceeeivveriiieiiiieesiee s 207 100,0 3,9 8,4 87,1 0,6
Des professionnels et vous-méme . 56 100,0 4,1 11,4 84,5
S/t Des professionnels .| 264 100,0 3,9 9,0 86,6 0,4
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ..........ccccereeereereennns 46 100,0 2,1 15,2 82,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .. 128 100,0 8,6 16,5 74,9
Assez bonne image 308 100,0 59 11,3 82,1 0,8
S/t Bonne image 436 100,0 6,7 12,8 79,9 0,5
Assez mauvaise image .. 26 100,0 8,6 21,6 69,9
Trés mauvaise image . 12 100,0 30,0 70,0
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 58 24,3 69,9
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée .. 54 100,0 53 17,1 77,6
Un peu améliorée 113 100,0 57 14,0 79,3 1,0
S/t Améliorée 167 100,0 5,6 15,0 78,7 0,7
Un peu détériorée 38 100,0 16,1 80,8 31
Beaucoup détériorée . 23 100,0 4,6 2,4 92,9
S/t Détériorée ..... 62 100,0 1,7 11,0 85,4 1,9
N'a pas changé ... 222 100,0 7.1 14,4 78,5
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

Le confort global de votre logement

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 1,6 45 224 547 164 0,4 8,00
Sexe
HOMME 1ttt 405 100,0 1,6 51 21,6 558 157 0,3 8,00
FEIMME ©.vvvveveevsetesesesesesess s sesssssssssssssessssssbesssssstessesassessssanss 96 100,0 1,7 20 260 501 19,5 0,8 8,01
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 2,1 17,7 55,8 24,4 8,42
35 4 44 ans 79 100,0 41 220 541 198 8,24
45 4 54 ans 100 100,0 2,7 58 28,3 476 157 7,75
55a64ans ... 103 100,0 39 40 185 559 17,1 0,8 7,93

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

184 100,0 07 46 225 580 135 0,7 7,99
114 100,0 35 20,7 546 21,2 8,29
387 100,0 21 48 229 547 150 05 7,91

PCS du Chef de famille

AGHCUIEUF 1evvevevecveveseetetesessessssesetesessese s st bes s s ssssesesesean 17 100,0 67 12,8 66,7 13,8 7,70
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 59 29,3 52,0 12,7 7,85
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 1,5 3,7 254 59,2 10,2 7,92
Profession intermédiaire .... 57 100,0 8,5 306 439 17,0 7,83
S/t CSP + .. 122 100,0 1,8 51 287 504 14,0 7,86
Employé .... 32 100,0 4,9 47 202 50,1 20,1 7,88
Ouvrier ... 77 100,0 26 198 571 20,6 8,26
S/t CSP 109 100,0 1,4 32 199 550 204 8,15
Retraité .. .| 240 100,0 1,3 44 224 574 137 0,9 7,96
AULFE INACHE cvevevvevvseecrereseaesssessesesessesesesssesesss e s besssesssssaesenes 14 100,0 13,3 28,7 58,0 9,17

Catégorie d'agglomération

Communes rurales 276 100,0 29 58 231 50,5 17,4 0,3 7,90

2000 & 19 999 habitants ... 95 100,0 31 20,1 575 193 8,14
20 000 a 99 999 habitants ... 59 100,0 34 278 586 8,1 21 7,90
100 000 habitants et plus 71 100,0 2,1 18,2 64,3 15,5 8,27
Département
16 ChareNte ...vevveeeeeiieieriisresreses e s 105 100,0 51 40 21,2 519 179 7,92
17 Charente-Maritime .... 172 100,0 1,5 1,3 23,9 58,0 14,8 0,5 8,03
79 Deux Sévres 108 100,0 77 181 561 169 1,1 8,06
86 Vienne 115 100,0 66 254 51,2 16,9 7,96
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W 54 100,0 10,2 148 173 379 19,7 7,36
1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 88 266 504 143 7,85
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 1,7 1,4 196 61,9 154 8,10
Plus de 3.000 € ......cocevirinininiii 120 100,0 0,5 37 270 535 153 8,00

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 6,8 80 193 458 19,0 1,0 7,68
2 personnes .. .| 240 100,0 0,8 3,7 22,0 56,2 16,8 0,5 8,06
3 PersonnEs €t PIUS .....ceeerreiriririniieniie e 182 100,0 0,4 39 242 566 14,8 8,05

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

237 100,0 21 62 248 535 128 05 7,80
260 100,0 1,1 30 202 559 196 03 8,17

Q2. Date de construction de votre maison

S/EAVANE 1975 ..ooovveevssereseessesesseessssessses s s s sssesssasnsens 267 100,0 23 67 267 502 134 08 7,75
Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 09 28 240 61,3 11,1 8,01
S/t Aprés 1989 118 100,0 1,4 122 590 274 8,54

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement

Le fioul 100 100,0 0,9 52 21,7 58,3 13,1 0,8 7,88
Le gaz de ville 103 100,0 1,3 0,7 264 60,3 11,4 7,99
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 0,5 56 18,7 525 22,7 8,21
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 19 21,7 628 13,6 8,14

Le bois 112 100,0 46 81 225 449 188 1,1 7,78

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement

Le fioul 64 100,0 43 184 596 16,5 1,3 8,16
Le gaz de ville 93 100,0 1,4 08 21,1 636 13,2 8,12
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 1,8 48 245 514 171 0,5 7,94
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 6,2 692 246 8,71
Le bois 14 100,0 11,4 335 136 263 152 6,63
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 2,9 50 209 51,3 199 7,99
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 1,8 30 229 528 195 8,10
1500 € et PIUS woovvrvirreriniiisin i 123 100,0 1,1 46 27,7 587 8,0 7,79
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

Le confort global de votre logement

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 1,6 45 224 547 164 0,4 8,00
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEN ...vviiireiiiieisiie et e 370 100,0 14 3,3 20,2 58,6 16,5 8,09
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 2,2 8,7 292 443 14,8 0,7 7,65
---> 30%
S/t Pourriez payer ... 206 100,0 1,6 3,2 15,1 60,9 19,3 8,20

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

264 100,0 1,8 60 279 498 14,2 0,3 7,82

110 100,0 30 37 140 591 20,1 8,12
352 100,0 1,3 49 252 528 156 0.2 7,95

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui

vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 34 100,0 5,6 14,5 57,3 18,9 3,7 8,16
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 1,0 62 247 51,2 16,9 7,87
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ..........cccecereereeriernnen. 396 100,0 1,4 46 22,8 54,8 16,2 0,2 8,01
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 312 100,0 1,2 45 27,7 554 106 0,7 7,85
1 185 100,0 2,3 44 140 530 26,2 8,24

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

Oui .. 187 100,0 0,6 3,3 234 568 14,8 11 8,05
Non .. 314 100,0 2,2 52 21,8 53,5 17,4 7,97

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les

travaux suivants au sein de votre maison dans les 5

prochaines années
AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 1,1 3,7 17,4 57,8 19,3 0,6 8,18
132.. 135 100,0 20 43 287 543 10,8 7,82
3a5 38 100,0 23 11,8 41,5 31,4 13,0 7,27
6a7.. 3 100,0 25,5 41,0 33,5 547

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?

Des professionnels 207 100,0 0,7 3,9 25,6 58,6 10,8 0,4 7,92

Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 3,9 72 28,7 51,7 8,5 7,57
S/t Des professionnels 264 100,0 1,4 46 263 57,1 10,3 0,3 7,85
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .. 46 100,0 44 372 483 10,2 7,81

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 0,7 15 14,2 59,7 23,9 8,43
Assez bonne image . 308 100,0 2,0 6,1 25,7 52,8 13,1 0,3 7,80
S/t Bonne image 436 100,0 1,6 4,7 224 548 16,3 0,2 7,98

Assez mauvaise image .. 26 100,0 3,1 2,7 190 51,2 24,0 8,18
Trés mauvaise image . 12 100,0 209 656 13,5 8,24
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 2,1 19 19,6 55,8 20,6 8,20
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 44 186 46,1 309 8,37
Un peu améliorée ... 113 100,0 1,4 24 265 545 15,3 8,00
S/t Améliorée 167 100,0 1,0 30 239 51,8 203 8,12
Un peu détériorée ... 38 100,0 2,9 1,8 249 63,2 7,2 7,79
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 3,5 3,2 97 704 131 8,15

S/t Détériorée
N'a pas changé

62 100,0 3,2 23 192 659 9,4 7,92
222 100,0 1,6 50 21,7 570 143 0,4 7,96
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique au niveau des fenétres

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 42 67 160 440 282 0,8 8,12
Sexe
HOMME oot 405 100,0 4,5 58 17,1 44,1 27,9 0,6 8,10
FEIMME ©.vvvvevecvseteseseses e sessessssesssssssssssssessssssbesasssstessessssessssenss 96 100,0 30 109 11,5 435 292 2,0 8,21
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 76 259 331 334 8,28
35 4 44 ans 79 100,0 25 24 147 474 33,0 8,45
45 a 54 ans 100 100,0 6,1 84 165 455 23,5 7,89
55a64ans ... 103 100,0 68 11,9 89 388 328 0,8 8,00

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

184 100,0 33 46 185 467 250 1,9 8,14
114 100,0 1,7 40 181 430 332 8,40
387 100,0 49 75 154 443 267 1,1 8,03

PCS du Chef de famille

AGHCUIEUE 1evvvevecveveseetetesessessssesetesesese s s b bes s s ssssesesesean 17 100,0 6,7 64 19,5 40,9 26,6 7,90
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 59 11,4 173 234 419 8,08
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 8,7 6,7 16,5 51,2 16,9 7,75
Profession intermédiaire .... 57 100,0 1,6 6,2 15,1 53,0 24,1 8,22
S/t CSP + .. 122 100,0 48 75 160 459 258 8,04
Employé .... 32 100,0 7,0 42 165 414 308 8,09
Ouvrier ... 77 100,0 1,4 93 154 423 316 8,26
S/t CSP 109 100,0 3,0 78 157 42,0 314 8,21
Retraité .. .| 240 100,0 3,7 62 168 451 264 1,8 8,12
AULFE INACHE cv.vevvevvseecrereseaesssessesesessesesesssesesssesebesssesssssaesenes 14 100,0 153 27,8 57,0 8,37

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...
20 000 a 99 999 habitants ...
100 000 habitants et plus

276 100,0 62 59 149 444 279 07 8,03
95 100,0 07 60 138 431 364 8,51
59 100,0 20 107 141 480 232 21 8,08
71 100,0 30 75 251 402 226 16 7,95

Département
16 ChareNte ...veveveeeiieieriisresreses e s 105 100,0 6,5 83 130 414 309 8,03
17 Charente-Maritime .... 172 100,0 2,9 6,4 16,9 44,9 27,2 1,7 8,18
79 Deux Sévres 108 100,0 40 80 156 441 27,2 1,1 8,03

86 Vienne 115 100,0 4,3 4,7 17,9 44,9 28,2 8,18
Revenu MENSUEL net de votre foyer

Moins de 1.200 € W 54 100,0 18,3 18,2 69 336 23,0 6,98

1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 0,6 92 195 47,1 23,6 8,10

2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 7,5 51 146 424 293 1,0 8,05

Plus de 3.000 € ......ccvuruiinmiininiiie 120 100,0 1,8 49 21,1 482 239 8,21

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 10,8 94 126 382 267 24 7,68
2 personnes .. .| 240 100,0 3,4 6,1 14,7 43,4 31,5 1,0 8,24
3 PersonnEs €t PIUS .....cvveireiriririniieniie e 182 100,0 2,4 6,5 193 473 245 8,15

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

237 100,0 50 83 130 484 243 1,0 8,01
260 100,0 36 49 187 407 31,8 03 8,22

Q2. Date de construction de votre maison

S/EAVANE 1975 ..oovvveevvrereseesseesseessssessses s s s sssesssesnsens 267 100,0 61 85 175 389 274 16 7,91
Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 22 57 100 498 32,2 8,43
S/t Aprés 1989 118 100,0 21 189 496 294 8,50

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement

Le fioul 100 100,0 4,1 6,4 170 48,1 22,5 1,9 8,06
Le gaz de ville 103 100,0 3,6 55 21,2 40,6 29,2 8,15
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 3,3 48 17,9 405 326 0,9 8,23
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 1,4 9,5 174 471 247 8,08

Le bois 112 100,0 79 99 78 439 293 1,1 7,97

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .

64 100,0 39 101 126 41,7 305 1,3 8,27
93 100,0 2,7 42 188 433 299 1,2 8,35
273 100,0 4,5 63 152 46,6 26,6 0,8 8,05

Une pompe a chaleur .. 17 100,0 176 50,1 323 8,52
Le bois 14 1000 269 15,7 91 21,2 271 6,82
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 51 11,0 9,1 42,1 32,7 8,08
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 38 50 192 446 274 8,17
1500 € €t PIUS wovvrvisreriiininin i 123 100,0 3,6 57 178 493 23,7 8,04
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique au niveau des fenétres

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 4,2 6,7 16,0 440 28,2 0,8 8,12
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET 1.vvvvvevereeeesvessesessssesesessssessssssesesssssessssssesens 370 100,0 4,2 60 17,3 43,1 29,2 0,3 8,16
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 4,9 10,0 139 443 26,2 0,7 7,94
---> 30%
S/t Pourriez payer ... 206 100,0 3,9 58 15,2 41,5 33,5 8,29

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

264 100,0 4,5 76 168 462 24,6 0,3 7,99

110 100,0 41 68 170 386 334 8,19
352 100,0 43 73 153 450 279 02 8,12

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui

vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 34 100,0 9,0 12,1 44,4 30,8 3,7 8,10
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 33 83 156 472 241 1,6 8,15
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cocviniriiiiiinenne 396 100,0 3,7 7,1 16,3 43,7 28,8 0,5 8,13
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 312 100,0 2,7 76 12,7 46,0 30,2 0,7 8,26
1 185 100,0 6,8 53 21,3 404 249 1,2 7,87

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

187 100,0 4,4 65 140 453 288 1,1 8,18
314 100,0 4,1 69 173 432 278 0,7 8,08

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 2,2 3,2 14,7 45,0 33,6 1,3 8,44
l1a2.. 135 100,0 58 10,9 204 433 195 7,74
3as5s 38 100,0 14,1 193 133 408 12,5 6,88
6a7.. 3 100,0 255 41,0 33,5 6,17

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?

Des professionnels 207 100,0 3,2 5,9 12,6 44,8 33,0 0,4 8,39

Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 3,2 12,7 83 465 293 8,02
S/t Des professionnels 264 100,0 3,2 7,3 11,7 45,2 32,2 0,3 8,31
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .. 46 100,0 9,7 194 50,7 20,2 7,99

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 0,9 4,3 10,8 40,3 42,9 0,9 8,79
Assez bonne image . 308 100,0 4,7 8,1 19,5 44,9 22,3 0,6 7,87
S/t Bonne image 436 100,0 3,6 7,0 16,9 43,5 28,3 0,7 8,14

Assez mauvaise image .. 26 100,0 20,8 5,9 59,4 13,9 7,34
Trés mauvaise image . 12 100,0 23,4 28,1 48,5 8,74
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 14,2 11,5 494 250 7,79

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 2,3 7,5 91 396 41,5 8,49
Un peu améliorée ... 113 100,0 2,4 52 20,7 433 274 0,9 8,19
S/t Améliorée 167 100,0 2,4 60 169 42,1 31,9 0,6 8,29

Un peu détériorée ... 38 100,0 78 109 159 504 150 7,52
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 3,5 153 51,5 29,7 8,58
S/t Détériorée 62 100,0 62 68 157 508 205 7,92

N'a pas changé 222 100,0 4,8 65 150 44,5 28,9 0,4 8,11
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique des murs

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 29 88 249 433 178 24 7,76
Sexe
HOMME Lt 405 100,0 33 78 255 433 182 2,0 7,77
FEIMME ©.vvvvevecvseteseseses e sessessssesssssssssssssessssssbesasssstessessssessssenss 96 100,0 1,5 129 222 435 160 3,9 7,70
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 48 252 43,2 268 8,26
35 4 44 ans 79 100,0 1,3 31 193 478 285 8,32
45 4 54 ans 100 100,0 38 12,1 248 418 174 7,64
55a64ans ... 103 100,0 4,7 6,7 292 42,7 14,2 2,6 7,63

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

184 100,0 27 113 248 426 136 51 7,54
114 100,0 09 36 21,1 464 280 8,30
387 100,0 35 10,3 260 424 147 3,1 7,59

PCS du Chef de famille

AGHCUIEUE 1evvvevecveveseetetesessessssesetesesese s s b bes s s ssssesesesean 17 100,0 12,8 6,6 525 281 8,38
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 28,7 532 181 8,13
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 3,6 11,7 233 44,2 17,2 7,57
Profession intermédiaire .... 57 100,0 1,7 6,6 29,9 439 17,8 7,79
S/t CSP + .. 122 100,0 1,9 6,7 27,6 461 17,7 7,80
Employé .... 32 100,0 4,5 96 261 354 245 7,76
Ouvrier ... 77 100,0 1,3 80 203 475 229 8,12
S/t CSP 109 100,0 2,3 84 220 440 234 8,02
Retraité .. .| 240 100,0 33 10,1 26,7 41,8 13,1 5,0 7,55
AULFE INACHE cv.vevvevvseecrereseaesssessesesessesesesssesesssesebesssesssssaesenes 14 100,0 153 14,2 27,8 42,7 8,07

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...
20 000 a 99 999 habitants ...

276 100,0 46 86 240 42,4 186 19 7,70
95  100,0 1,4 99 185 437 242 23 7,98
59 100,0 1,2 122 31,6 368 105 7,7 7,48

100 000 habitants et plus 71 100,0 51 30,9 51,9 12,1 7,90
Département

16 ChareNte ...veveveeeiieieriisresreses e s 105 100,0 1,3 77 235 44,7 20,5 2,2 7,97

17 Charente-Maritime .... 172 100,0 1,7 8,5 27,9 42,2 16,5 3,1 7,79

79 Deux Sévres 108 100,0 74 140 226 351 21,0 7,46

86 Vienne 115 100,0 1,9 52 237 51,4 140 3,8 7,81

Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W 54 100,0 79 228 216 324 153 7,06
1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 4,6 97 302 385 140 3,0 7,50
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 2,2 60 19,5 520 18,0 2,2 7,98
Plus de 3.000 € ......ccvuruiinmiininiiie 120 100,0 2,2 82 299 431 156 1,0 7,70

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 28 13,0 27,7 368 161 3,7 7,53
2 personnes .. .| 240 100,0 3,5 9,5 22,9 43,2 17,7 3,3 7,71
3 PersonnEs €t PIUS .....cvveireiriririniieniie e 182 100,0 2,3 59 26,2 46,3 18,6 0,7 7,91

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

237 100,0 36 88 274 452 11,7 33 7,59
260 100,0 24 85 226 41,4 235 16 7,92

Q2. Date de construction de votre maison

S/EAVANE 1975 ..oovvveevvrereseesseesseessssessses s s s sssesssesnsens 267 100,0 37 133 267 373 152 37 7,42
Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 1,9 31 325 508 108 0,9 7,78
S/t Aprés 1989 118 100,0 27 159 502 31,1 8,59

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

100 100,0 52 137 241 365 150 54 7,40
103 100,0 1,3 64 349 393 147 33 7,65
115 100,0 27 67 21,1 468 21,8 1,0 7,92

53 100,0 1,3 35 21,6 530 206 8,17
112 100,0 38 10,7 232 440 165 18 7,71

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

64  100,0 1,4 161 180 399 200 45 7,73
93 100,0 15 68 302 437 129 49 7,73
273 100,0 41 83 245 447 173 1,2 7,70
17 100,0 6,7 11,5 355 46,4 8,79
14 100,0 91 89 250 436 135 7,37

Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 6,9 6,5 24,1 41,8 18,0 2,7 7,69
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 2,2 88 226 489 152 2,3 7,82
1500 € €t PIUS wovvrvisreriiininin i 123 100,0 2,3 97 31,6 349 195 2,1 7,57

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique des murs

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 2,9 88 249 433 178 2,4 7,76
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET 1.vvvvvevereeeesvessesessssesesessssessssssesesssssessssssesens 370 100,0 3,4 76 255 432 181 2,2 7,78
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 1,8 134 243 414 16,8 2,3 7,62
---> 30%

S/t Pourriez payer ...

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

206 100,0 1,3 70 247 468 191 1,0 7,98
264 100,0 46 10,7 265 386 178 1,9 7,54

110 100,0 1,8 75 196 453 22,7 31 8,12
352 100,0 36 96 271 408 171 18 7,62

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui

vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 34 100,0 5,4 24,0 40,7 23,0 6,9 8,24
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 25 145 18,7 41,3 196 34 7,77
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ..........cccecereereeriernnen. 396 100,0 3,3 78 261 441 17,1 1,5 7,72
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 312 100,0 4,5 91 278 439 119 2,8 7,47
1 185 100,0 0,4 83 204 415 276 1,8 8,22

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

187 100,0 2,0 64 241 488 16,5 2,1 7,84
314 100,0 35 101 253 40,0 18,5 2,6 7,71

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 1,5 7,0 21,8 45,4 21,9 2,3 8,00
132.. 135 100,0 24 97 276 469 11,0 25 7,64
3as5s 38 100,0 150 208 39,7 16,5 52 2,8 6,15
6a7.. 3 100,0 25,5 41,0 33,5 7,24

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels
Des professionnels et vous-méme ...
S/t Des professionnels
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ..

207 100,0 39 88 285 457 105 26 7,47
56 100,0 53 147 224 367 208 7,48
264 100,0 42 101 272 438 127 21 7,47
46 100,0 63 42 329 4,9 77 69 7,42

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 0,8 7,9 19,3 45,1 26,0 0,9 8,15
Assez bonne image . 308 100,0 3,6 9,0 28,2 42,3 14,8 2,1 7,61
S/t Bonne image 436 100,0 2,7 87 256 43,1 181 1,8 7,77
Assez mauvaise image .. 26 100,0 10,4 15,4 22,9 30,8 12,1 8,4 6,84
Trés mauvaise image . 12 100,0 7,7 28,9 50,2 13,2 7,91
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 71 130 248 370 125 5,7 7,20

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 1,7 8,5 17,5 32,5 31,5 8,2 8,29
Un peu améliorée ... 113 100,0 1,5 44 31,9 406 19,7 1,9 7,98
S/t Améliorée 167 100,0 1,6 57 273 380 235 39 8,07
Un peu détériorée ... 38 100,0 45 154 11,0 553 138 7,66
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 202 23,7 362 152 4,6 7,52
S/t Détériorée 62 100,0 28 17,2 158 482 144 1,7 7,61
N'a pas changé 222 100,0 38 86 255 463 148 0,9 7,59
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique des sols et/ou du toit

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp  moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 4,5 73 204 465 188 2,4 7,80
Sexe
HOMME 1ttt 405 100,0 4,0 66 198 484 19,0 2,2 7,87
FEIMME ©.vvvvevecvseteseseses e sessessssesssssssssssssessssssbesasssstessessssessssenss 96 100,0 68 10,6 230 383 182 3,0 7,51
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 2,5 5,7 23,5 42,4 25,8 8,24
35 4 44 ans 79 100,0 3,8 69 142 458 28,1 1,2 8,18
45 4 54 ans 100 100,0 79 10,1 189 496 128 0,7 7,44
55a64ans ... 103 100,0 9,3 85 172 444 198 0,8 7,54

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

184 100,0 07 57 252 471 162 51 7,91
114 100,0 34 66 170 448 274 08 8,20
387 100,0 48 76 21,4 470 163 28 7,68

PCS du Chef de famille

AGHCUIEUE 1evvvevecveveseetetesessessssesetesesese s s b bes s s ssssesesesean 17 100,0 13,1 19,3 6,6 46,9 14,2 7,25
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 59 23,0 64,7 6,3 7,88
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 10,5 10,0 20,9 43,2 13,7 1,7 7,42
Profession intermédiaire .... 57 100,0 12,6 24,9 48,4 14,1 7,69
S/t CSP + .. 122 100,0 33 103 232 504 12;2 0,5 7,65
Employé .... 32 100,0 2,3 88 199 357 332 8,05
Ouvrier ... 77 100,0 52 65 153 463 255 1,2 8,05
S/t CSP 109 100,0 4,3 72 166 43,2 27,8 0,9 8,05

Retraité .. .| 240 1000 25 55 229 471 178 43 7,89
AULFE INACHF .vvvvvvoereveneveesssesssesssesssessssesssessssesssessssnssssnssens 14 1000 42,6 278 29,6 6,33

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...

276 100,0 64 82 195 443 190 26 7,70
95  100,0 44 63 162 484 235 1,3 7,95

20 000 a 99 999 habitants ... 59 100,0 50 326 395 17,0 59 7,90

100 000 habitants et plus 71 100,0 1,2 72 196 584 13,6 7,93
Département

16 ChareNte ...veveveeeiieieriisresreses e s 105 100,0 3,8 94 180 473 21,4 7,88

17 Charente-Maritime ...
79 Deux Sévres
86 Vienne

172 100,0 33 68 203 505 150 4,0 7,83
108 1000 104 67 168 383 256 23 7,63
115 100,0 14 69 262 476 158 21 7,86

Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W 54 100,0 164 151 189 31,1 185 6,92
1.200 a 2.000 € .. 95 100,0 4,0 8,6 22,4 47,9 16,0 11 7,69
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 3,8 46 179 538 16,9 3,0 7,98
Plus de 3.000 € ......ccvuruiinmiininiiie 120 100,0 2,5 56 258 51,2 143 0,6 7,90

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 10,5 96 202 387 17,3 3,7 7,29
2 personnes .. .| 240 100,0 2,5 8,2 194 47,7 19,2 3,0 7,90
3 PersonnEs €t PIUS .....cvveireiriririniieniie e 182 100,0 4,6 5.2 21,9 48,4 19,0 1,0 7,89

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

237 100,0 72 77 21,3 465 152 21 7,57
260 100,0 22 67 192 473 224 22 8,03

Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 ..o 267 100,0 54 89 243 435 14,7 33 7,54
Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 2,9 58 158 569 18,0 0,7 8,03
S/t Aprés 1989 118 100,0 2,1 2,8 15,7 47,5 29,8 2,0 8,39

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

100 100,0 47 91 238 405 186 3,3 7,76
103 100,0 15 70 241 503 155 1,6 7,81
115 100,0 24 74 140 50,7 236 20 8,14

53 100,0 32 57 140 474 234 63 8,05
112 100,0 90 56 224 453 166 1,1 7,56

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .

64 100,0 50 86 102 482 248 3,2 8,11
93 100,0 0,7 69 229 51,0 16,6 1,8 7,92
273 100,0 55 68 202 484 17,0 2,2 7,75

Une pompe a chaleur .. 17 100,0 6,7 11,5 278 483 58 8,68
Le bois 14 100,0 69 202 31,5 279 135 6,97
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 11,0 23 186 476 20,6 7,71
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 1,3 72 199 51,7 175 24 7,98
1500 € €t PIUS wovvrvisreriiininin i 123 100,0 44 100 248 428 152 2,8 7,57
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

L'isolation thermique des sols et/ou du toit

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp  moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 4,5 73 204 465 188 2,4 7,80
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET 1.vvvvvevereeeesvessesessssesesessssessssssesesssssessssssesens 370 100,0 4,1 57 21,2 47,7 19,0 2,3 7,90
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 6,3 12,0 18,5 43,8 17,6 1,7 7,49
---> 30%

S/t Pourriez payer ...

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

206 100,0 25 55 21,3 479 222 06 8,07
264 100,0 66 93 197 451 166 2,7 7,55

110 100,0 35 46 189 488 232 1,1 8,16
352 100,0 53 80 206 455 182 24 7,69

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui

vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 34 100,0 1,7 16,0 50,7 24,2 7,4 8,46
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 6,8 89 216 442 166 1,8 7,58
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cocviniriiiiiinenne 396 100,0 4,5 73 204 468 18,9 2,1 7,80
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 312 100,0 59 69 20,3 50,7 14,7 1,6 7,69
1 185 100,0 2,3 83 21,1 394 258 31 7,97

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

187 100,0 53 28 183 564 150 2,2 791
314 100,0 41 100 21,7 406 21,1 2,4 7,74

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 1,6 4,9 18,6 47,5 23,9 3,4 8,15
l1a2.. 135 100,0 6,4 88 230 499 115 0,5 7,53
3as5s 38 100,0 214 233 256 27,1 2,7 6,08
6a7.. 3 100,0 25,5 41,0 335 547

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels
Des professionnels et vous-méme ...
S/t Des professionnels
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ..

207 100,0 38 76 200 51,0 164 12 7,83
56 1000 120 52 168 492 148 21 7,48
264 100,0 55 71 193 506 161 1,4 7,75
46 100,0 81 59 274 513 73 7,35

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 2,9 3,9 11,9 50,6 29,0 1,7 8,37
Assez bonne image . 308 100,0 4,3 9,4 23,1 47,4 139 19 7,62
S/t Bonne image 436 100,0 3,9 7,8 198 48,3 18,3 1,9 7,84
Assez mauvaise image .. 26 100,0 14,5 10,5 159 37,7 16,8 4,7 7,02
Trés mauvaise image . 12 100,0 15,4 22,4 38,4 23,8 7,61
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 14,8 71 17,9 379 19,0 3,2 7,22

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 1,7 3,7 22,1 34,9 35,7 19 8,36
Un peu améliorée ... 113 100,0 57 47 273 448 15,7 1,8 7,68
S/t Améliorée 167 100,0 44 44 257 416 221 1,8 7,90

Un peu détériorée ... 38 100,0 9,2 69 184 539 11,6 7,52
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 93 208 416 284 8,18
S/t Détériorée 62  100,0 58 78 193 493 17,9 7,77

N'a pas changé 222 100,0 4,2 91 166 508 17,6 1,7 7,81
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

La performance de votre appareil de chauffage

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp  moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 1,5 25 157 567 22,3 1,2 8,30
Sexe
HOMME 1ttt 405 100,0 1,6 20 169 563 21,9 1,4 8,31
FEIMME ©.vvvvevecvseteseseses e sessessssesssssssssssssessssssbesasssstessessssessssenss 96 100,0 1,4 49 10,7 586 243 8,29
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 3,9 4,9 16,4 44,4 30,4 8,15
35 4 44 ans 79 100,0 2,0 1,1 11,6 53,7 316 8,68
45 4 54 ans 100 100,0 3,3 70 196 524 17,7 7,98
55a64ans ... 103 100,0 1,4 09 129 558 28,0 0,9 8,45
65 ans et plus ... 184 100,0 1,2 16,8 63,3 16,1 2,7 8,27
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 2,6 23 13,1 50,8 31,2 8,52

S/t 45 ans et plus .... 387 100,0 1,2 2,6 16,5 58,5 19,7 1,5 8,24

PCS du Chef de famille

AGHCUIEUE 1evvvevecveveseetetesessessssesetesesese s s b bes s s ssssesesesean 17 100,0 6,7 13,1 525 27,7 8,30
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 50 18,0 70,9 6,1 7,93
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 4,9 4,8 170 57,7 15,5 7,99
Profession intermédiaire .... 57 100,0 3,5 6,5 23,4 42,8 23,9 8,00
S/t CSP + .. 122 100,0 4,2 46 202 537 173 7,98
Employé .... 32 100,0 52 24 22,7 394 303 8,19
Ouvrier ... 77 100,0 2,7 6,7 532 373 8,79
S/t CSP 109 100,0 1,5 26 11,4 49,2 353 8,62
Retraité .. .| 240 100,0 0,4 1,3 164 61,1 183 2,4 8,29
AULFE INACHE cv.vevvevvseecrereseaesssessesesessesesesssesesssesebesssesssssaesenes 14 100,0 72,5 27,5 8,99

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...
20 000 a 99 999 habitants ...
100 000 habitants et plus

276 100,0 1,5 30 161 555 235 05 8,29
95  100,0 2,1 98 626 242 13 8,50
59 100,0 1,7 28 221 526 172 37 8,16
71 100,0 08 39 166 574 196 16 8,22

Département
16 ChareNte ...veveveeeiieieriisresreses e s 105 100,0 1,5 32 206 51,6 231 8,24
17 Charente-Maritime ... 172 100,0 2,0 1,2 122 61,3 233 8,39
79 Deux Sévres 108 100,0 2,4 24 152 562 203 3,5 8,28
86 Vienne 115 100,0 39 169 552 221 1,8 8,26
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W 54 100,0 5,7 19 154 539 20,9 2,2 8,01
1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 1,9 1,1 178 500 279 1,3 8,36
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 0,6 72 131 573 21,8 8,28
Plus de 3.000 € ......ccvuruiinmiininiiie 120 100,0 1,3 21 251 562 1573 8,14

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 32 30 198 506 21,9 1,5 8,07
2 personnes .. .| 240 100,0 0,5 19 15,1 57,7 22,9 2,0 8,37
3 PersonnEs €t PIUS .....cvveireiriririniieniie e 182 100,0 2,2 3,2 147 582 21,7 8,33

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison

S/t 100 m2 et moins .. 237 100,0 2,1 23 13,5 60,1 19,5 2,5 8,27

S/t 101 m2 et plus 260 100,0 1,1 28 17,9 533 249 8,33
Q2. Date de construction de votre maison

S/EAVANE 1975 ..o 267 100,0 1,7 3,7 174 554 20,1 1,7 8,16

Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 1,7 1,7 151 60,0 20,2 1,2 8,32

S/t Aprés 1989 118 100,0 1,1 09 132 534 313 8,61

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement

Le fioul 100 100,0 1,5 52 134 60,3 17,5 2,1 8,10
Le gaz de ville 103 100,0 2,0 2,6 24,7 57,2 13,6 7,98
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 2,9 1,6 169 52,9 24,5 1,1 8,36
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 2,2 69 634 275 8,65

Le bois 112 100,0 0,7 1,7 14,0 52,7 28,6 2,2 8,47

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement

Le fioul 64 100,0 4,8 72 629 236 1,4 8,44
Le gaz de ville 93 100,0 2,2 28 235 582 13,3 7,99
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 2,1 2,3 15,6 55,8 22,3 1,8 8,29
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 6,2 338 60,0 9,24
Le bois 14 100,0 31,7 480 20,3 8,10

Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 1,7 2,2 11,3 54,4 29,4 11 8,49
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 1,3 1,9 169 605 185 0,9 8,28
1500 € €t PIUS wovvrvisreriiininin i 123 100,0 1,7 21 203 590 16,2 0,7 8,09
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

La performance de votre appareil de chauffage

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp  moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 1,5 2,5 157 56,7 22,3 1,2 8,30
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET 1.vvvvvevereeeesvessesessssesesessssessssssesesssssessssssesens 370 100,0 1,5 2,7 162 57,0 21,3 1,2 8,31
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 2,0 2,2 16,0 53,8 26,0 8,28
---> 30%

S/t Pourriez payer ...

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

206 100,0 1,2 40 147 534 262 06 8,40
264 100,0 20 1,1 183 572 206 08 8,24

110 100,0 1,4 24 182 462 31,7 8,43
352 100,0 1,5 25 153 595 206 06 8,29

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ...
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies

d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 34 29 151 487 29,9 8,22

34 100,0 1,7 29 156 584 17,7 3,7 8,12

Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cocviniriiiiiinenne 396 100,0 1,2 2,5 156 58,0 21,5 1,2 8,34

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi coverereeeeeeesseesseeses s ssesssessse st ssssesesss s sssesssssssnsssensesend 312 100,0 1,5 31 152 583 208 1,1 8,28
NON 1ottt 185 100,0 1,6 1,6 16,9 54,3 24,2 1,3 8,33

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

187 100,0 1,1 36 133 60,2 20,7 1,2 8,31
314 100,0 1,8 1,9 172 547 233 1,2 8,30

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 0,5 2,0 12,5 56,0 27,6 14 8,53
l1a2.. 135 100,0 34 28 20,7 589 134 0,9 7,96
3as5s 38 100,0 41 62 250 568 79 7,63
6a7.. 3 100,0 255 41,0 33,5 8,41

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?

Des professionnels 207 100,0 1,3 3,7 15,1 60,1 18,7 1,1 8,28

Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 3,5 1,6 138 494 316 8,32
S/t Des professionnels 264 100,0 1,8 3,2 14,8 57,8 21,5 0,8 8,29
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .. 46 100,0 2,4 18,0 63,9 15,7 8,20

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 9,9 58,3 31,0 0,7 8,76
Assez bonne image . 308 100,0 1,5 4,1 19,3 54,9 19,5 0,8 8,10
S/t Bonne image 436 100,0 1,1 29 165 559 229 0,8 8,30

Assez mauvaise image .. 26 100,0 7,9 17,4 67,4 7,3 7,92
Trés mauvaise image . 12 100,0 89 522 389 9,08
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 54 14,7 62,6 17,4 8,29
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 1,8 83 61,2 264 2,3 8,63
Un peu améliorée ... 113 100,0 1,6 16,0 564 26,0 8,44
S/t Améliorée 167 100,0 0,6 1,1 13,6 579 261 0,7 8,50
Un peu détériorée ... 38 100,0 53 16,9 50,9 23,5 3,3 8,11
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 3,5 12,1 654 139 50 8,23
S/t Détériorée 62 100,0 4,6 151 564 199 4,0 8,16

N'a pas changé 222 100,0 0,5 33 189 572 19,7 0,4 8,24
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

La ventilation

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 39 64 192 435 182 89 7,84
Sexe
HOMME Lt 405 100,0 3,1 63 19,6 44,0 182 8,7 7,89
FEIMME ©.vvvvevecvseteseseses e sessessssesssssssssssssessssssbesasssstessessssessssenss 96 100,0 7.1 69 173 41,3 180 94 7,62
Age
Moins de 35 ans ... 35 100,0 39 21 31,0 259 346 2,5 8,00
35 4 44 ans 79 100,0 34 65 190 491 194 26 7,94
45 4 54 ans 100 100,0 74 63 203 434 191 3,5 7,73
55a64ans ... 103 100,0 5,4 39 178 429 239 6,0 7,95

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

184 100,0 1,2 87 171 448 108 173 7,75
114 100,0 36 52 227 41,9 241 26 7,9
387 100,0 39 68 181 439 165 10,7 7,80

PCS du Chef de famille
AGHCUIEUE 1evvvevecveveseetetesessessssesetesesese s s b bes s s ssssesesesean 17 100,0 6,4 64 13,0 604 138 7,77
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 5,0 11,4 242 593 7,28
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 6,7 72 306 338 20,0 1,7 7,61
Profession intermédiaire .... 57 100,0 6,3 6,4 21,0 49,9 14,8 1,6 7,57

S/t CSP + .. 122 100,0 61 78 247 470 131 13 7,52
Employé ... 32 100,0 45 43 274 370 243 26 7,97
Ouvrier ... 77 100,0 40 52 141 409 283 76 8,20
S/t CSP 109  100,0 41 49 180 398 271 61 8,13

Retraité .. .| 240 1000 1,7 68 177 430 156 151 7,89
AULFE INACHF .vvvvvvoereveneveesssesssesssesssessssesssessssesssessssnssssnssens 14 1000 153 133 287 42,7 7,83

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...
20 000 a 99 999 habitants ...
100 000 habitants et plus

276 100,0 42 62 180 441 189 85 7,84
95  100,0 38 48 175 490 208 42 8,03
59 100,0 56 87 21,1 41,4 95 136 7,38
71 100,0 1,2 77 243 354 191 12,4 7,95

Département
16 ChareNte ...veveveeeiieieriisresreses e s 105 100,0 38 76 172 4,0 188 105 7,91
17 Charente-Maritime .... 172 100,0 3,3 5,9 19,6 46,2 14,0 11,0 7,76
79 Deux Sévres 108 100,0 8,0 6,1 20,5 41,8 185 5,1 7,61
86 Vienne 115 100,0 0,7 65 192 424 235 7,6 8,11

Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W 54 100,0 82 167 183 359 9,4 11,6 6,97
1.200 a 2.000 € .. 95 100,0 6,1 7,1 22,4 37,3 16,5 10,5 7,58
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 33 57 194 488 16,2 6,5 7,87
Plus de 3.000 € ......ccvuruiinmiininiiie 120 100,0 2,7 52 27,7 43,8 184 2,3 7,84

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 2,2 59 152 461 134 171 7,88
2 personnes .. .| 240 100,0 3,4 7,4 19,2 42,3 179 9,8 7,81
3 PersonnEs €t PIUS .....cvveireiriririniieniie e 182 100,0 51 54 20,9 43,9 20,6 4,0 7,86

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

237 100,0 45 75 207 45 133 115 7,66
260 100,0 34 56 17,7 451 225 57 7,99

Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 ..o 267 100,0 33 99 191 374 154 150 7,65
Entre 1975 et 1989 . 99 100,0 3,1 2,3 243 559 13,6 0,8 7,91
S/t Aprés 1989 118 100,0 4,0 2,2 168 452 309 0,9 8,28

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

100 100,0 58 62 174 476 174 57 7,75
103 100,0 34 65 31,2 386 104 99 7,57
115 100,0 41 53 204 385 250 68 7,94

53 100,0 27 98 635 161 7,9 8,36
112 100,0 41 106 123 399 199 132 7,75

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

64  100,0 82 59 126 42,7 231 76 7,76
93 100,0 31 60 299 383 139 87 7,72
273 100,0 34 67 173 481 168 7,7 7,85
17 100,0 6,1 636 249 54 8,56
14 100,0 179 69 11,4 271 368 7,79

Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 113 100,0 8,1 9,1 15,1 43,1 17,0 7,6 7,59
1.000 & 1499 € .... 141 100,0 1,4 52 21,9 452 19,8 6,6 7,99
1500 € €t PIUS wovvrvisreriiininin i 123 100,0 3,5 70 260 44,1 13,6 57 7,66
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

La ventilation

Note
TOTAL % 0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp moyenne
/10
ENSEMBLE 501 100,0 3,9 64 19,2 435 182 8,9 7,84
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET 1.vvvvvevereeeesvessesessssesesessssessssssesesssssessssssesens 370 100,0 4,1 6,7 194 43,8 19,0 7,0 7,85
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN ....ciuvvvererieisisisieses e sessresresne e 117 100,0 3,5 5,6 199 42,7 15,6 12,7 7,76
---> 30%

S/t Pourriez payer ...

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

206 100,0 31 53 17,7 488 221 30 8,06
264 100,0 49 68 21,9 387 155 123 7,63

110 100,0 52 64 133 477 218 57 8,00
352 100,0 39 57 21,7 41,8 174 95 7,79

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ...
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies

d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 69 100,0 11,6 62 223 424 126 4,9 7,25

34 100,0 1,7 11,3 71 576 11,5 10,8 7,91

Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cocviniriiiiiinenne 396 100,0 2,7 58 198 42,7 19,8 91 7,95

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi coverereeeeeeesseesseeses s ssesssessse st ssssesesss s sssesssssssnsssensesend 312 100,0 49 73 188 434 164 92 7,73
NON 1ottt 185 100,0 2,2 51 20,2 428 21,1 8,5 8,02

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

187 100,0 55 56 183 44,1 18,6 7,8 7,81
314 100,0 2,9 69 19,7 43,1 179 9,5 7,86

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 325 100,0 0,6 53 17,1 46,1 20,3 10,6 8,16
132.. 135 100,0 8,3 72 205 420 153 67 7,50
3as5s 38 100,0 14,0 14,1 30,8 29,3 9,2 2,5 6,63
6a7.. 3 100,0 25,5 41,0 33,5 6,32

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels
Des professionnels et vous-méme ...
S/t Des professionnels
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ..

207 100,0 46 62 186 452 175 79 7,82
56 100,0 71 81 21,7 312 161 159 7,45
264 100,0 510 66 193 422 172 96 7,75
46 100,0 35 11,9 170 502 128 45 7,61

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 128 100,0 2,2 57 13,0 45,3 26,2 7,6 8,29
Assez bonne image . 308 100,0 4,4 7,0 21,9 41,8 16,2 8,7 7,68
S/t Bonne image 436 100,0 3,7 6,6 193 429 19,2 8,4 7,86
Assez mauvaise image .. 26 100,0 7.8 53 18,4 51,2 14,2 3,1 7,62
Trés mauvaise image . 12 100,0 5,0 22,3 65,0 7,7 7,72
S/t Mauvaise image ... 39 100,0 5,3 52 19,7 556 9,7 4,6 7,65

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 51 7,3 22,0 29,6 25,1 10,9 7,95
Un peu améliorée ... 113 100,0 1,7 3,1 22,7 473 17,2 8,0 8,05
S/t Améliorée 167 100,0 2,8 44 225 416 197 89 8,02
Un peu détériorée ... 38 100,0 6,2 124 199 438 16,1 1,7 7,53
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 10,5 578 11,0 20,7 8,21
S/t Détériorée 62 100,0 39 11,7 124 490 142 88 7,75
N'a pas changé 222 100,0 4,7 59 191 458 173 71 7,75

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

Note
TOTAL % moyenne
/10
0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp
ENSEMBLE 3006  100,0 3,1 60 19,8 481 203 2,7 7,97
Sexe
HOMME 1ttt 2432  100,0 3,0 56 20,1 487 20,1 2,5 7,99
FEIMIME ©.vuvecvevreesetesesetesss et ses s b ses b s s st ss s sssansesens 574  100,0 3,6 80 184 459 20,9 3,2 7,89
Age
Moins de 35 ans ... 210  100,0 1,7 45 233 408 293 0,4 8,23
35344 ans 475 100,0 2,2 40 168 496 26,7 0,6 8,30
45 3 54 ans 598  100,0 5,2 83 21,4 467 17,7 0,7 7,74
55a64ans ... 619  100,0 53 60 174 46,7 22,6 2,0 7,92

65 ans et plus ...
S/t Moins de 45 ans .
S/t 45 ans et plus ....

1103 100,0 14 60 208 504 159 54 7,94
685  100,0 20 42 188 469 275 06 8,28
2321 100,0 34 66 201 485 181 3,3 7,88

PCS du Chef de famille
AGHCUIEUF 1evvevevecveveseetetesessessssesetesessese s st bes s s ssssesesesean 102 100,0 55 10,7 9,8 533 207 7,88
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 162 100,0 3,7 48 234 539 14,2 7,86
Cadre supérieur Profession libérale . 228 100,0 6,0 74 223 482 15,6 0,6 7,71
Profession intermédiaire .... 343 100,0 2,2 7,8 24,1 47,0 18,6 0,3 7,85

S/t CSP + .. 733 100,0 37 70 234 489 167 03 7,81
Employé ... 189 100,0 47 57 21 398 272 04 7,99
Ouvrier ... 463 100,0 20 57 153 479 277 15 8,28
S/t CSP 100,0 28 57 173 455 276 12 8,20

Retraité .. .. 100,0 21 57 205 493 175 49 7,95
AULFE INACHF .vvvrvvoerevenevssessseessesssesssssssesssessssesssessssesssessssens 81 1000 147 68 355 429 8,13

Catégorie d'agglomération
Communes rurales
2000 a 19 999 habitants ...
20 000 a 99 999 habitants ...
100 000 habitants et plus

100,0 43 63 193 469 209 24 7,91
569  100,0 21 50 160 50,7 247 15 8,19
356 100,0 1,7 71 249 462 142 58 7,83
426 100,0 1,0 56 224 51,2 171 26 8,04

Département
16 ChareNte ...vevveeeeeiieieriisresreses e s 632 100,0 3,7 6,7 189 465 221 2,1 7,99
17 Charente-Maritime ... 1032  100,0 2,5 50 20,1 505 185 3,4 8,00
79 Deux Sévres 651  100,0 54 75 181 453 21,6 22 7,85
86 Vienne 691  100,0 1,4 56 21,6 488 20,1 2,6 8,03

Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 323 1000 11,1 149 164 375 178 2,3 7,22
1.200 a 2.000 € .. 573 100,0 29 7,4 23,1 45,2 18,7 2,7 7,85
2.000 a 3.000 € .. 671  100,0 3,2 50 17,4 52,7 19,6 21 8,05
Plus de 3.000 € ......ccvuruiiniiininiiie e 720  100,0 1,8 49 261 493 17,2 0,6 7,97

Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 473 100,0 6,0 82 191 427 191 4,9 7,68
2 personnes .. .| 1440 100,0 2,4 6,1 18,9 48,4 21,0 3,3 8,02
3 PersonnEs €t PIUS ......eveireiriririniieisie e 1093 100,0 2,8 5,0 21,2 50,1 19,9 0,9 8,03

Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ..
S/t 101 m2 et plus

1420  100,0 41 68 201 494 161 35 7,82
1560  100,0 23 52 194 473 241 1,7 8,11

Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 ..o 1605  100,0 3,7 85 21,9 438 17,7 4,3 7,74
Entre 1975 et 1989 . 595  100,0 2,1 36 20,3 558 17,7 0,6 8,08
S/t Aprés 1989 709  100,0 1,2 2,0 155 50,8 30,0 0,5 8,49

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

600  100,0 37 76 196 485 173 32 7,83
617 100,0 22 48 271 477 158 25 7,86
687  100,0 27 52 182 470 250 20 8,13
318 100,0 1,0 42 152 562 21,0 24 8,25
674  100,0 50 78 170 451 21,6 34 7,87

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul
Le gaz de ville
L'électricité (radiateur, convecteur) .
Une pompe a chaleur ..
Le bois

383 100,0 31 83 132 492 231 32 8,08
559 100,0 1,9 46 244 497 166 28 7,98
1639  100,0 36 59 195 492 195 24 7,93
100 100,0 32 88 467 394 19 8,75
85  100,0 90 160 196 297 194 6,1 7,25

Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 677  100,0 6,0 60 165 46,7 229 1,9 7,93
1.000 & 1499 € .... 845  100,0 2,0 52 206 506 19,7 2,0 8,06
1500 € €t PIUS woovvreisreriiiiinin 740  100,0 2,8 65 247 481 16,0 1,9 7,79
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Q17-19. Note de 0 a 10 a votre maison

Note
TOTAL % moyenne
/10
0a4 5 6a7 8a9 10 Nsp
ENSEMBLE 3 006 100,0 3,1 6,0 19,8 48,1 20,3 2,7 7,97
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ..vvevvirieteiiestiiiisene st 2218  100,0 31 53 20,0 489 20,5 2,2 8,02
S/t Ne pOUITIEZ Pas PAYEN ....cevvrererieiiisisiesiessresse s sne s 701 100,0 3,5 86 203 451 19,5 3,0 7,79
---> 30%

S/t Pourriez payer ...

S/t Ne pourriez pas payer .
--->50%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer .

1238 100,0 23 51 181 499 237 09 8,17
1581 100,0 41 69 21,9 459 182 3,0 7,80

660  100,0 32 52 168 476 255 1,7 8,17
2115 100,0 33 63 209 476 195 24 7,91

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ...
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies

d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviiviite st 413 100,0 4,8 78 19,7 458 19,9 2,0 7,81

203 100,0 3,0 36 149 51,5 21,0 6,0 8,17

Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cocviniriiiiiinenne 2376 100,0 2,8 58 202 484 204 2,4 7,99

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi coverereeeeeeesseesseeses s ssesssessse st ssssesesss s sssesssssssnsssensesend 1872 100,0 34 64 204 496 174 2,7 7,88
NON 1ottt 1109 100,0 2,6 55 19,0 452 25,0 2,7 8,11

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ..
Non ..

1125  100,0 3,1 4,7 185 519 191 2,6 8,02
1881  100,0 31 68 20,5 459 21,0 2,7 7,94

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN trAVAUX .evvreeeressnreresssssnsnressssssnnesssssssnsesesssssssresssssnsnnesd 1951 100,0 1,3 4,4 17,0 49,6 24,4 3,3 8,24
132.. 809  100,0 47 73 235 492 136 1,8 7,70
3as5 229 100,0 11,8 15,9 29,3 33,6 8,4 0,9 6,78
6a7.. 17 100,0 21,3 68 31,6 180 22,3 6,51

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels
Des professionnels et vous-méme ...
S/t Des professionnels
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ..

1244 100,0 29 60 201 509 178 23 7,95
338 100,0 58 82 186 441 202 3,0 7,73
1582 100,0 36 65 198 495 183 24 7,91
277 100,0 30 64 253 51,0 123 19 7,73

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE .vvvveereeiereereeereeeeseesreesee s e esseeeesreesneenneas 769 100,0 1,2 3,9 13,2 49,9 29,8 2,0 8,47
Assez bonne image . 1849 100,0 34 7,3 23,0 47,3 16,6 2,4 7,78
S/t Bonne image 2618 100,0 2,8 6,3 20,1 48,1 20,5 2,3 7,98
Assez mauvaise image .. 159 100,0 10,7 57 16,6 49,6 14,7 2,7 7,50
Trés mauvaise image . 75 100,0 2,6 2,1 21,1 49,9 23,0 1,3 8,22
S/t Mauvaise image ... 234 100,0 8,1 45 180 49,7 174 2,2 7,73

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUP @MENIONEE ..vverrereerreiieiesreseesteseeseesses e ssessesesseeesenns 321 100,0 2,1 52 16,3 40,7 31,8 3,9 8,35
Un peu améliorée ... 680 100,0 2,1 35 242 478 202 2,1 8,06
S/t Améliorée 1001  100,0 2,1 41 216 455 239 2,7 8,15
Un peu détériorée ... 231 100,0 6,0 79 178 529 145 0,8 7,69
Beaucoup détériorée .. 138 100,0 1,8 72 13,6 53,8 186 5,1 8,15
S/t Détériorée 369  100,0 4,4 76 162 533 16,0 2,4 7,86
N'a pas changé 1330 100,0 33 64 195 50,3 188 1,8 7,91
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Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez réalisé ou
fait réaliser des travaux liés a la performance énergétique au
sein de votre maison
TOTAL %
Oui Non Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 62,3 36,9 0,8
Sexe
Homme ... 405 100,0 62,7 36,3 1,0
Femme ... 96 100,0 60,6 39,4
Age
MOINS A 35 @NS ...vvieiieiiiie sttt 35 100,0 45,3 54,7
35a44ans ... 79 100,0 59,3 40,7
453 54 ans ... 100 100,0 60,8 39,2
55364 ans ... 103 100,0 70,4 27,9 1,7
65 ans et plus 184 100,0 63,1 35,6 1,3
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 55,0 45,0
S/t 45 NS €L PIUS ©vvvvererrcrereesereniesesesssse s ssssesessseseseessssessened 387 100,0 64,4 34,5 1,1
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 334 66,6
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 47,5 52,5
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 75,2 24,8
Profession intermédiaire .. 57 100,0 64,6 33,8 1,5
S/t CSP + ... 122 100,0 64,1 35,2 0,7
Employé .. 32 100,0 54,3 45,7
Ouvrier .... 77 100,0 61,1 38,9
S/t CSP - .... 109 100,0 59,1 40,9
Retraité ... 240 100,0 65,1 33,5 1,4
Autre inactif ... 14 100,0 57,3 42,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 61,5 37,7 0,8
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 59,6 40,4
20 000 & 99 999 habitants . . 59 100,0 68,0 28,5 35
100 000 habitants et pIUS ......cccervviiiniiiniiinie e 71 100,0 64,2 35,8
Département
16 Charente 105 100,0 55,0 45,0
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 68,6 30,2 1,2
79 Deux Sévres . 108 100,0 64,0 36,0
86 Vienne 115 100,0 57,9 40,2 1,8
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 59,9 40,1
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 63,1 35,9 0,9
2.000 a 3.000 € 112 100,0 61,3 38,7
Plus de 3.000 € .... 120 100,0 68,3 31,7
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 59,2 39,7 1,1
2 personnes ... 240 100,0 64,8 34,2 1,0
3 personnes et plus .. 182 100,0 60,4 39,2 0,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 € MOINS ...ovuvvirirrerie i 237 100,0 64,1 35,0 0,9
S/E101 M2 et PIUS wvvvviiciiise s 260 100,0 61,7 37,5 0,8
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 72,1 27,1 0,8
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 75,8 24,2
S/t ADIES 1989 ...vvvvevareseeresesessseses st essssssssssesse b esse s besaenas 118 100,0 27,0 71,9 1,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUL 1evevrrveseesessessesesssssssesssssesssssssesssssssessessssessssessessesessessnns 100 100,0 61,5 37,6 0,9
Le gaz de ville 103 100,0 71,0 29,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 49,9 47,2 29
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 81,2 18,8
Le bois 112 100,0 58,9 41,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUL 1.vevrevereesssessesessssessessssesssssssesssssstessessssessesessessssessessnns 64 100,0 65,4 33,2 1,4
Le gaz de ville 93 100,0 66,6 33,4
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 58,6 40,2 1,2
Une pompe a chaleur 17 100,0 49,0 51,0
Le bois 14 100,0 57,9 42,1
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... ] 113 100,0 66,5 33,5
1.000 & 1499 € .. 141 100,0 59,6 39,5 09
1500 € et plus 123 100,0 68,8 30,2 1,0
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Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez réalisé ou
fait réaliser des travaux liés a la performance énergétique au
sein de votre maison

TOTAL %
Oui Non Nsp
ENSEMBLE 501 100,0 62,3 36,9 0,8
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 61,7 37,8 0,6
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 64,0 34,2 1,8
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 61,4 38,6
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 62,7 35,7 1,6
---> 50%
S/t Pourriez payer . 110 100,0 60,8 39,2
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 63,5 35,3 1,2
Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 37,3 62,7
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ..einvieririie sttt ettt e e b e ae e b b enes 69 100,0 46,4 52,3 1,3
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....oevveveveerirenienenns 396 100,0 67,3 31,9 0,8
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui 312 100,0 100,0
Non ... 185 100,0 100,0
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui 187 100,0 80,1 19,9
Non .. 314 100,0 51,7 47,0 1,3
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux ... 325 100,0 58,2 41,2 0,6
135 100,0 68,1 30,4 1,5
38 100,0 75,8 24,2
3 100,0 74,5 25,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels .......coceeviriinieiiniiie e 207 100,0 100,0
Des professionnels et vous-méme .. 56 100,0 100,0
S/t Des professionnels | 264 100,0 100,0
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........ccceeereereeenens 46 100,0 100,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 74,2 25,8
Assez bonne image .. 308 100,0 58,2 41,2 0,7
S/t Bonne image 436 100,0 62,9 36,6 0,5
Assez mauvaise image 26 100,0 49,0 51,0
Trés mauvaise image .. 12 100,0 69,7 30,3
S/t Mauvaise image .... 39 100,0 55,6 44,4
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 46,5 53,5
Un peu améliorée .... 113 100,0 53,3 45,9 0,8
S/t Améliorée 167 100,0 51,1 48,3 0,5
Un peu détériorée 38 100,0 67,4 32,6
Beaucoup détériorée 23 100,0 66,9 33,1
S/t Détériorée ... 62 100,0 67,2 32,8
N'a pas changé . 222 100,0 68,4 30,1 1,5
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Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

TOTAL %
Oui Non
ENSEMBLE 501 100,0 37,4 62,6
Sexe
Homme .. 405 100,0 37,0 63,0
Femme .. 96 100,0 39,2 60,8
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevruriiiiiiiiiieeiie et 35 100,0 26,5 73,5
35a44ans... 79 100,0 36,9 63,1
45354 ans ... 100 100,0 43,9 56,1
55 a 64 ans 103 100,0 41,5 58,5
65 ans et plus .. 184 100,0 33,9 66,1
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 33,7 66,3
S/t 45 @ans €t PIUS ...eeviveiiiiiiie 387 100,0 38,5 61,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 40,1 59,9
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 27 100,0 53,7 46,3
Cadre supérieur Profession libérale . 38 100,0 47,2 52,8
Profession intermédiaire 57 100,0 25,7 74,3
S/t CSP + .. 122 100,0 38,6 61,4
Employé . 32 100,0 37,4 62,6
Ouvrier .. 77 100,0 35,2 64,8
S/t CSP - ... 109 100,0 35,8 64,2
Retraité .. 240 100,0 37,0 63,0
Autre inactif .. 14 100,0 44,8 55,2
Catégorie d'agglomération
Communes rurales .. 276 100,0 37,7 62,3
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 37,4 62,6
20 000 a 99 999 habitants 59 100,0 26,1 73,9
100 000 habitants et plus 71 100,0 45,6 54,4
Département
16 Charente 105 100,0 39,1 60,9
17 Charente-Maritime ... 172 100,0 40,8 59,2
79 Deux Sévres ... 108 100,0 31,9 68,1
86 Vienne 115 100,0 36,1 63,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € ... 54 100,0 25,1 74,9
1.200 & 2.000 € .. 95 100,0 41,6 58,4
2.000 a 3.000 € .. 112 100,0 35,2 64,8
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 43,7 56,3
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 79 100,0 34,8 65,2
2 personnes .. 240 100,0 38,0 62,0
3 personnes et plus . 182 100,0 37,8 62,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS ..covvirririiiiriiiesi e 237 100,0 37,1 62,9
S/E101 M2 et PIUS vevvceiicievii s 260 100,0 37,9 62,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 40,1 59,9
Entre 1975 et 1989 . . 99 100,0 39,3 60,7
S/t ADIES 1989 ..vuvuivvisieererssesesseesetess ettt ses st sssebesnans 118 100,0 29,3 70,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE fIOUI 1uvvvvsreereressesesssesesessssssessssssesessssesessssesessssssesesssssessnnns 100 100,0 41,7 58,3
Le gaz de ville 103 100,0 39,7 60,3
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 31,5 68,5
Une pompe a chaleur .... 53 100,0 48,6 51,4
Le bois 112 100,0 30,7 69,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE fIOUI 1uvvvvsreereressesesssesesessssssessssssesessssesessssesessssssesesssssessnnns 64 100,0 45,9 54,1
Le gaz de ville 93 100,0 35,3 64,7
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 35,4 64,6
Une pompe a chaleur . 17 100,0 31,3 68,7
Le bois 14 100,0 13,3 86,7
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 113 100,0 44,3 55,7
1.000 a 1499 € . 141 100,0 30,7 69,3
1500 € et plus 123 100,0 41,5 58,5
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Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

TOTAL %
Oui Non
ENSEMBLE 501 100,0 37,4 62,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 38,8 61,2
S/t Ne pourriez pas payer . 117 100,0 34,8 65,2
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 38,0 62,0
S/t Ne pourriez pas payer . 264 100,0 38,0 62,0
---> 50%
S/t Pourriez payer .. 110 100,0 41,0 59,0
S/t Ne pourriez pas payer . 352 100,0 37,4 62,6
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 26,8 73,2
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEI 1eeuviurieriesieeie st et et st st e et e et see e seeeneeanenbes 69 100,0 28,5 71,5
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....cccvvvresrerenrerinenns 396 100,0 40,1 59,9
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui .. 312 100,0 48,1 51,9
Non . 185 100,0 20,2 79,8
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .. 187 100,0 100,0
Non . 314 100,0 100,0
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux .. 325 100,0 35,8 64,2
135 100,0 39,8 60,2
38 100,0 42,7 57,3
3 100,0 33,5 66,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels ........coceevviniiiiniiinncsiie 207 100,0 49,5 50,5
Des professionnels et vous-méme . 56 100,0 51,1 48,9
S/t Des professionnels .| 264 100,0 49,8 50,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........coceveevuerieernnnnd 46 100,0 35,7 64,3
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .. 128 100,0 41,4 58,6
Assez bonne image . 308 100,0 34,9 65,1
S/t Bonne image 436 100,0 36,8 63,2
Assez mauvaise image 26 100,0 46,9 53,1
Trés mauvaise image .... 12 100,0 48,6 51,4
S/t Mauvaise image 39 100,0 47,5 52,5
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée .. 54 100,0 25,8 74,2
Un peu améliorée 113 100,0 33,3 66,7
S/t Améliorée 167 100,0 30,9 69,1
Un peu détériorée 38 100,0 44,0 56,0
Beaucoup détériorée .. 23 100,0 35,3 64,7
S/t Détériorée ..... 62 100,0 40,7 59,3
N'a pas changé ... 222 100,0 39,4 60,6
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de faire réal

Q25. Vous pré

prochaines années

une telle étude par un professionnel au cours des 2

N'ont pas fait réaliser d'étude en Q24 TOTAL %
Certainement Probablement S/t OUI Pr"ba;’a'gme“t Ce'tap')’;‘:me“t S/t NON Nsp
ENSEMBLE 314 100,0 2,0 10,2 12,2 25,8 61,2 87,1 0,8
Sexe
Homme .... 255 100,0 2,4 10,3 12,7 24,7 61,7 86,4 1,0
58 100,0 9,8 9,8 30,8 59,4 90,2
Age
Moins de 35 ans ..... 26 100,0 39 39 26,2 69,9 96,1
35a44ans ... 50 100,0 4,0 17,7 21,8 24,2 54,1 78,2
45 3 54 ans 56 100,0 1,9 18,4 20,4 39,6 40,0 79,6
55 a 64 ans 60 100,0 1,6 11,7 13,3 23,0 63,7 86,7
65 ans et plus .. 121 100,0 09 4,7 56 21,5 70,9 92,4 2,0
S/t Moins de 45 ans ... 76 100,0 4,0 11,7 15,7 24,9 59,5 84,3
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvevvererreeereereresssessssssetessssesssssesesssesesend 238 100,0 1,3 9,7 11,0 26,1 61,8 87,9 1,0
PCS du Chef de famille
Agriculteur 10 100,0 10,7 10,7 33,4 55,9 89,3
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 13 100,0 26,1 26,1 49,3 24,7 73,9
Cadre supérieur Profession libérale 20 100,0 16,6 16,6 28,0 55,4 83,4
Profession intermédiaire ... 42 100,0 2,3 21,8 24,1 27,5 48,4 75,9
S/t CSP + . 75 100,0 1,3 21,1 22,4 31,3 46,3 77,6
Employé 20 100,0 18,1 18,1 43,1 38,8 81,9
Ouvrier 50 100,0 6,2 7,8 13,9 28,0 58,1 86,1
S/t CSP - ... 70 100,0 44 10,7 15,1 32,3 52,6 84,9
Retraité .... 151 100,0 1,4 50 6,4 20,9 71,1 92,0 1,6
Autre inactif . 7 100,0 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales . 172 100,0 1,8 8,6 10,4 24,2 65,4 89,6
2000 & 19 999 habitants .. 59 100,0 3,4 14,9 18,3 22,6 57,1 79,7 2,1
20 000 & 99 999 habitants ... 44 100,0 6,9 6,9 39,8 50,5 90,3 2,8
100 000 habitants et pIUS .......cccerveininiiniiinie e 39 100,0 2,9 13,7 16,5 22,3 61,2 83,5
Département
16 Charente 64 100,0 3,1 11,0 14,2 27,4 58,4 85,8
17 Charente-Maritime ... 102 100,0 1,1 71 8,2 25,6 66,2 91,8
79 Deux Sévres ... 74 100,0 4,1 14,7 18,8 33,3 46,3 79,5 1,7
86 Vienne 74 100,0 9,2 9,2 17,3 71,9 89,2 1,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .. 40 100,0 2,4 10,4 12,8 33,9 53,3 87,2
1.200 & 2.000 € . 56 100,0 3,7 6,3 10,1 19,5 68,3 87,7 2,2
2.000 a 3.000 € . 72 100,0 17,1 17,1 30,5 52,4 82,9
Plus de 3.000 € ... 68 100,0 1,5 16,5 17,9 25,9 56,1 82,1
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 51 100,0 6,2 6,2 41,8 51,9 93,8
2 personnes ... 149 100,0 2,8 89 11,7 16,1 71,4 87,5 0,8
3 personnes et plus ... 113 100,0 1,8 13,7 15,5 31,3 52,2 83,4 1,1
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €L MOINS .uveuveieriireisrerieresesese s s s s sre e 149 100,0 2,8 7,6 10,4 27,7 60,3 87,9 1,6
S/E101 M2 et PIUS wvvveiiiiicni s 161 100,0 1,2 12,8 14,0 24,0 62,0 86,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 160 100,0 1,4 12,6 13,9 26,4 58,9 85,3 0,8
Entre 1975 et 1989 60 100,0 1,6 4,4 6,0 26,1 65,8 92,0 2,0
S/t ADIES 1989 w.vuvuvevriecreresee st s be b st eee 84 100,0 3,6 10,1 13,7 24,3 62,0 86,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerresesesesessesssesss et ssssssesssssebess s ssssesesessssesesans 58 100,0 5,4 9,2 14,6 25,1 60,3 85,4
Le gaz de ville 62 100,0 13,4 13,4 31,2 53,5 84,6 2,0
L'électricité (radiateur, convecteur) 78 100,0 2,6 8,3 10,9 29,2 59,9 89,1
Une pompe a chaleur ... 27 100,0 9,7 9,7 17,6 72,7 90,3
Le bois 78 100,0 1,3 7,9 9,1 22,7 66,6 89,3 1,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerresesesesessesssesss et ssssssesssssebess s ssssesesessssesesans 35 100,0 5,9 2,9 8,8 26,7 64,5 91,2
Le gaz de ville 60 100,0 1,8 15,1 16,9 29,7 51,3 81,0 2,0
L'électricité (radiateur, convecteur) 177 100,0 1,1 10,1 11,3 24,1 64,0 88,0 0,7
Une pompe a chaleur . 11 100,0 8,2 8,2 26,2 65,6 91,8
Le bois 12 100,0 7,9 7,9 32,0 60,1 92,1
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...uvuvvrerereresetesss s sesesseses s sssse e sssseaesenns 63 100,0 3,1 9,4 12,5 29,4 56,1 85,5 2,0
1.000 & 1499 € 98 100,0 2,1 6,8 8,9 22,2 68,9 91,1
1500 € et plus .... 72 100,0 1,4 14,0 15,4 27,3 57,4 84,6
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Q25. Vous prévoyez de faire réaliser une telle étude par un professionnel au cours des 2
prochaines années

N'ont pas fait réaliser d'étude en Q24 TOTAL %
Certainement Probablement S/t OUI Pr"ba;’a'gme“t Ce'tap')’;‘:me“t S/t NON Nsp

ENSEMBLE 314 100,0 2,0 10,2 12,2 25,8 61,2 87,1 0,8
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--=>10%

S/t Pourriez payer 226 100,0 1,4 10,6 12,0 28,6 58,8 87,5 0,5

S/t Ne pourriez pas payer .... 76 100,0 4,0 9,5 13,5 19,6 66,9 86,5
--=> 30%

S/t Pourriez payer 128 100,0 1,6 10,8 12,5 26,7 60,8 87,5

S/t Ne pourriez pas payer .... 163 100,0 2,5 10,7 13,2 25,7 60,3 86,1 0,8
---> 50%

S/t POUITIEZ PAYET 1..cvvviiitiiiiiiisies s 65 100,0 32 83 11,5 24,3 64,2 88,5

S/t Ne pourriez pas payer .... 221 100,0 1,8 11,7 13,6 26,0 59,3 85,3 1,1

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 25 100,0 29,5 70,5 100,0

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvereiverssesetesssesessesetesesssesssssebesessssessssssesesssaesesans 49 100,0 15,1 15,1 21,2 61,1 82,4 2,5

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....coevveerveerirenienenns 237 100,0 2,6 10,3 12,9 26,2 60,4 86,6 0,5

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui ... 162 100,0 0,6 104 11,0 28,8 59,5 88,3 0,7
Non .. 147 100,0 35 10,3 13,8 23,3 62,0 85,4 0,8
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
NON ctttttete ettt ettt s e b se b s s b s st s s b bned] 314 100,0 2,0 10,2 12,2 25,8 61,2 87,1 0,8
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN EFrAVAUX . eereieie i s 209 100,0 1,0 43 53 26,0 68,8 94,7
132.. 81 100,0 3,7 16,2 19,9 29,6 47,5 771 3,0
3a5.. 22 100,0 4,9 36,6 41,5 12,6 46,0 58,5
B8 7 coeeereieeee ettt st 2 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 105 100,0 0,9 8,8 9,7 31,9 58,3 90,3
Des professionnels et vous-méme .. 28 100,0 19,8 19,8 24,7 55,5 80,2
S/t Des professionnels 132 100,0 0,7 11,1 11,8 30,4 57,8 88,2
Vous-méme, sans |'aide de professionnels .. 30 100,0 7,2 7,2 21,2 67,4 88,7 4,1
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE ..evveveeieriiesieerie ettt 75 100,0 1,3 11,8 13,1 24,2 62,7 86,9
Assez bonne image ... 200 100,0 2,0 9,9 11,9 27,6 59,9 87,5 0,6
S/t Bonne image 276 100,0 1,8 10,4 12,2 26,7 60,7 87,3 0,4
Assez mauvaise image ... 14 100,0 11,5 11,5 15,6 72,8 88,5
Tres mauvaise image .... . 6 100,0 24,7 75,3 100,0
S/t MauVaiSe iMAGE ...vevvviriiiriiie e 20 100,0 7,9 7,9 18,5 73,6 92,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUP AMENIOTEE ....vveveeeereesieesreeieseeseeesseeeessessseseesenensens 40 100,0 14,1 14,1 22,5 57,2 79,7 6,2
Un peu améliorée 76 100,0 1,3 15,1 16,4 26,2 57,4 83,6
S/t Améliorée ... 115 100,0 0,8 14,8 15,6 24,9 57,3 82,3 2,1
Un peu détériorée 22 100,0 3,5 3,5 24,6 71,9 96,5
Beaucoup détériorée .. 15 100,0 7,2 7,2 14,9 77,9 92,8
S/t Détériorée ... 36 100,0 50 50 20,6 74,3 95,0
N'a pas changé . 134 100,0 3,0 9,0 12,0 27,3 60,7 88,0
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
Un changement de fenétres
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 ans avant 5 ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 3,0 6,5 9,5 90,0 0,5
Sexe
Homme ... 405 100,0 2,1 7,3 9,5 90,3 0,2
Femme .... 96 100,0 6,7 2,8 9,5 88,7 1,8
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevruviiiiiiisiieeiie et 35 100,0 19 5,0 6,9 93,1
35a44ans ... . 79 100,0 0,8 11,9 12,7 87,3
45354 ans ............. ...] 100 100,0 5,3 8,9 14,2 85,1 0,7
55364 ans ... 103 100,0 43 6,2 10,5 88,6 0,9
65 ans et plus 184 100,0 2,2 3,2 54 94,0 0,6
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 1,1 9,8 10,9 89,1
S/E A5 ANS €L PIUS ..vveveeecrereresetereretessssesessssseses s sssesesnene 387 100,0 3,6 5,5 9,0 90,3 0,7
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 6,7 6,7 93,3
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 6,2 6,2 93,8
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 33 11,4 14,7 85,3
Profession intermédiaire .. 57 100,0 4,6 9,7 14,3 85,7
S/t CSP + ... 122 100,0 4,5 8,1 12,6 87,4
Employé .. 32 100,0 2,3 14,0 16,3 81,6 2,1
Ouvrier .... 77 100,0 2,6 8,0 10,6 89,4
S/t CSP - ... 109 100,0 2,5 9,7 12,2 87,2 0,6
Retraité ... 240 100,0 2,8 3,6 6,5 92,7 0,8
Autre inactif ... 14 100,0 15,3 15,3 84,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 2,5 6,8 9,4 90,0 0,6
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 1,8 4,1 5,9 94,1
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 51 6,8 12,0 86,6 1,5
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 71 100,0 4,6 7,7 12,4 87,6
Département
16 Charente 105 100,0 2,5 52 7,8 92,2
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 31 6,2 9,3 89,2 1,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 14 8,2 9,6 90,4
86 Vienne 115 100,0 48 6,4 11,2 88,8
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 8,7 13,3 21,9 78,1
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 2,5 4,5 7,0 93,0
2.000 a 3.000 € 112 100,0 31 7,6 10,7 89,3
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 2,8 7,8 10,6 89,4
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 4,1 7,8 11,9 85,6 2,5
2 personnes ... 240 100,0 3,0 4,4 7.4 92,6
3 personnes et plus .. 182 100,0 2,6 8,6 11,1 88,5 0,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS ..covvvvriiiiireiircni e 237 100,0 3,1 8,5 11,6 88,0 0,4
S/ 101 M2 et PIUS vvvvciiiicresi v 260 100,0 2,9 4,7 7,7 92,1 0,3
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 4,7 8,1 12,8 86,2 1,0
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 2,5 56 8,1 91,9
S/EADIES 1989 ..vuvuivviseeeresesesesseesebess s st s ssae st besnaens 118 100,0 2,0 2,0 98,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvrvvsreererssesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesnsesessnans 100 100,0 2,7 54 8,1 91,9
Le gaz de ville 103 100,0 3,7 7,4 11,1 88,9
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 1,4 9,4 10,9 87,4 1,7
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 1,6 19 3,5 95,3 1,2
Le bois 112 100,0 5,4 6,7 12,1 87,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvrvvsreererssesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesnsesessnans 64 100,0 2,5 3,9 6,4 93,6
Le gaz de ville 93 100,0 3,2 6,0 9,2 90,8
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 3,1 7,3 10,4 88,8 0,7
Une pompe a chaleur 17 100,0 12,1 12,1 83,9 3,9
Le bois 14 100,0 15,6 15,6 84,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 3,5 8,0 11,5 88,5
1.000 & 1499 € .. 141 100,0 1,9 6,7 8,6 91,4
1500 € et plus 123 100,0 38 4,0 7,8 92,2
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années

Un changement de fenétres

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et !

N Non, vous ne
envisagez de le

TOTAL % vous allez le . S/t Ul I'envisagez pas Ns|
faire avant 2 faire avant 5 ! avantgs ar?s P
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 3,0 6,5 9,5 90,0 0,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 29 6,6 9,5 89,8 0,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 2,6 6,8 9,4 90,6
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 3,1 4,5 7,6 92,1 0,3
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 2,5 8,8 11,2 88,4 0,3
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 4,6 59 10,5 89,5
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 2,8 7,3 10,2 89,4 0,4

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 1,7 1,7 98,3

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEFESSEN 1ivviuriuiiisi i 69 100,0 5,6 7,4 13,0 87,0

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 2,8 6,7 9,6 89,8 0,7

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui . 312 100,0 3,5 6,4 9,9 89,9 0,2
Non ... 185 100,0 2,2 6,1 8,3 91,1 0,6
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 3,1 5,5 8,6 91,4
Non ... 314 100,0 3,0 7,0 10,0 89,2 0,8
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 99,2 0,8
135 100,0 6,7 14,5 21,1 78,9
38 100,0 11,0 31,1 42,1 57,9
3 100,0 66,5 33,5 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 2,5 6,6 9,0 90,6 0,3
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 3,6 3,6 96,4
S/t Des professionnels .| 264 100,0 1,9 59 7.9 91,9 0,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 12,7 9,2 22,0 78,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 0,8 3,4 4,3 95,7
Assez bonne image .. 308 100,0 3,6 7,7 11,3 88,1 0,6
S/t Bonne image 436 100,0 2,8 6,5 9,2 90,4 0,4
Assez mauvaise image 26 100,0 3,3 154 18,6 81,4
Trés mauvaise image .. 12 100,0 7,7 7,7 92,3
S/t Mauvaise image 39 100,0 4,7 10,4 15,1 84,9
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 4,4 7,2 11,6 88,4
Un peu améliorée .... 113 100,0 4,7 4,2 8,8 89,6 1,5
S/t Améliorée 167 100,0 4,6 51 9,7 89,2 1,0
Un peu détériorée . 38 100,0 4,3 10,7 15,0 85,0
Beaucoup détériorée 23 100,0 4,2 3,2 7,3 92,7
S/t Détériorée ... 62 100,0 4,3 7,9 12,1 87,9
N'a pas changé .. 222 100,0 1,5 7,2 8,7 90,9 04
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
L'isolation des murs
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 avant 5 ans
ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 2,3 53 7,6 92,0 0,4
Sexe
Homme ... 405 100,0 2,0 51 71 92,3 0,5
Femme .... 96 100,0 3,4 59 9,3 90,7
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 35 100,0 2,7 8,1 10,8 89,2
35a44ans ... . 79 100,0 2,8 8,7 11,5 88,5
45354 ans .....veeee. ] 100 100,0 4,7 6,5 11,2 88,8
55364 ans ... 103 100,0 3,5 8,7 12,2 86,9 0,9
65 ans et plus 184 100,0 0,6 0,6 98,8 0,7
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 2,8 8,5 11,3 88,7
S/t A5 NS EL PIUS 1.vvcververeerecrereeressesessesessssssssssessessessssesesessenes 387 100,0 2,2 43 6,4 93,0 0,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 6,4 6,4 93,6
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 53 53 94,7
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 3,2 8,7 11,9 88,1
Profession intermédiaire .. 57 100,0 51 14,3 194 80,6
S/t CSP + ... 122 100,0 3,4 10,5 13,9 86,1
Employé .. 32 100,0 2,3 45 6,7 93,3
Ouvrier .... 77 100,0 1,4 6,5 7,9 92,1
S/t CSP - ... 109 100,0 1,7 59 7,5 92,5
Retraité ... 240 100,0 1,5 1,6 31 96,0 0,9
Autre inactif ... 14 100,0 14,2 15,3 29,5 70,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 3,3 5,8 9,1 90,9
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 1,8 5,5 7,3 92,7
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 52 5.2 91,3 3,5
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 71 100,0 0,9 2,8 3,7 96,3
Département
16 Charente 105 100,0 2,7 5,2 7,9 92,1
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 2,7 2,8 54 94,1 0,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 0,9 7,2 8,1 91,9
86 Vienne 115 100,0 2,7 71 9,9 89,1 1,1
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 52 7,3 12,5 87,5
1.200 & 2.000 € ... 95 100,0 2,8 2,2 5,0 95,0
2.000 a 3.000 € 112 100,0 1,5 3,2 4,7 95,3
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 2,9 9,0 11,9 88,1
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 0,8 2,5 3,2 95,7 11
2 personnes ... 240 100,0 1,6 52 6,7 93,3
3 personnes et plus .. 182 100,0 4,0 6,6 10,5 88,8 0,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 2,7 6,6 9,4 89,7 0,9
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 1,9 4,1 6,0 94,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 3,5 53 89 90,3 0,8
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 1,0 4,9 59 94,1
S/EAPFES 1989 ...vvvieireieieiesiesseseesre et e e ere e 118 100,0 2,9 2,9 97,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fIOUl vuveiiiiiicire ] 100 100,0 2,6 4,2 6,7 93,3
Le gaz de ville 103 100,0 2,3 6,0 8,3 90,5 1,2
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 1,7 4,5 6,2 93,0 0,8
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 3,1 3,1 96,9
Le bois 112 100,0 4,1 7,2 11,3 88,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fIOUl vuveiiiiiicire ] 64 100,0 4,1 3,2 7,2 92,8
Le gaz de ville 93 100,0 1,6 5,6 7,2 91,5 1,3
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 2,7 5,7 8,5 91,2 0,3
Une pompe a chaleur 17 100,0 6,1 6,1 93,9
Le bois 14 100,0 6,7 6,7 93,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... ] 113 100,0 3,1 9,3 12,4 87,6
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 2,5 51 7,7 92,3
1500 € et plus 123 100,0 21 4,7 6,8 93,2
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années

L'isolation des murs

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et !

N Non, vous ne
envisagez de le

TOTAL % vous allez le . S/t Ul I'envisagez pas Ns|
faire avant 2 faire avant 5 ! avantgs ar?s P
ans ans

ENSEMBLE 501 100,0 2,3 53 7,6 92,0 0,4
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 29 4,8 7,7 92,0 0,2

S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 0,7 6,5 7,2 92,8
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 2,0 4,2 6,2 93,8

S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 2,8 6,5 9,3 90,4 0,3
---> 50%

S/t Pourriez payer .... 110 100,0 2,6 53 7,9 92,1

S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 2,2 5,8 8,0 91,4 0,6

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 3,2 3,2 96,8

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 69 100,0 5,2 7.1 12,4 85,9 1,8

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 2,0 51 7.1 92,6 0,2

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui . 312 100,0 3,2 6,4 9,6 90,0 0,4
Non ... 185 100,0 0,9 34 4,3 95,7
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 3,2 6,3 9,6 90,4
Non ... 314 100,0 1,7 4,6 6,4 93,0 0,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 99,7 0,3
135 100,0 1,1 6,8 7,9 91,2 0,9
38 100,0 24,3 42,5 66,8 33,2
3 100,0 25,5 33,5 59,0 41,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 1,7 6,1 7,7 92,3
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 2,9 9,7 12,6 87,4
S/t Des professionnels .| 264 100,0 1,9 6,8 8,8 91,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 10,6 4,2 14,8 82,6 2,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 2,4 4,5 6,9 93,1
Assez bonne image .. 308 100,0 2,1 51 7,3 92,7
S/t Bonne image 436 100,0 2,2 5,0 7,2 92,8
Assez mauvaise image 26 100,0 17,7 17,7 82,3
Trés mauvaise image .. 12 100,0 15,4 154 84,6
S/t Mauvaise image 39 100,0 49 12,0 17,0 83,0
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 3,5 53 8,8 88,9 2,3
Un peu améliorée .... 113 100,0 2,3 5,0 7,3 92,7
S/t Améliorée 167 100,0 2,7 51 7,8 91,5 0,7
Un peu détériorée . 38 100,0 35 35 96,5
Beaucoup détériorée 23 100,0 4,6 4,6 95,4
S/t Détériorée ... 62 100,0 4,0 4,0 96,0
N'a pas changé .. 222 100,0 2,5 6,3 8,7 90,9 04
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
L'isolation des sols et/ou du toit
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 ans avant 5 ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 51 6,9 12,0 87,5 0,5
Sexe
Homme ... 405 100,0 4,8 6,8 11,6 88,0 0,5
Femme .... 96 100,0 6,3 7,3 13,6 85,5 0,9
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 35 100,0 57 7,4 13,1 86,9
35a44ans ... . 79 100,0 52 10,2 15,4 84,6
45354 ans ............. ...] 100 100,0 8,1 9,3 17,4 81,6 1,0
55364 ans ... 103 100,0 6,3 8,6 14,9 83,4 1,7
65 ans et plus 184 100,0 2,6 31 57 94,3
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 53 9,4 14,7 85,3
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseresesetessssesessssseses s s ssseses s e 387 100,0 5,0 6,2 11,2 88,1 0,7
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 6,7 19,3 25,9 74,1
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 100,0
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 6,7 16,8 23,4 76,6
Profession intermédiaire .. 57 100,0 12,9 13,4 26,2 73,8
S/t CSP + ... 122 100,0 8,1 11,5 19,6 80,4
Employé .. 32 100,0 6,5 2,3 8,8 91,2
Ouvrier .... 77 100,0 2,7 6,5 9,2 89,5 1,3
S/t CSP - ... 109 100,0 38 53 9,1 90,0 0,9
Retraité ... 240 100,0 3,5 39 7,4 91,9 0,7
Autre inactif ... 14 100,0 14,2 15,3 29,5 70,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 6,0 7,9 13,8 86,2
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 43 43 8,6 90,4 1,1
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 3,9 4,8 8,8 88,4 2,9
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 71 100,0 3,6 8,3 11,9 88,1
Département
16 Charente 105 100,0 57 8,7 14,4 85,6
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 59 4,4 10,3 89,2 0,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 34 13,0 16,4 82,8 0,8
86 Vienne 115 100,0 4,9 3,1 8,0 91,1 0,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 9,5 55 15,0 83,2 1,9
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 6,2 6,9 13,1 86,9
2.000 a 3.000 € 112 100,0 5,6 8,1 13,7 86,3
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 50 8,8 13,8 86,2
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 2,2 6,8 9,1 88,8 2,2
2 personnes ... 240 100,0 59 4,5 104 89,6
3 personnes et plus .. 182 100,0 53 10,0 15,3 84,1 0,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 6,0 6,8 12,8 86,1 11
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 4,3 71 11,4 88,6
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 57 7,2 12,9 86,4 0,6
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 57 51 10,8 88,2 1,0
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 118 100,0 3,8 6,1 9,9 90,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 5,4 8,4 13,8 86,2
Le gaz de ville 103 100,0 6,6 6,0 12,5 86,6 0,8
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 4,4 6,5 10,9 88,4 0,8
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 6,8 6,8 91,4 19
Le bois 112 100,0 7,3 4,0 11,4 88,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 64 100,0 2,5 6,9 9,4 89,0 1,6
Le gaz de ville 93 100,0 7,1 4,5 11,7 87,4 0,9
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 59 7,6 13,4 86,2 0,3
Une pompe a chaleur 17 100,0 16,4 16,4 83,6
Le bois 14 100,0 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 6,9 9,5 16,4 83,6
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 4,4 7,5 119 88,1
1500 € et plus 123 100,0 59 59 11,8 88,2
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années

L'isolation des sols et/ou du toit

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et !

N Non, vous ne
envisagez de le

TOTAL % vous allez le . S/t Ul I'envisagez pas Ns|
faire avant 2 faire avant 5 ! avantgs ar?s P
ans ans

ENSEMBLE 501 100,0 51 6,9 12,0 87,5 0,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 370 100,0 52 6,5 11,7 87,8 0,5

S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 53 9,0 14,2 84,9 0,9
---> 30%

S/t Pourriez payer 206 100,0 3,9 7,4 11,3 88,7

S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 6,6 7,3 139 85,1 1,0
---> 50%

S/t Pourriez payer .... 110 100,0 58 71 12,9 87,1

S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 4,8 7,6 12,4 86,9 0,8

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 53 53 94,7

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 69 100,0 14,5 8,2 22,8 77,2

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 3,9 6,8 10,7 88,6 0,7

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui . 312 100,0 6,1 6,8 12,9 86,8 0,3
Non ... 185 100,0 3,5 7,2 10,7 88,9 0,5
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 6,0 5,3 11,2 88,8
Non ... 314 100,0 4,5 7,9 12,4 86,7 0,9
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 99,2 0,8
135 100,0 8,7 13,5 22,2 77,8
38 100,0 31,1 42,7 73,8 26,2
3 100,0 66,5 66,5 33,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 5,4 5,4 10,7 88,8 0,5
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 2,9 8,2 11,2 88,8
S/t Des professionnels .| 264 100,0 4,8 6,0 10,8 88,8 0,4
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 13,5 11,7 25,3 74,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 4,6 6,1 10,7 88,5 0,8
Assez bonne image .. 308 100,0 53 6,3 11,5 88,2 0,3
S/t Bonne image 436 100,0 5,1 6,2 11,3 88,3 0,4
Assez mauvaise image 26 100,0 5,0 23,9 28,9 71,1
Trés mauvaise image .. 12 100,0 15,4 8,5 24,0 76,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 8,3 18,9 27,3 72,7
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 2,2 3,9 6,0 94,0
Un peu améliorée .... 113 100,0 4,6 7,8 12,4 86,8 0,7
S/t Améliorée 167 100,0 3,8 6,6 10,4 89,1 0,5
Un peu détériorée . 38 100,0 7,8 2,9 10,8 89,2
Beaucoup détériorée 23 100,0 14,5 14,5 85,5
S/t Détériorée ... 62 100,0 49 7,3 12,2 87,8
N'a pas changé .. 222 100,0 57 8,1 13,8 85,8 0,4
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
Un changement majeur du systéme de chauffage
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 ans avant 5 ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 2,5 4,7 7,2 91,0 1,9
Sexe
Homme ... 405 100,0 2,1 55 7,6 90,3 21
Femme .... 96 100,0 4,1 1,3 53 93,6 1,1
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 35 100,0 2,8 2,1 4,9 95,1
35a44ans ... . 79 100,0 4,4 57 10,0 90,0
45354 ans ............. ...] 100 100,0 4,1 9,9 14,0 83,9 2,1
55364 ans ... 103 100,0 2,8 4,7 7,5 89,9 2,6
65 ans et plus 184 100,0 0,6 1,9 2,5 95,0 2,5
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 3,9 4,6 8,5 91,5
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseresesetessssesessssseses s s ssseses s e 387 100,0 2,1 4,7 6,8 90,8 2,4
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 12,6 12,6 80,7 6,7
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 6,3 6,3 93,7
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 3,2 8,8 12,0 88,0
Profession intermédiaire .. 57 100,0 49 51 10,0 86,7 33
S/t CSP + ... 122 100,0 4,7 51 9,8 88,7 1,5
Employé .. 32 100,0 2,3 4,8 7.1 92,9
Ouvrier .... 77 100,0 2,7 54 8,1 91,9
S/t CSP - ... 109 100,0 2,6 53 7,8 92,2
Retraité ... 240 100,0 1,6 31 4,7 92,6 2,7
Autre inactif ... 14 100,0 15,3 15,3 84,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 3,0 4,1 7,1 91,3 15
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 2,9 8,2 11,1 86,9 2,0
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 1,0 3,0 4,0 92,4 3,6
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 71 100,0 1,2 3,6 4,9 93,6 1,6
Département
16 Charente 105 100,0 2,2 6,7 8,9 91,1
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 3,2 3,2 93,2 3,6
79 Deux Sévres . 108 100,0 58 5,8 11,6 86,4 19
86 Vienne 115 100,0 3,3 4,1 7,4 91,7 0,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 1,8 39 57 94,3
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 3,9 5,2 9,1 90,9
2.000 a 3.000 € 112 100,0 14 4,9 6,3 91,7 2,0
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 2,9 9,1 12,0 86,4 1,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 14 2,4 3,8 92,4 3,9
2 personnes ... 240 100,0 2,0 3,5 54 92,3 2,2
3 personnes et plus .. 182 100,0 3,6 7,3 10,9 88,5 0,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 3,2 4,0 7,2 90,5 2,3
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 1,9 54 7,3 91,2 1,5
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 3,2 4,6 7,8 89,1 31
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 1,0 2,0 3,0 96,0 1,0
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 118 100,0 2,4 7,0 9,4 90,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 3,7 9,9 13,7 85,4 0,9
Le gaz de ville 103 100,0 1,5 6,4 7.9 90,2 19
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 1,7 4,3 6,0 91,4 2,5
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 100,0
Le bois 112 100,0 4,7 0,8 55 91,3 3,2
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 64 100,0 4,9 9,2 14,1 84,5 1,4
Le gaz de ville 93 100,0 1,6 54 7,0 90,8 2,1
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 2,5 3,4 59 91,7 2,4
Une pompe a chaleur 17 100,0 100,0
Le bois 14 100,0 6,9 6,7 13,6 86,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 4,7 0,6 53 93,6 1,0
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 2,6 6,1 8,7 89,7 1,6
1500 € et plus 123 100,0 1,3 10,2 11,5 87,7 0,8
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de

votre maison dans les 5 prochaines années

Un changement majeur du systéme de chauffage

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et envisagez de le Non_, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 avant 5 ans
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 2,5 4,7 7,2 91,0 1,9
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 2,4 4,0 6,4 91,8 1,9
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 3,2 7,4 10,6 88,4 1,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 1,7 3,2 50 93,1 19
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 31 6,4 9,5 89,3 11
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 1,7 54 71 90,9 1,9
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 2,7 5,0 7,7 90,9 14
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 3,2 3,2 93,2 3,7
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEI .ueuvieueietiesieste st et et st se e se et besee e saeesesanebes 69 100,0 2,0 4,5 6,4 93,6
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 2,5 52 7,7 90,3 2,0
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui . 312 100,0 2,2 4,2 6,4 91,3 2,3
Non ... 185 100,0 31 56 8,7 90,7 0,6
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 2,0 6,9 8,9 88,2 2,9
Non ... 314 100,0 2,8 3,4 6,2 92,6 1,2
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 98,3 1,7
135 100,0 33 8,4 11,7 86,1 2,2
38 100,0 19,0 26,3 45,4 52,1 2,6
3 100,0 25,5 74,5 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels ........coeevviiiiiiiienieniee 207 100,0 1,7 4,4 6,1 92,5 1,4
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 2,9 19 4,8 93,1 2,1
S/t Des professionnels .| 264 100,0 1,9 3,9 58 92,7 1,5
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 3,7 6,4 10,1 85,5 4,4
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 1,5 5,7 7,2 92,8
Assez bonne image .. 308 100,0 3,1 5,0 8,1 90,0 2,0
S/t Bonne image 436 100,0 2,6 5,2 7,8 90,8 1,4
Assez mauvaise image 26 100,0 4,0 2,7 6,8 93,2
Trés mauvaise image .. 12 100,0 100,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 2,7 19 4,6 95,4
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 3,5 4,2 7,7 90,6 1,7
Un peu améliorée .... 113 100,0 2,4 9,6 11,9 87,3 0,8
S/t Améliorée 167 100,0 2,7 7,8 10,6 88,4 11
Un peu détériorée . 38 100,0 34 34 93,6 2,9
Beaucoup détériorée 23 100,0 4,6 3,2 7,8 92,2
S/t Détériorée ... 62 100,0 1,7 3,3 51 93,1 1,8
N'a pas changé .. 222 100,0 2,4 3,4 58 92,8 14
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
Une amélioration de la régulation du systéme de chauffage
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 ans avant 5 ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 1,7 57 74 91,3 1,3
Sexe
Homme ... 405 100,0 1,5 6,3 7,8 90,9 1,3
Femme .... 96 100,0 2,6 31 5,6 92,8 1,6
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 35 100,0 2,8 8,0 10,8 89,2
35a44ans ... . 79 100,0 31 4,6 7,7 92,3
45354 ans .....veeee. ] 100 100,0 2,4 12,5 15,0 82,0 3,0
55a64ans.... 103 100,0 2,7 4,6 7,3 90,3 2,4
65 ans et plus 184 100,0 2,5 2,5 96,8 0,6
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 3,0 5,6 8,7 91,3
S/t A5 NS EL PIUS 1.vvcververeerecrereeressesessesessssssssssessessessssesesessenes 387 100,0 1,3 5,7 7,0 91,3 1,7
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 6,4 6,4 86,9 6,7
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 6,3 6,3 93,7
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 1,7 11,5 13,2 86,8
Profession intermédiaire .. 57 100,0 4,7 9,9 14,6 82,7 2,7
S/t CSP + ... 122 100,0 4,1 8,2 12,3 86,4 1,3
Employé .. 32 100,0 2,3 4,9 7,2 92,8
ouvrier ... 77 100,0 1,3 10,3 11,6 87,0 1,4
S/t CSP - ... 109 100,0 1,6 8,8 10,4 88,6 1,0
Retraité ... 240 100,0 0,8 2,4 31 95,7 1,2
Autre inactif ... 14 100,0 15,3 15,3 84,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 2,2 51 7,3 91,9 0,8
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 2,7 9,0 11,7 86,2 2,1
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 6,6 6,6 91,9 1,5
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 71 100,0 2,5 2,5 95,3 2,2
Département
16 Charente 105 100,0 2,5 5,2 7,7 90,6 1,7
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 0,4 50 54 91,8 2,8
79 Deux Sévres . 108 100,0 3,3 6,2 9,5 90,5
86 Vienne 115 100,0 1,6 6,5 8,1 91,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 1,6 58 7,4 91,0 1,6
1.200 & 2.000 € ... 95 100,0 2,1 7,6 9,7 88,7 1,6
2.000 a 3.000 € 112 100,0 14 59 7,3 90,7 2,0
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 21 7,6 9,7 90,3
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 1,1 3,4 4,5 92,9 2,6
2 personnes ... 240 100,0 1,1 33 4,4 93,6 1,9
3 personnes et plus .. 182 100,0 2,8 9,8 12,5 87,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 1,6 4,5 6,1 91,5 2,4
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 1,9 6,8 8,7 90,9 0,4
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 2,5 58 8,3 90,0 1,7
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 2,7 2,7 96,2 1,2
S/EADIES 1989 ..uverevscvireesierseeseesesssseesss s sttt es e sssenes 118 100,0 0,8 7,0 7,8 91,2 0,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUL 1evuvrevreesecsesseseessssseessssssessssssessebessessssssesssssssssesensans 100 100,0 10,5 10,5 89,5
Le gaz de ville 103 100,0 0,8 6,1 6,9 91,5 1,6
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 2,3 6,0 8,2 90,3 1,4
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 98,0 2,0
Le bois 112 100,0 4,6 3,3 7,9 91,1 1,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUL 1ovvvrevressecssseseessssseessssssessssssessebessessssessssssssssssesessans 64 100,0 12,7 12,7 85,6 1,7
Le gaz de ville 93 100,0 0,9 59 6,8 92,3 0,8
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 2,8 4,6 7,5 91,2 1,3
Une pompe a chaleur 17 100,0 100,0
Le bois 14 100,0 6,7 6,7 93,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... ] 113 100,0 2,9 3,7 6,7 92,3 1,0
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 0,7 8,0 8,7 89,9 1,3
1500 € et plus 123 100,0 1,3 74 8,7 90,0 1,3
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de

votre maison dans les 5 prochaines années

Une amélioration de la régulation du systéme de chauffage

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et envisagez de le Non_, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 avant 5 ans
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 1,7 57 74 91,3 1,3
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 2,1 51 7,2 91,4 1,5
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 0,8 8,3 9,0 91,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 1,2 4,8 6,1 93,0 1,0
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 2,3 6,4 8,7 90,0 1,3
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 58 58 92,4 1,8
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 2,2 6,1 8,2 90,8 1,0
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 49 4,9 95,1
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 69 100,0 2,0 9,3 11,3 87,6 1,1
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 1,8 51 7,0 91,5 1,5
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui . 312 100,0 2,2 54 7,6 9,1 1,2
Non ... 185 100,0 0,9 58 6,7 92,3 1,0
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 1,4 7,0 8,3 90,0 1,6
Non ... 314 100,0 1,9 4,9 6,8 92,0 11
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 99,0 1,0
135 100,0 1,9 11,2 13,1 85,0 2,0
38 100,0 14,2 29,2 43,4 54,4 2,3
3 100,0 25,5 74,5 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 1,3 4,3 5,6 92,6 19
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 4,5 53 9,7 90,3
S/t Des professionnels .| 264 100,0 2,0 4,5 6,5 92,1 1,5
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 3,7 10,9 14,6 85,4
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 1,5 7,4 8,9 91,1
Assez bonne image .. 308 100,0 2,2 5,0 7,2 91,5 1,3
S/t Bonne image 436 100,0 2,0 5,7 7,7 91,4 0,9
Assez mauvaise image 26 100,0 12,7 12,7 84,5 2,9
Trés mauvaise image .. 12 100,0 100,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 8,6 8,6 89,5 19
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 1,8 8,5 10,3 89,7
Un peu améliorée .... 113 100,0 3,1 8,4 11,4 86,8 1,8
S/t Améliorée 167 100,0 2,7 8,4 11,1 87,7 1,2
Un peu détériorée . 38 100,0 1,8 1,8 93,3 4,9
Beaucoup détériorée 23 100,0 9,0 9,0 91,0
S/t Détériorée ... 62 100,0 4,5 4,5 92,4 3,1
N'a pas changé .. 222 100,0 1,5 5,0 6,5 92,3 1,2
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
L'amélioration de la ventilation
Oui, vous y n
avez réfléchi et env?sualél\elgl:j?a e Non, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 ans avant 5 ans
ans
ENSEMBLE 501 100,0 31 53 8,4 88,2 33
Sexe
Homme ... 405 100,0 2,5 4,5 7,0 89,5 34
Femme .... 96 100,0 55 8,8 14,3 82,8 2,9
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 35 100,0 8,2 8,7 16,9 83,1
35a44ans ... . 79 100,0 1,1 31 4,2 94,5 1,3
45354 ans ............. ...] 100 100,0 6,7 10,2 16,8 81,5 1,7
55364 ans ... 103 100,0 2,7 6,0 8,7 87,1 4,2
65 ans et plus 184 100,0 1,3 2,7 39 90,8 53
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 33 4,8 8,1 91,0 0,9
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseresesetessssesessssseses s s ssseses s e 387 100,0 3,0 5,5 8,5 87,4 4,0
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 6,6 6,6 93,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 16,9 6,2 23,1 76,9
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 33 34 6,7 91,6 1,7
Profession intermédiaire .. 57 100,0 1,5 19,4 20,9 77,8 1,3
S/t CSP + ... 122 100,0 55 11,5 17,0 81,9 1,2
Employé .. 32 100,0 2,3 43 6,6 93,4
Ouvrier ... 77 100,0 1,4 39 53 90,9 38
S/t CSP - ... 109 100,0 1,7 4,0 57 91,6 2,7
Retraité ... 240 100,0 2,1 2,2 4,3 90,6 52
Autre inactif ... 14 100,0 14,2 15,3 29,5 70,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 2,3 4,9 7,1 89,5 3,4
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 5,3 6,1 11,4 87,3 1,3
20 000 & 99 999 habitants .. . 59 100,0 56 4,8 10,3 84,0 56
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 71 100,0 1,2 6,7 7,9 88,2 4,0
Département
16 Charente 105 100,0 3,3 4,8 8,1 89,4 2,6
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 57 2,3 8,0 89,3 2,7
79 Deux Sévres . 108 100,0 2,1 8,0 10,1 85,8 4,1
86 Vienne 115 100,0 7,9 7,9 87,8 4,2
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 7,7 10,9 18,6 79,1 2,3
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 2,2 4,4 6,5 91,4 2,1
2.000 a 3.000 € 112 100,0 1,8 6,5 8,3 88,1 3,6
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 39 6,2 10,1 87,6 2,3
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 0,8 55 6,3 89,5 4,2
2 personnes ... 240 100,0 21 55 7,6 89,0 34
3 personnes et plus .. 182 100,0 5,4 51 10,5 86,6 2,9
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 33 7,2 10,5 85,9 3,7
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 3,0 3,7 6,7 90,2 31
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 4,3 4,9 9,2 85,8 50
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 0,9 7,3 8,1 89,6 2,2
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 118 100,0 1,7 3,2 4,9 94,2 0,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 2,6 4,1 6,7 91,1 2,1
Le gaz de ville 103 100,0 4,7 2,6 7,3 88,8 3,9
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 1,3 7,6 89 89,4 1,7
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 1,3 1,3 90,7 8,0
Le bois 112 100,0 5,8 8,8 14,6 81,5 3,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 64 100,0 3,1 3,2 6,3 93,7
Le gaz de ville 93 100,0 3,6 3,3 6,9 90,0 3,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 3,7 6,9 10,6 85,9 3,5
Une pompe a chaleur 17 100,0 94,6 54
Le bois 14 100,0 7,2 7,2 83,9 8,9
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 5,6 8,7 14,3 82,8 2,9
1.000 & 1499 € .. 141 100,0 3,3 5,2 8,5 90,1 1,4
1500 € et plus 123 100,0 21 55 7,6 88,1 4,3
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années

L'amélioration de la ventilation

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et !

N Non, vous ne
envisagez de le

TOTAL % vous allez le . S/t Ul I'envisagez pas Ns|
faire avant 2 faire avant 5 / avantgs ar?s P
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 31 53 8,4 88,2 33
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 4,2 5,6 9,8 87,0 3,2
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 5,0 5,0 92,9 2,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 3,1 4,9 8,1 90,1 19
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 3,4 59 9,3 86,7 4,0
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 3,0 6,2 9,1 89,1 1,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 3,2 5,7 8,9 87,6 3,6

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 3,2 3,2 93,2 3,7

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 69 100,0 8,7 8,0 16,7 77,6 5,7

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 2,4 51 7.5 89,6 2,9

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui . 312 100,0 43 7,5 11,8 85,3 2,8
Non ... 185 100,0 1,1 1,7 2,9 93,3 38
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 4,2 7,7 11,9 85,2 2,9
Non ... 314 100,0 2,4 39 6,4 90,1 3,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 96,7 33
135 100,0 50 9,5 14,5 81,7 3,8
38 100,0 21,0 31,1 52,1 45,6 2,3
3 100,0 25,5 74,5 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 3,2 5,9 9,1 88,8 2,1
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 8,6 8,6 89,8 1,6
S/t Des professionnels .| 264 100,0 2,5 6,5 9,0 89,0 2,0
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 14,7 14,0 28,7 66,5 4,8
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 2,3 6,5 8,8 91,2
Assez bonne image .. 308 100,0 3,1 4,6 7,7 88,5 3,8
S/t Bonne image 436 100,0 2,8 5,2 8,0 89,3 2,7
Assez mauvaise image 26 100,0 4,3 11,8 16,2 77,7 6,1
Trés mauvaise image .. 12 100,0 15,4 154 84,6
S/t Mauvaise image 39 100,0 7,9 8,0 15,9 79,9 4,2
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 33 54 8,7 82,4 8,9
Un peu améliorée .... 113 100,0 3,6 6,7 10,3 87,7 2,0
S/t Améliorée 167 100,0 3,5 6,3 9,8 86,0 4,2
Un peu détériorée . 38 100,0 3,5 4,3 79 86,1 6,0
Beaucoup détériorée 23 100,0 9,1 9,1 90,9
S/t Détériorée ... 62 100,0 2,2 6,1 8,3 87,9 3,8
N'a pas changé .. 222 100,0 3,7 4,0 7,7 90,1 2,2
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années
D'autres travaux importants : peintures, sols, agrandissement, réaménagement d'une piéce,..
Oui, vous y Oui, vous
avez réfléchi et envisagez de le Non_, vous ne
TOTAL % vous allez le faire avant 5 S/t OUI I'envisagez pas Nsp
faire avant 2 avant 5 ans
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 7,9 7,5 15,4 83,0 1,6
Sexe
Homme ... 405 100,0 7,8 7,0 14,8 83,3 1,8
Femme .... 96 100,0 8,5 9,3 17,7 81,4 0,9
Age
MoiNS de 35 @NS ..uveviiiiiiiii s 35 100,0 21,6 9,0 30,6 64,2 52
35a44ans ... . 79 100,0 10,2 15,2 25,4 73,2 1,5
45354 ans ............. ...] 100 100,0 7,5 12,6 20,1 76,7 3,2
55364 ans ... 103 100,0 8,2 4,6 12,8 86,3 0,9
65 ans et plus 184 100,0 4,4 2,6 7,0 92,3 0,6
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 13,7 13,3 27,0 70,4 2,6
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseresesetessssesessssseses s s ssseses s e 387 100,0 6,2 5,7 12,0 86,7 1,4
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 12,4 6,7 19,1 67,4 13,5
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 27 100,0 59 10,3 16,2 83,8
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 12,0 10,4 22,5 77,5
Profession intermédiaire .. 57 100,0 9,8 14,9 24,7 72,1 3,2
S/t CSP + ... 122 100,0 9,6 12,5 22,1 76,4 1,5
Employé .. 32 100,0 11,0 10,3 21,4 78,6
ouvrier ... 77 100,0 6,3 10,7 17,0 80,3 2,7
S/t CSP - ... 109 100,0 7,7 10,6 18,3 79,8 1,9
Retraité ... 240 100,0 57 4,0 9,7 89,4 0,9
Autre inactif ... 14 100,0 27,5 27,5 72,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 8,1 9,2 17,3 80,7 2,0
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 7,2 6,0 13,3 86,7
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 7,3 4,8 12,1 84,8 3,2
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 71 100,0 8,6 5,0 13,6 85,1 1,4
Département
16 Charente 105 100,0 51 51 10,2 86,9 2,9
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 10,5 54 15,8 82,3 1,9
79 Deux Sévres . 108 100,0 71 10,1 17,2 82,8
86 Vienne 115 100,0 7,5 10,3 17,8 80,5 1,7
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 10,7 11,9 22,5 77,5
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 9,8 5,2 15,0 83,9 1,1
2.000 a 3.000 € 112 100,0 8,7 9,6 18,3 79,7 2,0
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 8,2 11,3 19,5 78,9 1,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 79 100,0 6,2 7,4 13,6 83,8 2,6
2 personnes ... 240 100,0 6,3 33 9,6 89,5 0,9
3 personnes et plus .. 182 100,0 10,8 129 23,8 74,1 2,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 237 100,0 9,3 10,2 19,5 78,2 2,3
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 260 100,0 6,7 52 11,9 87,0 1,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 9,7 7,3 17,0 81,4 1,6
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 83 4,8 13,1 85,8 1,1
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 118 100,0 4,1 9,4 13,5 84,8 1,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 100 100,0 6,3 7,7 14,0 85,2 0,8
Le gaz de ville 103 100,0 6,2 7,5 13,6 85,4 1,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 8,6 8,0 16,6 80,8 2,6
Une pompe a chaleur .. 53 100,0 8,4 71 15,5 84,5
Le bois 112 100,0 10,3 8,2 18,5 78,4 3,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 64 100,0 6,5 10,8 17,3 82,7
Le gaz de ville 93 100,0 58 7,5 13,3 85,6 11
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 9,2 7,2 16,4 81,0 2,7
Une pompe a chaleur 17 100,0 100,0
Le bois 14 100,0 15,6 15,6 84,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... o113 100,0 8,5 7,4 15,9 83,1 1,0
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 9,7 10,5 20,3 77,4 2,3
1500 € et plus 123 100,0 7,7 4,1 11,8 87,5 0,7
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux suivants au sein de
votre maison dans les 5 prochaines années

D'autres travaux importants : peintures, sols, agrandissement, réaménagement d'une piéce,..

Oui, vous y

PP Oui, vous
avez réfléchi et !

N Non, vous ne
envisagez de le

TOTAL % vous allez le . S/t Ul I'envisagez pas Ns|
faire avant 2 faire avant 5 / avantgs ar?s P
ans ans
ENSEMBLE 501 100,0 7,9 7,5 15,4 83,0 1,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 8,7 7,6 16,3 81,8 1,9
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 6,4 7,4 139 85,1 1,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 6,7 7,5 14,2 83,2 2,6
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 8,4 7,7 16,0 82,9 11
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 6,5 34 9,9 85,2 4,9
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 8,9 9,1 18,0 81,2 0,8
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 100,0
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 69 100,0 12,2 9,4 21,6 75,1 3,3
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 396 100,0 7,9 7,8 15,7 82,8 1,5
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui . 312 100,0 9,9 7,4 17,4 81,6 1,0
Non ... 185 100,0 4,0 7,7 11,8 86,0 2,3
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 187 100,0 7,8 7,3 15,1 83,8 1,1
Non ... 314 100,0 8,0 7,6 15,6 82,5 2,0
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 98,4 1,6
135 100,0 21,4 20,2 41,6 56,1 2,3
38 100,0 23,3 24,3 47,6 52,4
3 100,0 66,5 33,5 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS .....c.veeeveeiiiiieiiee et 207 100,0 57 7.3 13,0 86,6 0,4
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 14,2 11,4 25,6 70,3 4,2
S/t Des professionnels .| 264 100,0 7,5 8,2 15,7 83,1 1,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevuerieernnnsd 46 100,0 24,5 3,3 27,8 72,2
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 4,5 8,0 12,5 85,8 1,7
Assez bonne image .. 308 100,0 10,0 6,9 17,0 81,8 1,3
S/t Bonne image 436 100,0 8,4 7,2 15,6 82,9 1,4
Assez mauvaise image 26 100,0 12,9 129 87,1
Trés mauvaise image .. 12 100,0 24,0 7,7 31,7 68,3
S/t Mauvaise image 39 100,0 7,7 11,3 18,9 81,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 7,8 7,6 15,4 84,6
Un peu améliorée .... 113 100,0 7,9 9,6 17,5 79,8 2,7
S/t Améliorée 167 100,0 7,9 8,9 16,8 81,3 1,8
Un peu détériorée . 38 100,0 50 9,7 14,6 82,4 2,9
Beaucoup détériorée 23 100,0 5.2 6,5 11,7 88,3
S/t Détériorée ... 62 100,0 5,0 8,5 13,5 84,6 1,8
N'a pas changé .. 222 100,0 9,3 7,3 16,6 81,6 1,8
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux
suivants au sein de votre maison dans les 5 prochaines années
TOTAL %
Aucun travaux 1a2 3a5 6a7
ENSEMBLE 501 100,0 64,9 26,9 7,6 0,6
Sexe
Homme ... 405 100,0 64,5 27,4 7,6 0,5
Femme ... 96 100,0 66,7 24,8 7,7 0,8
Age
MOINS dE 35 @NS ..eeiuvieririieiieiriee st s 35 100,0 44,2 45,3 10,5
35a44ans... 79 100,0 57,0 32,3 9,6 1,2
45354 ans ... 100 100,0 49,1 35,8 14,4 0,7
55 a 64 ans 103 100,0 63,2 25,7 11,1
65 ans et plus ... 184 100,0 81,9 16,9 0,6 0,6
S/t Moins de 45 ans . 114 100,0 53,1 36,3 9,9 0,8
S/t A5 @NS EL PIUS 1.vevvrcvererscrresseesesesssessssssesesssssessessssessessssenes 387 100,0 68,4 24,1 7,0 0,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 48,3 45,3 6,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 27 100,0 60,5 33,3 6,3
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 40,3 49,8 9,9
Profession intermédiaire . 57 100,0 42,2 39,6 16,6 1,7
S/t CSP + ... 122 100,0 45,6 41,4 12,2 0,8
Employé .. 32 100,0 64,4 28,6 4,7 2,3
Ouvrier ... 77 100,0 62,1 28,5 9,4
S/t CSP - .... 109 100,0 62,8 28,5 8,1 0,7
Retraité ... 240 100,0 78,2 17,4 39 0,5
Autre inactif ... 14 100,0 41,9 28,6 29,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 65,3 25,0 9,4 0,3
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 63,2 28,5 7,3 1,0
20 000 a 99 999 habitants . 59 100,0 62,2 32,0 3,8 2,0
100 000 habitants et plUS ........ccoveriveriiniiniienineeeees 71 100,0 68,0 27,6 4,3
Département
16 Charente 105 100,0 65,5 27,3 6,4 0,7
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 66,6 29,2 35 0,7
79 Deux Sévres .... 108 100,0 61,7 23,5 139 0,9
86 Vienne 115 100,0 64,8 26,3 8,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 61,2 22,4 14,3 2,1
1.200 & 2.000 € 95 100,0 65,0 28,1 6,9
2.000 a 3.000 € 112 100,0 61,3 31,8 6,3 0,6
Plus de 3.000 € ... 120 100,0 52,5 37,1 9,7 0,8
Nombre de personnes au foyer
1 PEISONNE ..oviiiiiiiiiiiriiee s 79 100,0 74,0 20,4 5,6
2 personnes ... 240 100,0 71,6 22,3 5,6 0,5
3 personnes et plus . 182 100,0 52,1 35,7 11,2 0,9
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .evvviiiiiririeree e 237 100,0 64,1 25,3 10,1 0,5
S/t 101 M2 et PlUS vvvvevireiiersi 260 100,0 65,1 28,8 55 0,6
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 100,0 62,4 27,3 9,7 0,7
Entre 1975 et 1989 .. . 99 100,0 67,8 26,2 59
S/EADIES 1989 ..uvvcvererecrseesessesessessssse st sses et esse s besses e benes 118 100,0 70,4 26,8 2,0 0,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUL 1uvveveereesseesessesessesssssesesssssesssssssessesssessesessessesassssesessans 100,0 63,9 27,9 7,0 1,2
Le gaz de ville 100,0 60,9 30,0 9,1
L'électricité (radiateur, convecteur) . 115 100,0 62,0 31,8 53 0,8
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 79,0 19,7 1,3
Le bois 112 100,0 64,0 22,9 12,4 0,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUL 1ovveveereerreesesseseesesssssesesssssessessssessesstessesessessssessssesesenns 64 100,0 64,0 28,5 7,5
Le gaz de ville 93 100,0 62,8 30,1 7.1
L'électricité (radiateur, convecteur) . 273 100,0 64,0 26,3 9,1 0,6
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 83,6 10,2 6,1
Le bois 14 100,0 63,6 29,7 6,7
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € o113 100,0 61,6 26,3 11,4 0,6
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 57,2 35,9 6,2 0,7
1500 € et plus 100,0 69,3 20,7 9,1 0,9
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Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les travaux
suivants au sein de votre maison dans les 5 prochaines années

TOTAL %
Aucun travaux 1a2 3a5 6a7
ENSEMBLE 501 100,0 64,9 26,9 7,6 0,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 65,0 26,6 7.9 0,5
S/t Ne pourriez pas payer .. 117 100,0 62,7 28,8 7,6 1,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 67,3 26,2 59 0,5
S/t Ne pourriez pas payer 264 100,0 61,6 28,0 9,6 0,7
---> 50%
S/t Pourriez payer . 110 100,0 66,1 27,4 56 0,9
S/t Ne pourriez pas payer .. 352 100,0 62,3 28,4 8,8 0,5
Q13-14. C t vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .........c....... 34 100,0 92,9 3,9 3,2
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEI 1uvivevieererrersesetseeteses st st bes s st st eses st sensesens 69 100,0 50,1 33,7 15,2 1,0
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......cccvvirrerrerveerienienns 396 100,0 64,9 27,8 6,7 0,5
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
Oui 312 100,0 60,6 29,4 9,3 0,7
Non ... 185 100,0 72,5 22,1 5.0 0,4
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui 187 100,0 62,2 28,6 8,7 0,5
Non .. 314 100,0 66,6 25,9 7,0 0,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux ... 325 100,0 100,0
135 100,0 100,0
38 100,0 100,0
3 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ....c.veeeiuveriiieiiiieesiee e 207 100,0 65,7 27,1 6,8 0,5
Des professionnels et vous-méme .. 56 100,0 61,7 26,5 11,7
S/t Des professionnels | 264 100,0 64,8 27,0 7,8 0,4
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........ccceeveereereennn 46 100,0 34,7 44,7 18,1 2,5
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 128 100,0 70,8 20,7 8,5
Assez bonne image .. 308 100,0 61,5 31,1 6,5 0,9
S/t Bonne image 436 100,0 64,2 28,0 71 0,6
Assez mauvaise image 26 100,0 54,4 25,5 20,1
Trés mauvaise image .. 12 100,0 68,3 16,2 154
S/t Mauvaise image .... 39 100,0 58,9 22,5 18,6
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 54 100,0 71,3 19,2 7,3 2,2
Un peu améliorée .... 113 100,0 60,8 29,3 8,4 1,5
S/t Améliorée 167 100,0 64,2 26,1 8,0 1,7
Un peu détériorée . 38 100,0 66,0 31,3 2,7
Beaucoup détériorée 23 100,0 71,7 20,5 7,8
S/t Détériorée ... 62 100,0 68,2 27,2 4,6
N'a pas changé .. 222 100,0 62,1 29,8 8,1
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Q31-32. Quel montant en euros estimez-vous avoir dépensé dans votre
logement pour tous les travaux liés a la performance énergétique que
vous avez réalisé ou fait réaliser depuis ces dix derniéres années ?
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
) Entre3et Entre5et Entre 10 et
M0|nks€de 3 moins de 5 moins de 10 moins de 20 Pluskcée 20 Nsp
ke ke k€
ENSEMBLE 312 100,0 7,2 11,4 19,1 30,1 22,3 9,9
Sexe
HOMME 1t 254 100,0 7,3 10,7 20,0 30,9 22,1 9,1
FEIMIME 1.vvevverecteeesseete s st st ses e s s b b s s s s sssebesessnaetenan 58 100,0 6,6 14,4 15,2 26,9 23,4 13,5
Age
Moins de 35 ans ... 16 100,0 23,0 20,1 34,0 22,8
35344 ans 47 100,0 8,5 9,5 11,2 33,8 29,1 7,9
45354 ans .... 61 100,0 3,9 13,1 24,6 25,3 24,1 9,0
55a64ans . 73 100,0 6,8 74 21,0 34,8 16,3 13,7
65 ans et plus 116 100,0 9,6 12,1 18,0 27,8 22,3 10,2
S/t Moins de 45 ans .. 63 100,0 6,3 13,0 13,4 33,8 27,5 5,9
S/t 45 ans et plus 249 100,0 74 11,0 20,5 29,2 21,0 10,9
PCS du Chef de famille
AGHICULEUF 1uvvvevvevevevseeeessessetessseesessssseses e b sessebessssesebessnsened 6 100,0 19,2 20,3 19,2 41,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 13 100,0 13,0 26,5 23,5 37,0
Cadre supérieur Profession libérale 29 100,0 8,8 6,6 19,6 31,7 28,6 4,6
Profession intermédiaire .. 37 100,0 5,0 10,3 22,4 24,7 25,1 12,5
S/t CSP + ... 78 100,0 7,7 7,2 22,1 27,1 28,3 7,6
Employé 17 100,0 12,0 11,3 20,6 31,9 16,3 79
Ouvrier ... 47 100,0 4,0 12,7 16,7 33,6 15,3 17,7
S/t CSP 64 100,0 6,2 12,3 17,8 331 15,5 15,1
Retraité ... .| 156 100,0 7.3 10,7 19,8 31,2 21,2 9,8
AULFE INACHT vovvcvevereeseresecresesseeesesesssessssssesesessssesesessesessssesesened 8 100,0 51,5 23,2 25,3
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 170 100,0 6,0 12,8 13,9 32,6 23,8 11,0
2 000 a 19 999 habitants 57 100,0 6,9 7,0 18,1 32,0 19,8 16,3
20 000 a 99 999 habitants .. 40 100,0 10,7 14,8 26,1 20,2 20,6 7,7
100 000 habitants et plus ... 46 100,0 89 8,5 33,5 27,8 21,4
Département
16 ChareNtE ..oveeveieiesieseesre e 58 100,0 4,4 8,3 16,9 29,1 30,0 11,3
17 Charente-Maritime .. 118 100,0 7,7 12,9 19,4 28,4 21,3 10,4
79 Deux Sévres . 69 100,0 3,9 12,8 27,4 32,3 15,5 8,2
86 Vienne 67 100,0 12,2 9,9 11,8 32,0 24,5 9,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . | 32 100,0 11,9 26,4 12,6 35,3 11,1 2,7
1.200 4 2.000 € ... 60 100,0 9,8 12,2 22,6 24,4 14,2 16,8
2.000 a 3.000 € ... 69 100,0 1,5 17,6 19,4 38,4 21,9 1,1
Plus de 3.000 € .....cccoeriniiininiininii 82 100,0 7,9 6,4 18,2 28,8 35,7 31
Nombre de personnes au foyer
1 personne 47 100,0 8,4 10,7 21,7 34,6 13,2 11,5
2 personnes ... 155 100,0 7,8 9,6 19,1 29,7 23,0 10,8
3 PersonnES €t PIUS .....vvveveeiiieinirinsiie e 110 100,0 58 14,1 18,0 28,9 25,2 8,0
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 152 100,0 7,2 12,1 20,6 32,5 16,4 11,2
S/t 101 m2 et plus 160 100,0 7,2 10,7 17,6 27,9 27,9 8,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t AVANE 1975 .o 193 100,0 6,6 10,1 18,5 31,4 23,9 9,5
Entre 1975 et 1989 .. 75 100,0 7,6 12,7 24,8 27,6 20,7 6,6
S/t Aprés 1989 32 100,0 10,1 10,2 10,3 29,8 21,4 18,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 61 100,0 1,9 8,0 25,7 25,6 25,9 12,8
Le gaz de ville 73 100,0 89 6,3 26,5 33,9 20,6 38
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 57 100,0 10,0 18,2 16,4 29,7 14,9 10,8
Une pompe a chaleur .. 43 100,0 5,0 6,5 47,5 32,9 8,1
Le bois 66 100,0 13,7 18,6 18,5 18,9 15,9 14,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 42 100,0 2,4 11,7 23,0 26,4 22,0 14,6
Le gaz de ville 62 100,0 11,5 8,3 26,9 27,1 20,2 6,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 160 100,0 7,5 13,8 18,3 29,1 19,3 11,9
Une pompe a chaleur .. 8 100,0 13,6 244 19,8 42,2
Le bois 8 100,0 27,6 38,3 24,1 10,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .. 75 100,0 11,5 17,7 19,8 22,3 21,0 7,7
1.000 & 1499 € 84 100,0 8,2 13,8 13,0 42,6 20,0 2,3
1500 € et plus 85 100,0 2,9 7,3 20,2 30,1 28,7 10,7
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Q31-32. Quel montant en euros estimez-vous avoir dépensé dans votre
logement pour tous les travaux liés a la performance énergétique que
vous avez réalisé ou fait réaliser depuis ces dix derniéres années ?
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
) Entre3et Entre5et Entre 10 et
M0|nks€de 3 moins de 5 moins de 10 moins de 20 Pluskcée 20 Nsp
ke ke k€
ENSEMBLE 312 100,0 7,2 11,4 19,1 30,1 22,3 9,9
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEK ...veiiuiiiiiiie i it sre e ne e 228 100,0 7,0 12,5 17,7 32,3 23,7 6,8
S/t Ne pourriez Pas PAYEr ......ccvvrervrriieesissresine e ssessssssssresnns 75 100,0 7.1 9,4 24,2 27,2 18,4 13,6
---> 30%
S/t Pourriez payer ... 127 100,0 10,1 11,5 15,9 29,1 22,8 10,8
S/t Ne pourriez pas payer .. 165 100,0 51 10,9 22,4 31,3 22,4 7,8
--->50%
S/t Pourriez payer 67 100,0 12,8 9,4 19,4 27,3 20,5 10,6
S/t Ne pourriez pas payer .. 224 100,0 6,2 12,1 204 30,2 22,8 8,4
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. . 13 100,0 4,7 21,4 26,9 23,5 23,6
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ...vvvitesieeee et 32 100,0 14,7 26,7 353 6,0 7,9 9,3
Trés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est posSIbIE .......cccecvereereeiiiniennnes 266 100,0 6,4 10,1 17,1 32,9 24,1 9,4
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ettt 312 100,0 7,2 11,4 19,1 30,1 22,3 9,9
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 150 100,0 5,9 9,8 19,8 31,1 21,6 11,8
Non ... 162 100,0 8,4 12,8 18,4 29,3 23,0 8,1
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 189 100,0 36 8,2 18,9 33,0 25,1 11,3
92 100,0 14,6 12,1 17,7 25,3 23,1 7,1
29 100,0 3,3 30,9 26,3 26,1 3,3 10,2
2 100,0 55,0 45,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ......veeeeeeriiiieiieieiie et 207 100,0 4,1 10,3 19,4 31,3 24,7 10,3
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 52 55 17,8 40,2 23,6 7,7
S/t Des professionnels .| 264 100,0 4,3 9,2 19,0 33,2 24,5 9,7
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........cccceeeereerieennens 46 100,0 23,9 24,2 18,0 14,1 11,2 8,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 95 100,0 34 9,4 19,0 24,4 30,2 13,5
Assez bonne image .. 179 100,0 8,5 10,3 18,9 34,7 20,0 7,6
S/t Bonne image 274 100,0 6,8 10,0 19,0 31,1 23,6 9,7
Assez mauvaise image . 13 100,0 40,0 25,5 49 13,8 15,8
Trés mauvaise image .. 9 100,0 7.1 34,4 24,8 10,7 23,1
S/t Mauvaise image 22 100,0 2,9 37,7 25,2 7,2 17,5 9,5
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 25 100,0 17,0 9,6 26,5 21,4 20,2 5,2
Un peu améliorée 60 100,0 3,1 6,7 22,5 25,8 28,7 13,2
S/t Améliorée ... 85 100,0 7,2 7,5 23,7 24,5 26,2 10,9
Un peu détériorée . 26 100,0 14,5 2,6 19,3 44,5 19,0
Beaucoup détériorée ... 15 100,0 4,0 11,6 14,0 20,1 40,0 10,4
S/t Détériorée ... | 4 100,0 10,6 6,0 17,3 354 26,8 3,9
N'a pas changé ..... .l 152 100,0 7,4 14,5 16,3 31,7 20,3 9,8
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Q36. Les travaux liés a la performance énergétique les
plus récents parmi ceux que vous avez réalisés ou fait
réaliser au sein de votre logement, ont eu lieu....

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
1l y @ moins de Entre 2 3 5 ans Entre 6 a 10 Nsp
2 ans ans
ENSEMBLE 312 100,0 39,5 44,9 14,7 0,9
Sexe
HOMME . e e 254 100,0 39,5 44,2 15,2 1,2
FEIMIME ©.vuvevevreesetssesetesse et s s s b ss s s s st ss s sssnsetens 58 100,0 39,4 47,9 12,7
Age
Moins de 35 ans . 100,0 65,2 24,7 10,0
35344 ans 100,0 46,0 35,3 18,7
45a54ans ... 100,0 49,0 39,4 8,8 2,8
55a64ans. 100,0 40,3 49,0 10,7
65 ans et plus .... 100,0 27,8 51,8 19,3 1,1
S/t Moins de 45 ans 100,0 50,8 32,7 16,5
S/t 45 ans et plus 100,0 36,6 48,0 14,2 1,2
PCS du Chef de famille
AGHCUIERUF .t 6 100,0 61,7 38,3
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 13 100,0 74,3 13,3 12,4
Cadre supérieur Profession libérale ... 29 100,0 49,0 27,0 21,5 2,5
Profession intermédiaire .. 37 100,0 45,8 43,7 10,5
S/t CSP + . 78 100,0 51,6 32,6 14,8 0,9
Employé .. 17 100,0 39,7 51,7 8,6
Ouvrier ... 47 100,0 46,2 41,0 10,7 2,1
S/t CSP - 64 100,0 44,4 43,9 10,1 1,5
Retraité .| 156 100,0 31,3 50,1 17,8 0,8
AULTE INACHH oot ] 8 100,0 23,2 76,8
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 170 100,0 33,3 47,2 18,5 1,0
2000 & 19 999 habitants .... 57 100,0 41,2 43,4 15,3
20 000 a 99 999 habitants .. 40 100,0 57,6 36,9 24 31
100 000 habitants et plus ... 46 100,0 44,2 45,1 10,8
Département
16 Charente .....ccccivvieriieiicniie ] 58 100,0 33,8 51,5 14,7
17 Charente-Maritime .. 118 100,0 38,5 41,5 19,1 0,8
79 Deux Sévres .. 69 100,0 37,5 53,1 6,5 2,8
86 Vienne 67 100,0 48,1 36,5 15,4
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 32 100,0 33,5 45,7 20,7
1.200 a 2.000 € 60 100,0 22,4 59,5 18,1
2.000 a 3.000 € ... 69 100,0 50,2 42,6 7,2
Plus de 3.000 € ......ccceviriiininieii 82 100,0 46,1 40,7 13,1
Nombre de personnes au foyer
1 personne 47 100,0 31,9 52,2 15,8
2 personnes ... 155 100,0 34,7 48,2 15,9 1,3
3 PersonnEs €t PIUS ......eeeireiriririniieisie e 110 100,0 49,4 37,1 12,6 0,9
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 152 100,0 38,9 45,7 14,6 0,8
S/t 101 m2 et plus 160 100,0 40,1 44,1 14,8 1,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 .o 193 100,0 40,7 40,8 17,8 0,6
Entre 1975 et 1989 ... 75 100,0 39,3 49,7 9,7 1,3
S/t Aprés 1989 32 100,0 33,1 58,2 6,5 2,2
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 61 100,0 32,9 41,8 22,5 2,8
Le gaz de ville . 73 100,0 46,6 40,6 12,8
L'électricité (radiateur, convecteur) 57 100,0 44,3 44,3 11,4
Une pompe a chaleur ... 43 100,0 22,2 60,1 17,6
Le bois 66 100,0 45,0 40,2 13,0 1,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 42 100,0 33,0 44,1 21,2 1,7
Le gaz de ville . 62 100,0 42,6 49,2 8,2
L'électricité (radiateur, convecteur) 160 100,0 39,1 41,9 17,6 1,4
Une pompe a chaleur ... 8 100,0 81,9 18,1
Le bois 8 100,0 26,9 46,3 26,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 75 100,0 43,7 46,5 9,8
1.000 & 1499 € 84 100,0 358 49,9 14,3
1500 € et plus 85 100,0 37,0 42,4 19,5 1,2
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Q36. Les travaux liés a la performance énergétique les
plus récents parmi ceux que vous avez réalisés ou fait
réaliser au sein de votre logement, ont eu lieu....
Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
1l y @ moins de Entre 2 3 5 ans Entre 6 a 10 Nsp
2 ans ans
ENSEMBLE 312 100,0 39,5 44,9 14,7 0,9
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEF ...vviiireiiiieisiiiesie s b 228 100,0 39,2 47,2 12,8 0,7
S/t Ne pOUITiezZ Pas PAYEN .....cvvrererieiiisisiissiessresss s sae e 75 100,0 39,8 39,2 21,0
---> 30%
S/t Pourriez payer .... 127 100,0 39,7 47,7 12,0 0,6
S/t Ne pourriez pas payer .. 165 100,0 38,9 43,2 17,2 0,6
--->50%
S/t Pourriez payer 67 100,0 42,9 47,4 9,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 224 100,0 39,6 43,8 16,4 0,3
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .... 13 100,0 15,8 69,7 4,7 9,9
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviriisie st 32 100,0 46,6 46,2 7,2
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ........ccvcuveriririiiiinienne 266 100,0 39,5 43,7 16,1 0,6
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 312 100,0 39,5 44,9 14,7 09
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 150 100,0 37,1 46,7 14,9 1,3
Non ... 162 100,0 41,7 43,2 14,6 0,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 189 100,0 30,1 49,3 19,0 1,6
92 100,0 55,9 38,1 59
29 100,0 48,1 36,8 15,1
2 100,0 45,0 55,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels .........cccvcveniniinieiinniiee 207 100,0 38,1 48,4 13,5
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 32,1 42,1 25,8
S/t Des professionnels | 264 100,0 36,8 47,0 16,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........cccoeeeeereereennn 46 100,0 56,9 32,4 7.1 3,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 95 100,0 43,7 44,5 11,9
Assez bonne image .. 179 100,0 41,1 43,5 14,9 0,6
S/t Bonne image 274 100,0 42,0 43,8 13,8 0,4
Assez mauvaise image . 13 100,0 25,1 58,3 16,6
Trés mauvaise image .. 9 100,0 7.1 68,1 24,8
S/t Mauvaise image 22 100,0 17,9 62,3 19,9
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 25 100,0 45,2 33,8 21,0
Un peu améliorée .... 60 100,0 45,1 40,6 12,6 1,6
S/t Améliorée ... 85 100,0 45,1 38,6 15,1 1,2
Un peu détériorée . 26 100,0 53,5 46,5
Beaucoup détériorée 15 100,0 15,4 51,2 33,4
S/t Détériorée ... |l 4 100,0 39,3 48,3 12,5
N'a pas changé ..... ] 152 100,0 37,9 48,4 13,7
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Q37. Le principal motif pour lequel vous avez décidé de faire les travaux liés a la performance énergétique

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL % Pour faire des
ri[:]a;aétlg?s suite 3 Pour améliorer le P saliser d Pour réduire
gat ou une confortoule  Pour profiter d'une | OU FGaNISEr AeS ipnact de votre
panne grave bien-étre au sein du  aide financiere ec'qnom|_es logement sur Nsp
(chaudiere ‘hors logement d'énergie I'environnement
d'usage, toiture 9
endommagée.)
ENSEMBLE 312 100,0 5,7 39,8 2,1 47,1 3,9 1,5
Sexe
HOMME 1t 254 100,0 50 40,2 2,5 47,1 4,3 0,9
FEMME 1.vvvereiscvsessesesssss s sssse st s s tes et ses s sssessesessenennd 58 100,0 8,8 38,0 46,9 2,5 3,8
Age
Moins de 35 ans .. 16 100,0 75,0 21,2 3,7
35444 ans 47 100,0 7,4 46,3 59 34,4 5,9
45 a 54 ans 61 100,0 38 304 24 58,0 3,6 1,8
55a64ans .. 73 100,0 54 43,8 1,3 46,9 2,6
65 ans et plus 116 100,0 7,0 34,6 1,1 50,1 4,2 3,0
S/t Moins de 45 ans ... 63 100,0 5,5 53,6 4.4 31,1 5,3
S/t 45 ans et plus 249 100,0 57 36,3 1,5 51,1 3,6 1,8
PCS du Chef de famille
AGFICUIEEUE .ttt 6 100,0 39,5 60,5
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 13 100,0 23,5 63,2 13,3
Cadre supérieur Profession libérale 29 100,0 10,9 37,5 5,0 39,6 6,9
Profession intermédiaire ... 37 100,0 329 7,5 54,9 4,7
S/t CSP + . 78 100,0 7,8 39,5 54 42,5 4,7
Employé ... 17 100,0 3,7 43,6 48,1 4,6
Ouvrier 47 100,0 2,2 47,6 43,8 4,1 2,3
S/t CSP - 64 100,0 2,6 46,5 45,0 4,3 1,7
Retraité ... .| 156 100,0 6,4 34,1 1,4 52,1 3,7 2,2
AULTE INACH .o 8 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 170 100,0 50 36,8 2,7 49,7 3,9 1,9
2 000 a 19 999 habitants .. 57 100,0 6,2 43,1 1,7 40,6 8,5
20 000 & 99 999 habitants ... 40 100,0 12,0 39,3 43,3 2,3 31
100 000 habitants et plus .... 46 100,0 2,4 46,8 1,9 48,9
Département
16 ChareNLE ..ovveureeeeiesiesiesre s 58 100,0 56 44,0 1,3 45,0 2,3 1,9
17 Charente-Maritime ... 118 100,0 6,7 39,6 0,7 49,4 2,7 0,9
79 Deux Sévres 69 100,0 2,4 35,2 52 45,7 8,0 3,4
86 Vienne 67 100,0 7,5 41,0 1,9 46,3 3,3
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 32 100,0 11,1 47,5 3,0 35,0 3,4
1.200 4 2.000 € . 60 100,0 3,7 37,9 53,4 3,2 1,8
2.000 a 3.000 € ... 69 100,0 4,2 37,6 51,5 6,7
Plus de 3.000 € ......ccoevinriiininiinini 82 100,0 2,9 42,6 6,7 44,4 34
Nombre de personnes au foyer
1 personne 47 100,0 8,5 38,7 43,7 4,5 4,7
2 personnes ... 155 100,0 5,6 38,4 1,4 48,9 4,3 1,5
3 Personnes €t PIUS .....veveueeriiiinirinsiee i) 110 100,0 4,7 42,2 3,8 46,0 3,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins . 152 100,0 4,0 39,8 1,0 49,6 33 2,2
S/t 101 m2 et plus .... 160 100,0 7,3 39,7 3,0 44,7 4,5 0,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t AVANE 1975 .oviiiiiiiiii ] 193 100,0 7,9 42,2 1,5 41,9 4,6 1,8
Entre 1975 et 1989 75 100,0 0,9 36,0 2,4 59,4 1,2
S/t Aprés 1989 32 100,0 6,0 32,8 52 45,1 7,6 3,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 61 100,0 4,6 40,4 2,0 46,1 5,0 1,9
Le gaz de ville . 73 100,0 9,0 39,5 2,2 47,8 1,6
L'électricité (radiateur, convecteur) 57 100,0 7,7 42,6 3,4 40,9 3,5 1,9
Une pompe a chaleur . 43 100,0 26,1 67,9 6,0
Le bois 66 100,0 6,0 44,5 1,5 40,9 3,6 3,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 42 100,0 6,8 37,2 50,0 6,0
Le gaz de ville . 62 100,0 4,5 41,7 2,5 51,3
L'électricité (radiateur, convecteur) 160 100,0 5,9 42,9 1,2 43,9 33 2,8
Une pompe a chaleur . 8 100,0 21,1 78,9
Le bois 8 100,0 15,3 33,5 11,9 39,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € 75 100,0 8,9 34,1 1,3 49,1 6,6
1.000 & 1499 € ... 84 100,0 54 43,9 33 46,6 0,7
1500 € €L PIUS ..oveviiiiiisiii e 85 100,0 6,4 34,7 32 49,5 3,6 2,6
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Q37. Le principal motif pour lequel vous avez décidé de faire les travaux liés a la performance énergétique
Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL % Pour faire des
repa(;a,tlczns suite 3 Pour améliorer le P saliser d Pour réduire
unpaﬁgztgor:\,l.;ne _ cqnfort ou I_e Poqr pr(_)fiter _q'une 0"252?0';?;5 es I'impact de votre Nsp
(chaudiére hors blen—Ttre au sein du  aide financiere d'énergie ; Iog(_ement sur
d'usage, toiture logement ‘environnement
endommagée.)
ENSEMBLE 312 100,0 5,7 39,8 2,1 47,1 3,9 1,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEK ...veiiuiiiiiiie st sre s 228 100,0 6,3 41,4 2,1 45,8 3,9 0,5
S/t Ne pourriez Pas PAYEr ......ccvvreivreiiiesissiense e ssessssssssrenans 75 100,0 3,7 37,4 2,3 49,2 4,4 3,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 127 100,0 7,8 46,8 2,1 37,6 4,9 0,8
S/t Ne pourriez pas payer .. 165 100,0 4,4 35,4 2,3 52,8 3,7 1,3
---> 50%
S/t Pourriez payer 67 100,0 9,7 53,8 4,4 27,5 4,6
S/t Ne pourriez pas payer .. 224 100,0 4,8 34,9 1,6 53,2 4,1 1,5
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. . 13 100,0 43,2 46,9 9,9
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ...vvvireieeee et 32 100,0 55,9 2,7 41,4
Trés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possIbIE .......cccccuereereeiiiniennnes 266 100,0 6,7 37,8 2,1 47,5 4,6 1,2
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ettt 312 100,0 57 39,8 2,1 47,1 39 1,5
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 150 100,0 4,9 34,7 2,6 51,0 3,8 3,0
Non .. 162 100,0 6,4 44,5 1,6 43,4 4,1
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux ... 189 100,0 4,4 37,7 50,5 50 24
92 100,0 9,0 39,5 51 43,4 3,0
29 100,0 4,2 53,2 2,9 39,7
2 100,0 55,0 45,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNELS ......veieveeriiiieiieieiie et 207 100,0 5,6 36,0 3,1 50,6 3,6 1,1
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 11,0 43,6 39,1 4,4 1,9
S/t Des professionnels .| 264 100,0 6,7 37,6 2,4 48,2 3,8 1,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........cccceeeereereennens 46 100,0 51,6 43,3 51
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image ... 95 100,0 39 41,8 1,9 48,1 4,3
Assez bonne image .. 179 100,0 7,9 37,5 2,6 47,3 4,2 0,6
S/t Bonne image 274 100,0 6,5 39,0 2,4 47,6 4,2 0,4
Assez mauvaise image 13 100,0 42,2 41,2 16,6
Trés mauvaise image .. 9 100,0 63,5 36,5
S/t Mauvaise image .... 22 100,0 50,8 39,3 9,9
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée ... 25 100,0 38,2 7,4 42,4 12,0
Un peu améliorée 60 100,0 4,3 33,0 6,5 51,1 33 1,8
S/t Améliorée 85 100,0 3,0 34,5 6,7 48,6 58 1,3
Un peu détériorée 26 100,0 11,6 34,6 46,2 7,6
Beaucoup détériorée 15 100,0 7,0 32,8 60,2
S/t Détériorée ... 41 100,0 9,9 33,9 51,4 48
N'a pas changé . 152 100,0 51 44,1 0,5 45,9 3,0 1,5
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Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la performance énergétique que
vous avez faits dans votre maison ?

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
- Vous-méme, sans
Des professionnels Des profess@nnels S/t I_)es l'aide de Nsp
et vous-méme professionnels N
professionnels
ENSEMBLE 312 100,0 66,4 18,1 84,5 14,8 0,7
Sexe
HOMME it 254 100,0 64,5 19,9 84,3 15,2 0,5
FEMIME 1.vovervivetesetetesesseses et ses et s bbb s s s s beses st sassesens 58 100,0 75,0 10,2 85,1 13,0 1,8
Age
Moins de 35 ans . 16 100,0 46,6 14,1 60,7 39,3
35344 ans 47 100,0 42,5 40,7 83,2 16,8
45 3 54 ans 61 100,0 62,4 13,2 75,6 24,4
55a64ans. 73 100,0 81,5 10,3 91,8 8,2
65 ans et plus .... 116 100,0 71,5 16,9 88,3 9,7 2,0
S/t Moins de 45 ans .. 63 100,0 43,5 34,0 77,5 22,5
S/t 45 ans et plus 100,0 72,2 14,1 86,2 12,8 0,9
PCS du Chef de famille
AGHCUIEUF 1.vvvevereceesseetetesesesesssseteses s b sessesessssesesessssesessnan 6 100,0 41,4 58,6 100,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 13 100,0 48,9 24,9 73,8 26,2
Cadre supérieur Profession libérale 29 100,0 72,7 22,9 95,6 4,4
Profession intermédiaire .. 37 100,0 56,6 22,8 79,4 20,6
S/tCSP + ... 78 100,0 61,2 23,2 84,4 15,6
Employé 17 100,0 59,2 15,7 74,9 25,1
Ouvrier ... 47 100,0 57,8 17,2 75,0 25,0
S/t CSP 64 100,0 58,2 16,8 75,0 25,0
Retraité ... | 156 100,0 74,1 15,4 89,5 9,0 1,5
AULTE TNACHE cv.veveeverrecrereseeeseseseeseses et ses st sessesesessesesesenseens 8 100,0 51,9 51,9 48,1
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 170 100,0 62,5 23,2 85,7 14,3
2 000 a 19 999 habitants . 57 100,0 74,9 13,8 88,6 9,5 1,9
20 000 & 99 999 habitants .. 40 100,0 71,1 8,9 80,0 16,9 31
100 000 habitants et plus ... 46 100,0 66,1 12,5 78,6 21,4
Département
16 ChareNtE ....evvereiereiereisiesre s s 58 100,0 59,2 29,2 88,4 11,6
17 Charente-Maritime .. 118 100,0 66,4 17,9 84,3 15,7
79 Deux Sévres .. 69 100,0 76,4 13,6 90,0 8,2 1,8
86 Vienne 67 100,0 62,2 13,4 75,6 22,8 1,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 32 100,0 49,4 17,1 66,5 33,5
1.200 & 2.000 € 60 100,0 54,6 25,4 79,9 20,1
2.000 a 3.000 € ... 69 100,0 74,3 15,4 89,7 10,3
Plus de 3.000 € ......ccoeviviiiiniiniiini 82 100,0 72,6 20,3 92,8 7,2
Nombre de personnes au foyer
1 personne 47 100,0 77,6 14,1 91,6 8,4
2 personnes ... 155 100,0 70,4 15,0 85,5 13,1 15
3 PersonnESs €t PIUS ......cevevueeriiiinirinsiie i 110 100,0 56,0 24,0 80,1 199
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 152 100,0 67,2 19,1 86,3 12,9 0,8
S/t 101 m2 et plus 160 100,0 65,7 17,1 82,8 16,6 0,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 193 100,0 62,1 25,2 87,3 12,0 0,6
Entre 1975 et 1989 ... 75 100,0 74,2 4,2 78,4 21,6
S/t Aprés 1989 32 100,0 758 8,9 84,7 15,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 61 100,0 69,9 13,8 83,7 14,6 1,7
Le gaz de ville 73 100,0 72,6 15,3 87,9 12,1
L'électricité (radiateur, convecteur) 57 100,0 71,2 15,2 86,4 13,6
Une pompe a chaleur 43 100,0 751 17,9 93,0 7,0
Le bois 66 100,0 42,5 29,1 71,6 26,6 1,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 42 100,0 67,0 194 86,4 13,6
Le gaz de ville 62 100,0 75,7 14,4 90,1 9,9
L'électricité (radiateur, convecteur) 160 100,0 61,1 19,3 80,4 18,2 1,4
Une pompe a chaleur 8 100,0 87,7 12,3 100,0
Le bois 8 100,0 60,7 23,6 84,3 15,7
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .. 75 100,0 53,2 26,6 79,8 20,2
1.000 & 1499 € 84 100,0 76,7 11,7 88,4 11,6
1500 € et plus 85 100,0 67,1 19,3 86,5 13,5
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Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la performance énergétique que
vous avez faits dans votre maison ?

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) | TOTAL %
- Vous-méme, sans
Des professionnels Des profesmgnnels S/t I_)es l'aide de Nsp
et vous-méme professionnels N
professionnels
ENSEMBLE 312 100,0 66,4 18,1 84,5 14,8 0,7
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ...eveiiiiieiieiesiesssire e s 228 100,0 71,4 15,1 86,5 13,5
S/t NE POUITIEZ PAS PAYET ...evveirrerieisiisrisiresressssssesssssssssressenas 75 100,0 54,1 25,7 79,8 18,8 1,4
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 127 100,0 74,2 13,7 87,9 12,1
S/t Ne pourriez pas payer ... 165 100,0 61,8 21,9 83,7 15,6 0,6
--->50%
S/t Pourriez payer 67 100,0 73,8 16,4 90,3 9,7
S/t Ne pourriez pas payer ... 224 100,0 64,1 19,1 83,2 16,3 0,5
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 13 100,0 64,0 18,3 82,3 79 9,9
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEFESSEN 1vviuriuiieierestes et 32 100,0 54,6 20,1 74,7 21,9 34
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ..........ccecvereereeieenns 266 100,0 67,8 17,9 85,7 14,3
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI cetitiriite ettt 312 100,0 66,4 18,1 84,5 14,8 0,7
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 150 100,0 68,3 19,2 87,5 11,0 1,5
Non . 162 100,0 64,7 17,0 81,7 18,3
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux . 189 100,0 71,9 18,4 90,3 8,5 1,2
92 100,0 61,2 16,3 77,5 22,5
29 100,0 48,3 22,9 71,2 28,8
2 100,0 45,0 45,0 55,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels ........coeevviciiiinirinnensi e 207 100,0 100,0 100,0
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 100,0 100,0
S/t Des professionnels .| 264 100,0 78,6 21,4 100,0
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........coccevveevuerieerennnd 46 100,0 100,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 95 100,0 76,4 16,5 92,9 7.1
Assez bonne image ... 179 100,0 62,7 20,3 83,0 17,0
S/t Bonne image 274 100,0 67,4 19,0 86,4 13,6
Assez mauvaise image . 13 100,0 69,9 8,4 78,3 21,7
Trés mauvaise image 9 100,0 51,4 11,0 62,4 37,6
S/t Mauvaise image .. 22 100,0 62,5 9,4 71,9 28,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 25 100,0 52,6 18,9 71,5 28,5
Un peu améliorée 60 100,0 71,3 18,8 90,1 9,9
S/t Améliorée 85 100,0 65,9 18,8 84,7 15,3
Un peu détériorée .. 26 100,0 68,7 16,8 85,5 14,5
Beaucoup détériorée . 15 100,0 69,0 18,8 87,7 12,3
S/t Détériorée ... 41 100,0 68,8 17,5 86,3 13,7
N'a pas changé ... 152 100,0 65,0 19,3 84,3 15,7
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Q39. Lorsque vous avez fait appel a des prof Is pour réaliser ces travaux
récents dans votre maison, est-ce qu'il vous a été facile ou difficile de les trouver ?
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38) .
Tres facile  Plutot facile S/t Facile dP_Iut(_)t Tres difficile S/t Difficile Nsp
ifficile
ENSEMBLE 264 100,0 51,4 43,0 94,4 4,9 0,5 54 0,2
Sexe
HOMME 1ttt 214 100,0 54,0 40,5 94,5 4,6 0,6 52 0,3
FEIMIME ©.vuvevevreesetssesetesse et s s s b ss s s s st ss s sssnsetens 49 100,0 40,3 53,4 93,8 6,2 6,2
Age
Moins de 35 ans . 10 100,0 35,2 64,8 100,0
35344 ans 39 100,0 52,7 43,1 95,8 2,6 2,6 1,7
45354 ans .... 46 100,0 49,5 42,6 92,1 7,9 7,9
55a64ans. 67 100,0 53,1 43,2 96,4 36 3,6
65 ans et plus . 102 100,0 52,2 40,8 93,0 58 1,2 7,0
S/t Moins de 45 ans .. 49 100,0 49,2 47,4 96,6 2,1 2,1 1,3
S/t 45 ans et plus 215 100,0 51,9 41,9 93,9 56 0,6 6,1
PCS du Chef de famille
AGHCUIEUF 1evvivevecvevereeretessesesss st sessesesss b bes s s ssssebesesnan 6 100,0 58,6 41,4 100,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 65,1 34,9 100,0
Cadre supérieur Profession libérale ... 27 100,0 49,3 43,7 93,0 4,6 4,6 2,4
Profession intermédiaire .. 29 100,0 30,6 59,6 90,2 9,8 9,8
S/t CSP + ... 66 100,0 43,3 49,5 92,7 6,3 6,3 1,0
Employé 13 100,0 56,7 43,3 100,0
Ouvrier ... 35 100,0 55,6 41,3 96,9 31 31
S/t CSP - 48 100,0 55,9 41,8 97,7 2,3 2,3
Retraité .| 140 100,0 53,4 40,1 93,6 5,6 0,9 6,4
AULFE INACHE cv.vevvevvseecrereseaeseseesesesessesesesssesesssesesesssesssssaesenes 4 100,0 51,3 48,7 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 145 100,0 50,4 41,7 92,1 7.1 0,8 7,9
2 000 a 19 999 habitants .... 50 100,0 47,6 45,6 93,2 5,5 55 1,3
20 000 a 99 999 habitants .. 32 100,0 43,8 56,2 100,0
100 000 habitants et plus .... 36 100,0 67,6 32,4 100,0
Département
16 ChareNte ...vevveeeeeiieiesiisre s s 51 100,0 52,5 36,5 89,1 10,9 10,9
17 Charente-Maritime ... 99 100,0 51,9 42,3 94,2 4,6 1,2 5,8
79 Deux Sévres .. 63 100,0 46,0 50,9 96,9 3,1 3,1
86 Vienne 50 100,0 56,0 40,9 96,9 1,8 1,8 1,3
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .. 21 100,0 60,6 34,4 94,9 5,1 5,1
1.200 a 2.000 € . 48 100,0 48,9 41,4 90,3 7,3 2,5 9,7
2.000 a 3.000 € ... 62 100,0 43,1 54,8 97,8 1,1 1,1 1,1
Plus de 3.000 € ......cocevirmiininiiii 76 100,0 46,5 49,0 95,4 4,6 4,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne 43 100,0 45,5 52,0 97,5 2,5 2,5
2 personnes ... 133 100,0 57,2 36,3 93,5 5,6 0,9 6,5
3 PersonnEs €t PIUS .....ceeevreiiiririniiinnie e 88 100,0 45,6 48,6 94,2 51 51 0,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins 131 100,0 49,9 44,3 94,2 58 58
S/t 101 m2 et plus ... 133 100,0 52,9 41,6 94,5 4,1 0,9 5,0 0,5
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 .o 168 100,0 53,9 39,0 93,0 6,3 0,7 7,0
Entre 1975 et 1989 ... 59 100,0 41,8 54,9 96,7 2,2 2,2 1,1
S/t Aprés 1989 27 100,0 47,5 48,6 96,1 39 39
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 51 100,0 53,0 40,1 93,1 4,6 2,3 6,9
Le gaz de ville .... 64 100,0 53,0 44,2 97,1 2,9 2,9
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 54,3 41,0 95,3 33 33 1,3
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 45,6 46,6 92,2 7,8 7,8
Le bois 47 100,0 48,0 434 91,4 8,6 8,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 36 100,0 48,1 454 93,5 6,5 6,5
Le gaz de ville .... 56 100,0 51,8 46,9 98,8 1,2 1,2
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 51,0 43,0 93,9 4,6 0,9 5,6 0,5
Une pompe a chaleur ... 8 100,0 27,9 44,2 72,1 27,9 27,9
Le bois 7 100,0 58,2 28,6 86,8 13,2 13,2
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 60 100,0 56,6 36,6 93,3 6,7 6,7
1.000 & 1499 € 74 100,0 53,6 45,5 99,1 0,9
1500 € et plus 73 100,0 46,9 45,9 92,8 5,6 1,6 7,2
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Q39. Lorsque vous avez fait appel a des prof Is pour réaliser ces travaux
récents dans votre maison, est-ce qu'il vous a été facile ou difficile de les trouver ?
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38) .
Tres facile  Plutot facile S/t Facile dP_Iut(_)t Tres difficile S/t Difficile Nsp
ifficile
ENSEMBLE 264 100,0 51,4 43,0 94,4 4,9 0,5 54 0,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEF ...vviiiieiiiieisiiee st b n e 197 100,0 49,3 46,3 95,5 4,5 4,5
S/t Ne pOUITieZ Pas PAYEN ....cuvvrererisiiirisiesessre e sessre e sne e 60 100,0 57,5 33,4 90,9 7.1 2,0 9,1
---> 30%
S/t Pourriez payer ..... 111 100,0 51,2 42,5 93,7 6,3 6,3
S/t Ne pourriez pas payer 138 100,0 50,7 44,0 94,8 4,4 0,9 52
--->50%
S/t Pourriez payer 60 100,0 53,8 41,6 95,4 4,6 4,6
S/t Ne pourriez pas payer 186 100,0 50,7 43,1 93,8 55 0,6 6,2
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .. 10 100,0 46,4 47,9 94,3 57 5,7
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vviviriiite sttt s 24 100,0 38,7 61,3 100,0
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cccecvererieerieenen. 228 100,0 53,2 40,5 93,7 54 0,5 6,0 0,3
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 264 100,0 51,4 43,0 94,4 49 0,5 54 0,2
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .. 131 100,0 57,3 36,5 93,7 5,4 0,9 6,3
Non ... 132 100,0 45,6 49,4 95,0 4,5 4,5 0,5
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux . 171 100,0 49,1 44,4 93,5 58 0,7 6,5
71 100,0 54,3 40,5 94,7 4,4 4,4 0,9
21 100,0 62,8 37,2 100,0
1 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ......ceeeivveriiieiiiieesiee s 207 100,0 50,8 44,4 95,2 4,3 0,6 4,8
Des professionnels et vous-méme . 56 100,0 53,8 37,6 91,5 7,4 7,4 1,1
S/t Des professionnels 264 100,0 51,4 43,0 94,4 4,9 0,5 54 0,2
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS boNNE IMAGE ...vvvvirririiireiei e 88 100,0 56,5 39,9 96,5 3,5 3,5
Assez bonne image ... 149 100,0 49,4 46,2 95,7 3,9 3,9 0,4
S/t Bonne image . 237 100,0 52,1 43,9 96,0 38 38 0,3
Assez mauvaise image .. 10 100,0 324 39,7 72,1 27,9 27,9
Trés mauvaise image .... 5 100,0 54,4 54,4 23,6 22,0 45,6
S/t MauVaISe IMAGE ....ovvereiiiiiirie s 16 100,0 21,1 44,8 65,9 26,4 7,7 34,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup amElIOrE .....cuvvvereerreerieninie e seeesee e e siesee e 18 100,0 52,0 48,0 100,0
Un peu améliorée 54 100,0 51,8 44,5 96,3 3,7 3,7
S/t Améliorée 72 100,0 51,8 45,4 97,2 2,8 2,8
Un peu détériorée 22 100,0 51,3 40,4 91,7 8,3 8,3
Beaucoup détériorée . 14 100,0 29,2 45,7 74,9 16,2 8,8 251
S/t Détériorée 36 100,0 42,9 42,4 85,3 11,3 33 14,7
N'a pas changé ... 128 100,0 50,0 44,0 94,0 5,5 5,5 0,5
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Q40-41. Vous les avez trouvés par...
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
N . - Internet en
Ont eu recours a des professionnels (q38) Expérience,
vous aviez déja Des proches ou - cherch_ant les Des publicités
g des L'annuaire professionnels . Autres Nsp
travaillé avec " papier
eux connaissances proches de
chez vous
ENSEMBLE 264 100,0 23,1 55,7 8,9 7,4 6,0 11,7 0,4
Sexe
HOMME Lot 214 100,0 21,3 54,5 10,2 7.3 5,6 14,1 0,5
FEIMIME ©.vuvecvevresetesesetesss et s s s b bes b s s st s s s s s nsesens 49 100,0 31,0 61,0 3,3 8,0 7,7 1,1
Age
Moins de 35 ans .. 10 100,0 6,6 82,6 16,6 22,7
35344 ans W39 100,0 20,5 67,8 14,0 11,1
45a54ans .. . 46 100,0 24,5 53,8 19,7 3,6 1,3 6,5
55a64ans .. 67 100,0 21,7 51,6 2,6 6,8 17,2 14,9
65 ans et plus .. - 102 100,0 26,0 52,0 5,5 6,7 3,5 17,5 1,1
S/t Moins de 45 ans W49 100,0 17,7 70,7 14,5 13,4
S/t 45 ans et plus ... 215 100,0 24,3 52,3 7,7 6,1 7,3 14,3 0,5
PCS du Chef de famille
AGHCUIERUF .t ] 6 100,0 21,2 78,8 20,1
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 9 100,0 15,0 66,9 349
Cadre supérieur Profession libérale . 27 100,0 23,7 56,3 18,8 8,8 4,6 4,4
Profession intermédiaire 29 100,0 21,3 62,4 13,2 6,3 2,7 3,5
S/t CSP + .. 66 100,0 21,4 60,5 18,7 6,4 3,1 34
Employé .... 13 100,0 15,9 62,6 58 44 11,3
Ouvrier .. 35 100,0 22,1 54,2 8,1 838 2,2 10,3
S/t CSP - 48 100,0 20,5 56,4 7,5 7,6 1,6 10,5
Retraité .. .| 140 100,0 25,6 52,4 54 7,5 6,3 15,4 0,8
AULFE INACHE cv.vevvevsseecrereseaesssessesesessesesesssesesss et besssesssssaesenes 4 100,0 48,7 100,0 48,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 145 100,0 22,2 60,4 57 8,1 6,2 8,2
2000 & 19 999 habitants .. 50 100,0 20,4 54,0 13,4 4.8 54 14,6
20 000 a 99 999 habitants ... 32 100,0 31,2 48,0 19,0 6,1 14,1
100 000 habitants et plus 36 100,0 23,3 45,8 6,6 14,8 56 19,3 31
Département
16 ChareNte ...vevveeeeeiisieriisresresee s 51 100,0 22,0 64,9 1,9 79 2,4 11,9
17 Charente-Maritime . 99 100,0 24,6 50,4 11,1 8,7 52 14,5 1,1
79 Deux Sévres ... 63 100,0 18,8 55,4 9,1 5,4 7,4 9,1
86 Vienne 50 100,0 26,6 57,2 11,5 7,0 9,2 91
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 21 100,0 16,4 71,6 7,5 9,6
1.200 & 2.000 € .. 48 100,0 23,8 60,8 10,4 5,5 8,0 7,8
2.000 a 3.000 € . 62 100,0 25,0 50,0 7,7 11,7 15,2 1,8
Plus de 3.000 € ......ccceviriiinineiii 76 100,0 19,5 59,6 14,7 53 9,5 10,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... " 43 100,0 27,5 53,9 2,7 10,6 1,9 20,0
2 personnes .. .| 133 100,0 23,5 53,7 4,3 52 10,7 12,5 0,8
3 PersonnEs €t PIUS .....cueeevreiriririniiiiiie e 88 100,0 20,4 59,6 18,9 9,2 0,7 6,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 131 100,0 21,6 58,0 6,3 74 6,9 12,0
S/t 101 m2 et plus ... 133 100,0 24,6 53,4 11,6 7,4 5,0 11,4 0,8
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 .o 168 100,0 25,6 59,9 8,6 4,9 4,2 7,8 0,7
Entre 1975 et 1989 . 59 100,0 16,4 53,4 8,3 13,8 11,2 18,1
S/t Aprés 1989 27 100,0 26,7 34,9 15,6 12,0 21,4
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 51 100,0 29,9 65,5 7,3 1,2 4,2 4,1
Le gaz de ville .. 64 100,0 32,2 45,2 12,4 5,5 4,1 10,0 1,7
L'électricité (radiateur, convecteur) . 49 100,0 12,5 59,0 10,7 14,9 8,1 10,1
Une pompe a chaleur .... 40 100,0 17,3 53,6 8,3 14,6 3,5 18,9
Le bois 47 100,0 22,7 57,5 6,9 2,5 58 11,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 36 100,0 33,1 68,1 3,6 2,9 2,7 31
Le gaz de ville .. 56 100,0 31,5 48,1 11,9 6,4 8,2 11,8 2,0
L'électricité (radiateur, convecteur) . 129 100,0 18,5 56,2 10,8 8,0 7,3 12,6
Une pompe a chaleur .... 8 100,0 54,5 34,2 23,6
Le bois 7 100,0 44,1 41,1 14,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .... 60 100,0 16,8 59,8 6,4 119 11,4 11,4
1.000 & 1499 € 74 100,0 30,4 42,8 12,8 5,6 8,0 12,7 1,5
1500 € et plus 73 100,0 27,5 59,7 6,6 7,3 2,3 7,6
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Q40-41. Vous les avez trouvés par...
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
N . - Internet en
Ont eu recours a des professionnels (q38) Expérience,
vous aviez déja Des proches ou - CheFCh.ant les Des publicités
g d L'annuaire professionnels . Autres Nsp
travaillé avec " papier
eux connaissances proches de
chez vous
ENSEMBLE 264 100,0 23,1 55,7 8,9 7,4 6,0 11,7 0,4
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEF ...vviiiieiiiieisiiie st e n e 197 100,0 24,9 54,4 8,5 6,7 6,7 119 0,6
S/t Ne POUITIEZ Pas PAYEN ....cuvvrererieiiisisiiesiessresss s sresne e 60 100,0 18,5 64,2 8,1 9,7 4,3 9,0
---> 30%
S/t Pourriez payer .... 111 100,0 18,8 60,4 11,0 9,9 6,6 91 1,0
S/t Ne pourriez pas payer .. 138 100,0 27,0 53,5 7,3 57 55 12,6
--->50%
S/t Pourriez payer 60 100,0 18,0 63,0 10,2 4,3 6,5 6,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 24,7 54,2 8,7 7,7 6,3 12,7 0,6
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .... 10 100,0 17,3 55,5 16,5 18,9 18,9 10,7
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vvviieiiti ittt s 24 100,0 24,5 52,1 8,2 44 59 9,0
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ........c.cccecvererieerieenen. 228 100,0 23,4 55,8 8,7 8,1 54 11,7
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1ttt et r e 264 100,0 23,1 55,7 8,9 74 6,0 11,7 04
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 131 100,0 23,8 55,1 10,1 9,5 6,2 10,0
Non ... 132 100,0 22,4 56,2 7,8 54 57 13,3 0,8
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 100,0 26,2 53,7 6,3 6,7 57 15,3 0,6
100,0 15,7 65,6 13,5 9,1 4,0 51
100,0 19,8 40,2 15,7 7,9 14,7 4,5
1 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
DeS ProfeSSIONNELS ......veeeiuveriiieiiieesiee e 207 100,0 26,5 48,8 8,2 7,7 6,6 13,9 0,5
Des professionnels et vous-méme .. 56 100,0 10,9 81,0 11,6 6,6 3,5 3,6
S/t Des professionnels 264 100,0 23,1 55,7 8,9 7,4 6,0 11,7 0,4
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Tres DONNE IMAGE ..eeevveiiiieriereeie ettt 88 100,0 26,9 57,9 5,2 53 6,0 10,6 1,3
Assez bonne image .. 149 100,0 21,0 57,6 10,4 74 5,6 12,8
S/t Bonne image . 237 100,0 23,2 57,7 8,5 6,6 57 12,0 0,5
Assez mauvaise image . 10 100,0 6,2 47,0 12,6 19,7 20,3
Trés mauvaise image .. N 5 100,0 37,3 39,1 23,6
S/t MauVaISe IMAGE ....ovverviiiiiirie s 16 100,0 17,0 44,2 8,2 21,1 13,2
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUP @MENIONEE ...c.veuverieireiiriisre st 18 100,0 24,0 68,8 51 7,2
Un peu améliorée . 54 100,0 13,8 70,1 3,6 4,7 58 11,0
S/t Améliorée 72 100,0 16,3 69,8 4,0 3,5 43 10,1
Un peu détériorée .... 22 100,0 39,4 44,9 7,8 8,5 4,1
Beaucoup détériorée 14 100,0 23,9 59,1 7,6 16,8
S/t Détériorée 36 100,0 33,5 50,3 7,7 11,6 2,5
N'a pas changé .. 128 100,0 24,6 49,7 11,5 7,7 9,3 14,9
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Q42. Les professionnels qui ont réalisé ces travaux au
sein de votre maison : Disposaient d'un label qualité
(Eco-Artisan, Pros de la performance énergétique,
Quali'sol, Quali'bois.)
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38)
Oui Non Vous ne savez pas
ENSEMBLE 264 100,0 58,3 12,1 29,6
Sexe
HOMME 1ttt 214 100,0 56,9 12,6 30,6
FEIMIME 1.vuvecvevreesetesesetesss et s s s b ss st ss st s s seaesssansesens 49 100,0 64,6 9,9 25,4
Age
Moins de 35 ans . 100,0 16,9 30,1 53,0
35344 ans 100,0 63,3 11,0 25,7
45a54ans ... 100,0 63,9 838 27,3
55a64ans. 100,0 60,3 13,0 26,6
65 ans et plus .... 100,0 56,5 11,6 31,9
S/t Moins de 45 ans 100,0 54,1 14,8 31,1
S/t 45 ans et plus 100,0 59,3 11,5 29,3
PCS du Chef de famille
AGHCUIERUF .ttt 6 100,0 58,6 41,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 9 100,0 83,9 16,1
Cadre supérieur Profession libérale ... 27 100,0 46,4 11,6 42,0
Profession intermédiaire .. 29 100,0 62,0 16,3 21,7
S/t CSP + . 66 100,0 58,7 12,0 29,3
Employé .. 13 100,0 57,8 15,1 27,1
Ouvrier ... 35 100,0 66,5 56 27,9
S/t CSP - 48 100,0 64,2 8,1 27,7
Retraité .| 140 100,0 60,2 11,9 27,9
AULTE INACHH oo ] 4 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 145 100,0 56,8 15,3 28,0
2000 & 19 999 habitants .... 50 100,0 75,2 5.2 19,6
20 000 a 99 999 habitants .. 32 100,0 48,2 51 46,7
100 000 habitants et plus ... 36 100,0 50,2 14,9 34,9
Département
16 Charente ......ccvviieriieiieni ] 51 100,0 52,1 19,8 28,2
17 Charente-Maritime .. 99 100,0 58,8 10,4 30,8
79 Deux Sévres .. 63 100,0 65,4 9,6 25,0
86 Vienne 50 100,0 54,9 10,5 34,6
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € Jo2 100,0 59,9 20,5 19,6
1.200 a 2.000 € 48 100,0 53,1 20,5 26,3
2.000 a 3.000 € ... 62 100,0 67,3 12,2 20,5
Plus de 3.000 € ......coceviriiininiii 76 100,0 52,9 11,6 35,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne 43 100,0 54,2 11,4 34,4
2 personnes ... 133 100,0 59,4 11,2 29,4
3 PersonnEs €t PIUS .....cueveireiiiririniiinnie e 88 100,0 58,6 13,8 27,6
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 131 100,0 60,6 14,4 25,0
S/t 101 m2 et plus 133 100,0 56,1 9,8 34,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 .o 168 100,0 57,0 12,9 30,1
Entre 1975 et 1989 ... 59 100,0 63,7 12,3 24,0
S/t Aprés 1989 27 100,0 67,3 10,5 22,2
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 51 100,0 55,2 11,6 33,2
Le gaz de ville . 64 100,0 48,6 12,9 38,5
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 61,4 6,4 32,2
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 67,6 14,8 17,6
Le bois 47 100,0 64,5 15,6 19,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 36 100,0 60,5 4,5 35,0
Le gaz de ville . 56 100,0 45,2 11,5 43,3
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 58,8 14,7 26,5
Une pompe a chaleur ... 8 100,0 32,5 26,6 40,9
Le bois 7 100,0 88,1 119
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 60 100,0 67,7 8,5 23,8
1.000 & 1499 € 74 100,0 59,4 15,9 24,7
1500 € et plus 73 100,0 52,7 13,0 34,3
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Q42. Les professionnels qui ont réalisé ces travaux au
sein de votre maison : Disposaient d'un label qualité
(Eco-Artisan, Pros de la performance énergétique,
Quali'sol, Quali'bois.)
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38)
Oui Non Vous ne savez pas
ENSEMBLE 264 100,0 58,3 12,1 29,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEF ...vviiireiiiieisiiiesie e s s 197 100,0 57,5 10,2 32,4
S/t Ne pOUITiEZ Pas PAYEN ....cievvvererieisisisissessresse s sae s 60 100,0 60,8 19,7 19,5
---> 30%
S/t Pourriez payer .... 111 100,0 58,3 10,7 31,0
S/t Ne pourriez pas payer .. 138 100,0 58,8 14,3 26,9
--->50%
S/t Pourriez payer 60 100,0 61,1 9,6 29,3
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 57,9 13,5 28,6
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .... 10 100,0 44,3 12,6 43,1
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vviviiiieie sttt st 24 100,0 50,1 31,3 18,6
Treés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ........c.ccceceererieereennen. 228 100,0 60,1 10,1 29,8
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI 1aviiiieieie st b e 264 100,0 58,3 12,1 29,6
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 131 100,0 64,4 10,0 25,6
Non ... 132 100,0 52,2 14,2 33,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 100,0 61,7 11,8 26,5
100,0 49,6 12,1 38,3
100,0 58,3 14,8 26,8
1 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels .........cccvcveniniinieiinniiee 207 100,0 61,0 9,8 29,3
Des professionnels et vous-méme .. 56 100,0 48,6 20,6 30,8
S/t Des professionnels 264 100,0 58,3 12,1 29,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Tres DONNE IMAGE ..eeeveiiiiieree ettt s 88 100,0 65,8 8,6 25,6
Assez bonne image .. 149 100,0 57,3 12,7 30,0
S/t Bonne image . 237 100,0 60,5 11,1 28,4
Assez mauvaise image . 10 100,0 29,5 16,9 53,6
Trés mauvaise image .. N 5 100,0 17,1 45,6 37,3
S/t MauVaISe IMAGE ....ocvereiriiriiie s 16 100,0 25,2 26,9 47,9
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
BEAUCOUP @MENIONEE ....veuvirieiriiriisie st s 18 100,0 76,7 6,1 17,2
Un peu améliorée . 54 100,0 66,0 11,4 22,7
S/t Améliorée 72 100,0 68,6 10,1 21,3
Un peu détériorée .... 22 100,0 74,0 9,6 16,4
Beaucoup détériorée 14 100,0 46,0 18,3 35,7
S/t Détériorée 36 100,0 63,4 12,9 23,7
N'a pas changé .. 128 100,0 50,7 149 34,5
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Q42. Les professionnels qui ont réalisé ces travaux
au sein de votre maison : Faisaient partie d'un
réseau comme par exemple EDF Bleu Ciel ou
Dolce Vita
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38)
Oui Non Vous ne savez pas
ENSEMBLE 264 100,0 21,2 58,6 20,2
Sexe
HOMME e e e s e s 214 100,0 21,0 59,3 19,7
FEMIME «.vovevervevieeseress s ssseseses e bt esse st s st ssssse st sessnannd 49 100,0 21,9 55,7 22,5
Age
Moins de 35 ans . 10 100,0 10,8 82,5 6,6
35344 ans 39 100,0 27,3 61,2 11,5
45354 ans .... 46 100,0 22,4 56,9 20,7
55a 64 ans. 67 100,0 22,6 57,7 19,7
65 ans et plus .... 102 100,0 18,4 56,8 24,9
S/t Moins de 45 ans .. 49 100,0 24,0 65,4 10,6
S/t 45 ans et plus 215 100,0 20,5 57,1 22,4
PCS du Chef de famille
AGFICUILEUN ..t 6 100,0 100,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 50,8 49,2
Cadre supérieur Profession libérale ... 27 100,0 13,4 51,8 34,8
Profession intermédiaire .. 29 100,0 15,1 66,0 18,9
S/tCSP + ... 66 100,0 19,5 57,7 22,8
Employé 13 100,0 10,3 78,8 10,9
Ouvrier ... 35 100,0 28,5 63,0 8,5
S/t CSP - 48 100,0 23,6 67,2 9,1
Retraité .... .| 140 100,0 22,6 54,6 22,8
AULTE TNACHE 1v.vvveecvererersessseeseseseseesesessseses et bes s sessssesebesessnand 4 100,0 51,3 48,7
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 145 100,0 22,9 59,8 17,3
2 000 a 19 999 habitants .... 50 100,0 20,5 52,9 26,6
20 000 & 99 999 habitants .. 32 100,0 59 76,5 17,5
100 000 habitants et plus .... 36 100,0 28,8 45,7 25,5
Département
16 Charente .....cceceiiiciieni ] 51 100,0 21,1 60,1 18,8
17 Charente-Maritime ... 99 100,0 22,6 55,9 21,4
79 Deux Sévres 63 100,0 19,2 62,9 17,9
86 Vienne 50 100,0 20,8 57,2 22,0
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 21 100,0 20,2 58,5 21,2
1.200 a 2.000 € . 48 100,0 21,0 51,4 27,6
2.000 a 3.000 € .... 62 100,0 27,1 56,2 16,7
Plus de 3.000 € .......coeviriniininiinini s 76 100,0 17,5 66,0 16,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne 43 100,0 25,7 30,5 43,8
2 personnes .... 133 100,0 17,2 65,4 17,4
3 PersonneSs €L PIUS ....cevvvveiiiiriiiiesre i 88 100,0 25,0 62,0 13,0
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins 131 100,0 21,1 60,7 18,2
S/t 101 m2 et plus ... 133 100,0 21,2 56,6 22,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 168 100,0 16,2 65,1 18,7
Entre 1975 et 1989 ... 59 100,0 28,0 48,1 24,0
S/t Apres 1989 27 100,0 38,1 42,0 19,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 51 100,0 6,5 76,6 16,9
Le gaz de ville . 64 100,0 12,5 65,3 22,2
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 29,5 46,5 24,0
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 39,5 42,9 17,6
Le bois 47 100,0 20,0 64,1 15,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 36 100,0 17,7 55,9 26,4
Le gaz de ville . 56 100,0 11,6 59,6 28,8
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 24,0 59,2 16,8
Une pompe a chaleur ... 8 100,0 18,9 40,1 41,0
Le bois 7 100,0 14,8 85,2
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ... 60 100,0 26,7 59,0 14,3
1.000 & 1499 € 74 100,0 20,4 63,5 16,1
1500 € et plus 73 100,0 19,5 54,4 26,1
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Q42. Les professionnels qui ont réalisé ces travaux
au sein de votre maison : Faisaient partie d'un
réseau comme par exemple EDF Bleu Ciel ou

Dolce Vita
Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et TOTAL %
Ont eu recours a des professionnels (q38)
Oui Non Vous ne savez pas
ENSEMBLE 264 100,0 21,2 58,6 20,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ...vvviiiieiiiieisiiie e s 197 100,0 19,2 60,4 20,4
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevrereirreiiirisissressre s ssesssessesaesaeens 60 100,0 27,1 56,0 16,9
---> 30%
S/t Pourriez payer .... 111 100,0 18,4 60,6 21,0
S/t Ne pourriez pas payer .. 138 100,0 24,2 57,7 18,1
--->50%
S/t Pourriez payer 60 100,0 14,8 68,0 17,3
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 23,2 56,9 199
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .... 10 100,0 8,7 56,0 35,2
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN 1.viviteier et 24 100,0 16,7 66,6 16,7
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cccvvririniniininns 228 100,0 22,3 58,2 19,5
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ctiresiieress et r e 264 100,0 21,2 58,6 20,2
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 131 100,0 28,9 52,6 18,5
Non ... 132 100,0 13,5 64,7 21,8
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 171 100,0 21,0 55,0 24,0
71 100,0 21,7 61,9 16,3
21 100,0 21,3 75,8 2,9
1 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels .......cucvviriinieiinniniee 207 100,0 20,5 58,9 20,6
Des professionnels et vous-méme .. 56 100,0 23,6 57,5 18,8
S/t Des professionnels 264 100,0 21,2 58,6 20,2
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
TreS DONNE IMAGE ...vveveeieriiesieeie et 88 100,0 25,2 57,0 17,8
Assez bonne image .. 149 100,0 20,9 56,9 22,2
S/t Bonne image 237 100,0 22,5 56,9 20,6
Assez mauvaise image 10 100,0 13,9 75,7 10,5
Tres mauvaise image .. . 5 100,0 19,6 56,8 23,6
S/t MauVaiSe iMAGE ...vevvviriiriririe i 16 100,0 15,9 69,1 15,1
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup @amENIOrE ........cocvrivrereeriirisesiere s 18 100,0 12,4 70,5 17,1
Un peu améliorée . 54 100,0 26,8 55,4 17,8
S/t Améliorée 72 100,0 23,2 59,1 17,6
Un peu détériorée 22 100,0 31,6 62,7 57
Beaucoup détériorée ... 14 100,0 16,4 58,9 24,8
S/t Détériorée .... 36 100,0 25,8 61,3 12,9
N'a pas changé .. 128 100,0 18,2 61,0 20,9
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces
travaux par des professionnels
Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Une aide de I'Etat (crédit d'imp6t, éco-prét a taux zéro)
et
Ont eu recours a des professionnels (q38) Oui, vous l'avez Non, car vous Non, car vous
TOTAL % demandée et  n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 61,8 20,7 13,5 34,2 4,0
Sexe
Homme ... 214 100,0 63,2 19,7 13,1 32,8 39
Femme .... 49 100,0 55,7 25,0 15,2 40,2 4,2
Age
MoiNS de 35 @NS ..uveviiiiiiiii s 10 100,0 58,9 16,5 838 25,3 15,9
35a44ans ... . 39 100,0 71,5 17,2 9,7 26,9 1,6
45354 ans ............. . 46 100,0 75,6 18,5 2,4 21,0 3,5
55364 ans ... 67 100,0 65,2 16,2 17,0 33,2 1,6
65 ans et plus 102 100,0 50,1 26,3 18,1 44,4 55
S/t Moins de 45 ans . 49 100,0 69,0 17,1 9,5 26,6 4,5
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveverecrereseeseseeetessssesessssseses s sssesesn s 215 100,0 60,2 21,5 14,4 35,9 3,9
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 60,5 20,3 20,3 19,2
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 66,8 17,1 17,1 16,1
Cadre supérieur Profession libérale .. 27 100,0 74,8 11,8 8,8 20,5 4,7
Profession intermédiaire .. 29 100,0 59,7 21,8 11,9 33,7 6,6
S/t CSP + ... 66 100,0 66,9 17,0 89 25,9 7,2
Employé .. 13 100,0 63,2 31,8 5,0 36,8
ouvrier ... 35 100,0 75,8 14,0 10,2 24,2
S/t CSP - ... 48 100,0 72,4 18,8 838 27,6
Retraité ... 140 100,0 56,2 24,6 15,9 40,5 33
Autre inactif ... 4 100,0 48,7 51,3 51,3
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 145 100,0 64,5 19,8 12,2 32,0 3,5
2000 & 19 999 habitants 50 100,0 56,0 18,7 21,1 39,8 4,2
20 000 a 99 999 habitants .. . 32 100,0 67,7 22,0 3,6 25,6 6,7
100 000 habitants €t PIUS .....overerveveerisrerisree e 36 100,0 53,9 25,8 17,3 43,0 31
Département
16 Charente 51 100,0 64,4 22,2 10,9 33,0 2,6
17 Charente-Maritime .. 929 100,0 57,2 20,6 15,0 35,6 7,2
79 Deux Sévres . 63 100,0 65,8 19,6 12,9 32,5 1,7
86 Vienne 50 100,0 63,4 20,8 14,0 34,8 1,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 21 100,0 31,3 32,5 30,2 62,6 6,1
1.200 4 2.000 € ... 48 100,0 60,1 22,8 10,5 33,3 6,5
2.000 a 3.000 € 62 100,0 76,2 16,1 7,7 23,8
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 67,7 16,3 10,8 27,1 52
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 43 100,0 48,4 30,2 14,1 44,3 7,3
2 personnes ... 133 100,0 60,5 20,3 16,5 36,8 2,7
3 personnes et plus .. 88 100,0 70,3 16,6 8,8 25,4 4,3
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS ..covvvvriiiiireiircni e 131 100,0 58,1 18,6 17,8 36,4 55
S/ 101 M2 et PIUS vvvvciiiicresi v 133 100,0 65,5 22,8 9,2 32,0 2,5
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 59,9 21,6 14,1 35,6 44
Entre 1975 et 1989 .. 59 100,0 67,7 23,3 57 29,0 33
S/EADIES 1989 ..vuvuivviseeeresesesesseesebess s st s ssae st besnaens 27 100,0 73,9 8,9 13,2 22,2 3,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvrvvsreererssesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesnsesessnans 51 100,0 63,0 25,0 10,1 35,1 1,9
Le gaz de ville 64 100,0 58,6 19,3 19,1 38,4 3,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 49 100,0 46,7 25,3 14,9 40,2 13,1
Une pompe a chaleur .. 40 100,0 89,3 8,5 2,1 10,7
Le bois 47 100,0 56,5 20,2 21,0 41,2 2,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvrvvsreererssesesssesesessssssessssssesessssssesssesessssssesesnsesessnans 36 100,0 66,7 23,6 9,8 33,3
Le gaz de ville 56 100,0 55,5 19,5 19,5 39,0 55
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 129 100,0 57,3 23,7 14,1 37,7 4,9
Une pompe a chaleur 8 100,0 100,0
Le bois 7 100,0 42,6 27,4 30,0 57,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... ] 60 100,0 60,5 22,3 13,6 35,9 3,7
1.000 & 1499 € .. 74 100,0 70,1 17,0 10,8 27,8 2,1
1500 € et plus 73 100,0 63,8 19,8 12,4 32,1 4,1

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces
travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Une aide de I'Etat (crédit d'imp0ot, éco-prét a taux zéro)

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous  Non, car vous

TOTAL % demandée et  n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 61,8 20,7 13,5 34,2 4,0
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 65,1 17,7 12,4 30,1 4,8
S/t Ne pourriez pas payer .. 60 100,0 53,6 29,4 15,4 44,8 1,6
---> 30%
S/t Pourriez payer 111 100,0 66,2 17,9 10,2 28,0 5,8
S/t Ne pourriez pas payer 138 100,0 60,9 20,9 15,3 36,2 2,9
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 60 100,0 66,0 19,8 10,5 30,3 3,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 62,6 19,3 13,7 33,0 4,4

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 63,1 5,7 18,6 24,3 12,6

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 24 100,0 46,5 28,1 13,5 41,6 11,9

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 228 100,0 63,7 20,7 12,8 33,5 2,8

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evtrvtesee sttt sttt 264 100,0 61,8 20,7 13,5 34,2 4,0

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

Oui ... 131 100,0 65,4 21,5 10,0 31,4 31
Non ... 132 100,0 58,2 19,9 17,0 36,9 4,8

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les

travaux suivants au sein de votre maison dans les 5

prochaines années
AUCUN EFrAVAUX ..evvreieiiiiriies i 171 100,0 60,2 20,9 15,0 35,9 3,8
132.. 71 100,0 65,8 20,3 8,4 28,7 55
3a5... " 21 100,0 59,5 21,4 19,1 40,5
B8 7 sttt bbbt aena 1 100,0 100,0

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la

performance énergétique que vous avez faits dans votre

maison ?
Des professionnels 207 100,0 63,7 20,3 12,7 33,0 3,3
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 54,8 22,3 16,3 38,7 6,5
S/t Des professionnels ........ccccviiiriiniiniiine 264 100,0 61,8 20,7 13,5 34,2 4,0

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 88 100,0 63,9 19,3 12,5 31,8 4,4
Assez bonne image .. 149 100,0 63,1 19,5 14,3 33,8 3,1
S/t Bonne image J 0237 100,0 63,4 19,4 13,6 331 3,5
Assez mauvaise image . 10 100,0 33,8 25,7 20,3 46,0 20,2
Trés mauvaise image .. 5 100,0 58,4 41,6 41,6
S/t Mauvaise image 16 100,0 42,3 31,2 13,2 44,5 13,2

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 75,0 12,5 12,5 25,0
Un peu améliorée .... 54 100,0 63,5 21,9 11,7 33,7 2,8
S/t Améliorée 72 100,0 66,4 19,6 11,9 31,5 2,1
Un peu détériorée . 22 100,0 50,6 23,8 25,6 49,4
Beaucoup détériorée 14 100,0 57,2 28,0 7,6 35,5 7,3
S/t Détériorée 36 100,0 53,1 25,4 18,7 44,1 2,8
N'@ PAS ChANGE ....eevereirereiee s 128 100,0 62,7 19,0 12,8 31,8 5,5
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces

travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Une aide d'une collectivité

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous  Non, car vous

TOTAL % demandée et n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 11,5 38,1 44,1 82,2 6,2
Sexe
Homme ... 214 100,0 12,6 39,0 42,1 81,1 6,3
Femme .... 49 100,0 6,7 34,2 52,9 87,1 6,2
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 10 100,0 22,6 77,4 100,0
35a44ans ... 39 100,0 13,8 31,4 53,1 84,5 1,6
45354 ans ... 46 100,0 13,5 40,5 38,9 79,3 7,2
55364 ans ... 67 100,0 13,9 43,0 38,9 81,9 4,2
65 ans et plus 102 100,0 9,3 37,9 43,3 81,2 9,5
S/t Moins de 45 ans . 49 100,0 11,1 29,7 57,9 87,6 1,3
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseseresetessssesessssseses s sssesesnene 215 100,0 11,6 40,1 41,0 81,0 7,4
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 61,7 61,7 19,2
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 52,0 48,0 100,0
Cadre supérieur Profession libérale .. 27 100,0 12,0 39,1 44,3 83,4 4,6
Profession intermédiaire .. 29 100,0 3,3 46,7 43,3 90,1 6,6
S/t CSP + ... 66 100,0 6,4 44,3 44,4 88,7 4,8
Employé .. 13 100,0 21,2 10,1 63,5 73,7 5,1
Ouvrier .... 35 100,0 23,0 27,5 439 71,4 5,6
S/t CSP - ... 48 100,0 22,5 22,9 49,2 72,0 54
Retraité ... 140 100,0 10,1 41,7 41,3 83,0 6,9
Autre inactif ... 4 100,0 48,7 51,3 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 145 100,0 119 32,5 45,3 77,8 10,3
2000 & 19 999 habitants 50 100,0 8,8 41,8 47,5 89,3 1,9
20 000 a 99 999 habitants .. . 32 100,0 21,4 41,7 35,0 76,8 1,9
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 36 100,0 4,6 52,9 42,5 95,4
Département
16 Charente 51 100,0 7,3 34,5 51,0 85,5 7,2
17 Charente-Maritime .. 929 100,0 6,9 32,5 53,0 85,5 7,6
79 Deux Sévres . 63 100,0 22,4 46,4 24,4 70,8 6,8
86 Vienne 50 100,0 11,3 42,8 44,0 86,8 1,9
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 21 100,0 50 32,5 56,4 88,9 6,1
1.200 4 2.000 € ... 48 100,0 12,0 41,4 37,1 78,4 9,5
2.000 4 3.000 € 62 100,0 17,4 30,0 49,3 79,4 3,2
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 9,8 46,0 42,6 88,5 1,6
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 43 100,0 7,0 46,0 40,3 86,3 6,7
2 personnes ... 133 100,0 12,6 37,8 42,5 80,3 71
3 personnes et plus .. 88 100,0 12,0 34,9 48,4 83,3 4,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 131 100,0 13,9 31,2 46,8 78,0 8,1
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 133 100,0 9,2 45,0 41,4 86,4 4,4
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 13,2 34,3 47,3 81,5 53
Entre 1975 et 1989 .. 59 100,0 8,0 52,2 32,9 85,0 7,0
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 27 100,0 12,7 40,8 38,1 78,9 8,4
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 51 100,0 14,6 36,0 41,3 77,3 8,1
Le gaz de ville 64 100,0 10,9 46,2 39,9 86,1 3,0
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 49 100,0 10,3 30,4 53,5 83,9 58
Une pompe a chaleur .. 40 100,0 8,1 32,0 50,2 82,2 9,8
Le bois 47 100,0 13,5 39,7 39,2 78,9 7,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 36 100,0 15,9 34,2 44,7 78,9 5,2
Le gaz de ville 56 100,0 9,5 45,3 41,7 87,0 3,4
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 129 100,0 8,6 38,9 45,0 84,0 7,5
Une pompe a chaleur 8 100,0 39,2 52,8 92,0 8,0
Le bois 7 100,0 53,8 46,2 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... 60 100,0 16,2 37,6 42,2 79,8 4,0
1.000 & 1499 € .. 74 100,0 8,5 39,0 44,8 83,7 7,7
1500 € et plus 73 100,0 15,1 29,4 50,4 79,8 51
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces

travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Une aide d'une collectivité

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous  Non, car vous

TOTAL % demandée et n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 11,5 38,1 44,1 82,2 6,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 11,7 38,5 43,8 82,4 59
S/t Ne pourriez pas payer .. 60 100,0 12,2 39,2 42,7 81,9 6,0
---> 30%
S/t Pourriez payer 111 100,0 139 46,7 33,9 80,6 5,6
S/t Ne pourriez pas payer 138 100,0 10,2 33,5 51,9 85,4 4,3
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 60 100,0 7,8 47,9 41,1 89,0 33
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 12,8 36,3 45,1 81,4 5,8
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 9,7 52,6 25,1 77,7 12,6
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 24 100,0 14,3 33,4 45,0 78,4 7,3
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 228 100,0 11,4 38,2 44,6 82,8 59
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi otverrieieteseseese et e s st ae bt es sttt es s s b s asbesessnaesenend 264 100,0 11,5 38,1 44,1 82,2 6,2
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 131 100,0 13,0 41,6 40,1 81,7 5,4
Non ... 132 100,0 10,0 34,7 48,1 82,8 71
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN EFrAVAUX ..evvreieiiiiriies i 171 100,0 12,2 384 41,2 79,6 8,3
132.. 71 100,0 9,1 36,6 51,9 88,5 2,4
3a5... 21 100,0 15,0 38,6 43,4 82,0 3,0
B8 7 sttt bbbt aena 1 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 12,0 41,0 41,1 82,1 59
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 9,5 27,7 55,1 82,8 7,7
S/t Des professionnels ........ccccviiiriiniiniiine 264 100,0 11,5 38,1 44,1 82,2 6,2
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 88 100,0 18,9 34,7 43,8 78,5 2,6
Assez bonne image .. 149 100,0 7,6 40,4 45,7 86,0 6,4
S/t Bonne image 237 100,0 11,8 38,3 45,0 83,2 50
Assez mauvaise image 10 100,0 11,5 25,7 53,1 78,8 9,7
Trés mauvaise image .. 5 100,0 22,0 43,2 34,8 78,0
S/t Mauvaise image 16 100,0 15,1 31,8 46,7 78,5 6,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 39,5 28,5 32,0 60,5
Un peu améliorée .... 54 100,0 8,6 45,0 40,4 85,4 6,0
S/t Améliorée 72 100,0 16,2 40,9 38,3 79,3 4,5
Un peu détériorée . 22 100,0 8,8 35,5 49,9 85,4 5,8
Beaucoup détériorée 14 100,0 8,8 21,3 62,6 83,9 7,3
S/t Détériorée 36 100,0 8,8 30,1 54,7 84,8 6,4
N'@ PAS ChANGE ....eevereirereiee s 128 100,0 9,9 39,8 439 83,7 6,4

sd
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces

travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Une autre aide (fournisseur.)

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous Non, car vous

TOTAL % demandée et n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 10,4 20,1 64,8 84,9 4,7
Sexe
Homme ... 214 100,0 11,7 21,7 62,2 83,9 4,4
Femme .... 49 100,0 4,7 13,2 76,3 89,5 58
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 10 100,0 24,6 75,4 100,0
35a44ans ... 39 100,0 13,4 16,7 64,1 80,8 58
45354 ans ... 46 100,0 10,5 16,8 65,7 82,5 7,0
55364 ans ... 67 100,0 10,2 25,3 61,0 86,3 3,5
65 ans et plus 102 100,0 10,4 19,1 66,2 85,3 4,3
S/t Moins de 45 ans . 49 100,0 10,7 18,3 66,3 84,6 4,7
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseseresetessssesessssseses s sssesesnene 215 100,0 10,3 20,5 64,5 85,0 4,7
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 20,1 60,7 80,8
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 15,0 52,0 33,0 85,0
Cadre supérieur Profession libérale .. 27 100,0 11,6 14,0 67,7 81,8 6,6
Profession intermédiaire .. 29 100,0 6,3 18,4 65,3 83,7 9,9
S/t CSP + ... 66 100,0 9,8 21,4 61,7 83,1 71
Employé .. 13 100,0 11,6 10,9 67,4 78,3 10,1
Ouvrier .... 35 100,0 14,3 8,1 72,2 80,3 54
S/t CSP - ... 48 100,0 13,6 8,9 70,9 79,8 6,7
Retraité ... 140 100,0 9,6 23,9 63,4 87,3 31
Autre inactif ... 4 100,0 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 145 100,0 10,4 22,2 63,2 85,4 4,1
2000 & 19 999 habitants 50 100,0 10,4 21,5 64,3 85,7 3,8
20 000 a 99 999 habitants .. . 32 100,0 13,0 18,5 60,3 78,7 8,3
100 000 habitants et plUS ........ccerervuiniininienc s 36 100,0 8,1 11,0 76,2 87,2 4,7
Département
16 Charente 51 100,0 6,6 12,6 80,8 93,4
17 Charente-Maritime .. 929 100,0 11,1 16,0 64,7 80,7 8,2
79 Deux Sévres . 63 100,0 9,9 32,2 54,7 86,9 3,2
86 Vienne 50 100,0 13,6 20,9 61,4 82,2 4,2
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 21 100,0 14,6 22,3 58,0 80,3 52
1.200 4 2.000 € ... 48 100,0 7,2 21,6 63,6 85,2 7,6
2.000 & 3.000 € 62 100,0 7,3 19,8 67,9 87,7 51
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 14,5 24,3 59,1 83,4 21
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 43 100,0 7,1 24,5 60,1 84,6 8,4
2 personnes ... 133 100,0 11,5 20,5 66,4 86,9 1,5
3 personnes et plus .. 88 100,0 10,4 17,3 64,8 82,1 7,6
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 131 100,0 7,3 15,3 71,8 87,1 5,6
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 133 100,0 13,5 24,9 57,9 82,8 3,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 10,2 19,2 67,7 86,9 2,8
Entre 1975 et 1989 .. 59 100,0 11,4 23,1 54,4 77,5 11,2
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 27 100,0 8,8 25,9 61,7 87,6 3,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 51 100,0 14,0 18,5 64,3 82,9 3,1
Le gaz de ville 64 100,0 8,9 17,7 66,0 83,7 7,4
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 49 100,0 9,9 16,3 70,5 86,8 3,2
Une pompe a chaleur .. 40 100,0 9,4 25,9 57,8 83,8 6,8
Le bois 47 100,0 4,2 25,4 67,0 92,4 3,4
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 36 100,0 11,0 15,0 69,5 84,5 4,5
Le gaz de ville 56 100,0 4,8 17,7 68,0 85,7 9,5
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 129 100,0 9,5 19,9 66,9 86,9 3,6
Une pompe a chaleur 8 100,0 13,6 15,6 62,8 78,4 8,0
Le bois 7 100,0 13,2 27,9 58,9 86,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... 60 100,0 6,7 25,8 63,3 89,1 4,1
1.000 & 1499 € .. 74 100,0 10,3 16,4 66,9 83,3 6,5
1500 € et plus 73 100,0 15,7 15,9 66,7 82,6 1,7
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces

travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Une autre aide (fournisseur.)

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous Non, car vous

TOTAL % demandée et n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 10,4 20,1 64,8 84,9 4,7
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 9,2 19,5 67,2 86,7 4,1
S/t Ne pourriez pas payer .. 60 100,0 13,6 22,3 57,0 79,3 7,1
---> 30%
S/t Pourriez payer 111 100,0 11,1 22,9 60,0 82,9 6,1
S/t Ne pourriez pas payer 138 100,0 10,1 18,5 67,4 85,9 4,0
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 60 100,0 9,7 23,3 62,7 85,9 4,3
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 11,0 18,9 64,9 83,8 5,2
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 19,1 16,5 64,5 80,9
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrereesesssesesessesesesssesesss et sessssessssssetesssssessnans 24 100,0 3,6 19,2 65,5 84,7 11,7
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 228 100,0 10,8 20,4 64,6 85,0 4,2
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi otverrieieteseseese et e s st ae bt es sttt es s s b s asbesessnaesenend 264 100,0 10,4 20,1 64,8 84,9 4,7
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 131 100,0 12,8 18,0 63,7 81,6 56
Non ... 132 100,0 8,1 22,2 66,0 88,2 3,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN EFrAVAUX ..evvreieiiiiriies i 171 100,0 12,3 17,4 64,2 81,6 6,1
132.. 71 100,0 6,4 23,5 68,4 91,9 1,7
3a5... 21 100,0 9,4 31,3 56,4 87,7 2,9
B8 7 sttt bbbt aena 1 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 10,4 21,4 62,5 83,9 5,6
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 10,3 15,1 73,4 88,5 1,1
S/t Des professionnels ........ccccviiiriiniiniiine 264 100,0 10,4 20,1 64,8 84,9 4,7
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 88 100,0 9,8 21,9 64,2 86,0 4,2
Assez bonne image .. 149 100,0 9,7 19,9 66,0 86,0 4,3
S/t Bonne image 237 100,0 9,7 20,7 65,3 86,0 4,3
Assez mauvaise image 10 100,0 10,7 15,0 64,5 79,6 9,7
Trés mauvaise image .. 5 100,0 39,1 23,6 37,3 60,9
S/t Mauvaise image 16 100,0 20,6 18,0 55,1 73,1 6,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 22,3 14,5 63,2 77,7
Un peu améliorée .... 54 100,0 8,0 34,4 52,6 87,0 50
S/t Améliorée 72 100,0 11,5 29,5 55,2 84,7 38
Un peu détériorée . 22 100,0 10,7 24,5 64,7 89,3
Beaucoup détériorée 14 100,0 15,6 9,5 67,6 77,1 7,3
S/t Détériorée 36 100,0 12,6 18,8 65,8 84,6 2,8
N'@ PAS ChANGE ....eevereirereiee s 128 100,0 11,5 15,1 68,0 83,0 5,5
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Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces
travaux par des professionnels
ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Une autre aide dont vous ne connaissez pas l'origine
et
Ont eu recours a des professionnels (q38) Oui, vous l'avez Non, car vous Non, car vous
TOTAL % demandée et  n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 1,8 12,3 79,8 92,0 6,1
Sexe
Homme ... 214 100,0 1,7 12,7 80,3 93,0 53
Femme .... 49 100,0 2,4 10,3 77,4 87,7 9,9
Age
MOINS dE 35 @NS ..eevuriiiiiiiisiieeiie et 10 100,0 6,6 93,4 100,0
35a44ans ... . 39 100,0 1,6 8,8 82,1 90,9 7,6
45354 ans ............. . 46 100,0 1,3 14,9 78,9 93,8 5,0
55364 ans ... 67 100,0 15,8 79,7 95,5 4,5
65 ans et plus 102 100,0 3,6 10,7 78,0 88,6 7,8
S/t Moins de 45 ans . 49 100,0 1,3 8,4 84,3 92,7 6,1
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrerereseseresetessssesessssseses s sssesesnene 215 100,0 2,0 13,2 78,7 91,9 6,2
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 100,0 100,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 9 100,0 18,0 82,0 100,0
Cadre supérieur Profession libérale .. 27 100,0 4,4 9,2 75,2 84,4 11,2
Profession intermédiaire .. 29 100,0 18,9 71,1 90,0 10,0
S/t CSP + ... 66 100,0 1,8 14,7 74,4 89,1 9,1
Employé .. 13 100,0 11,4 77,9 89,3 10,7
Ouvrier .... 35 100,0 31 91,8 94,9 51
S/t CSP - ... 48 100,0 53 88,1 93,4 6,6
Retraité ... 140 100,0 2,6 14,4 78,0 92,4 50
Autre inactif ... 4 100,0 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 145 100,0 2,1 129 77,7 90,5 7,4
2000 & 19 999 habitants 50 100,0 1,2 16,8 75,4 92,2 6,6
20 000 a 99 999 habitants .. . 32 100,0 14,4 78,9 93,2 6,8
100 000 habitants et PlUS ......ccceeeveeernieieriiiieiie e 36 100,0 3,4 1,6 95,0 96,6
Département
16 Charente 51 100,0 2,4 9,2 85,9 95,1 2,6
17 Charente-Maritime .. 929 100,0 1,2 9,7 80,8 90,5 83
79 Deux Sévres . 63 100,0 1,0 20,1 73,4 93,5 5,5
86 Vienne 50 100,0 3,6 10,7 79,4 90,1 6,2
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 21 100,0 27,3 68,4 95,7 4,3
1.200 4 2.000 € ... 48 100,0 5,1 9,8 79,1 88,9 6,0
2.000 & 3.000 € 62 100,0 10,8 86,9 97,7 2,3
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 3,2 15,3 72,2 87,5 9,4
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 43 100,0 11,6 80,0 91,6 8,4
2 personnes ... 133 100,0 2,8 12,6 79,4 92,0 52
3 personnes et plus .. 88 100,0 14 12,1 80,1 92,2 6,4
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS .covvivririiireiiiri e 131 100,0 1,8 9,0 83,9 93,0 52
S/E101 M2 et PIUS vevceiicieri v 133 100,0 1,8 15,5 75,6 91,1 71
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 2,9 11,5 79,0 90,5 6,6
Entre 1975 et 1989 .. 59 100,0 14,5 78,1 92,6 7,4
S/t ADIES 1989 ..vuvuvviseeererssesessesesebess s st s es st bessans 27 100,0 16,4 81,1 97,5 2,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 51 100,0 5,9 16,3 72,7 89,0 5,1
Le gaz de ville 64 100,0 19 13,0 82,3 95,3 2,8
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 49 100,0 6,9 81,9 88,8 11,2
Une pompe a chaleur .. 40 100,0 1,5 12,2 76,3 88,5 10,0
Le bois 47 100,0 15,5 81,8 97,2 2,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvseeereresesesssesesessssesessssssesessssssesssesessssssesesssesessnnns 36 100,0 3,3 13,7 78,5 92,2 4,5
Le gaz de ville 56 100,0 2,2 11,2 834 94,6 3,3
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 129 100,0 1,9 10,6 80,8 91,5 6,6
Une pompe a chaleur 8 100,0 27,9 64,1 92,0 8,0
Le bois 7 100,0 14,1 85,9 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € ..... ] 60 100,0 2,0 14,7 79,0 93,7 43
1.000 a 1499 € .. 74 100,0 1,7 8,0 83,5 91,5 6,8
1500 € et plus 73 100,0 33 14,7 78,0 92,7 4,1

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q43-45. Vous avez bénéficié d'une des aides suivantes lorsque vous avez fait réaliser ces
travaux par des professionnels

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Une autre aide dont vous ne connaissez pas l'origine

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Oui, vous l'avez Non, car vous  Non, car vous

TOTAL % demandée et  n'y aviez pas ne la S/t NON Nsp
obtenue droit connaissiez pas
ENSEMBLE 264 100,0 1,8 12,3 79,8 92,0 6,1
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 1,6 10,9 80,8 91,7 6,7
S/t Ne pourriez pas payer .. 60 100,0 3,0 18,2 73,9 92,1 4,9
---> 30%
S/t Pourriez payer 111 100,0 1,6 11,9 78,2 90,1 8,3
S/t Ne pourriez pas payer 138 100,0 2,2 13,2 79,5 92,8 50
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 60 100,0 3,0 14,2 75,4 89,6 74
S/t Ne pourriez pas payer .. 186 100,0 1,6 12,8 79,3 92,1 6,3

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 16,5 83,5 100,0

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEI .ueuvieueietiesieste st et et st se e se et besee e saeesesanebes 24 100,0 49 89,8 94,6 54

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE .....ccevvvreerereesrerinenns 228 100,0 2,1 12,9 78,4 91,3 6,5

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evtrvtesee sttt sttt 264 100,0 1,8 12,3 79,8 92,0 6,1

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

Oui ... 131 100,0 1,8 11,3 81,3 92,6 55
Non ... 132 100,0 1,8 13,2 78,2 91,4 6,7

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les

travaux suivants au sein de votre maison dans les 5

prochaines années
AUCUN EFrAVAUX ..evvreieiiiiriies i 171 100,0 2,5 11,0 78,8 89,7 7,8
132.. 71 100,0 0,8 14,3 83,0 97,3 1,8
3a5... " 21 100,0 16,7 75,6 92,3 7,7
B8 7 sttt bbbt aena 1 100,0 100,0 100,0

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la

performance énergétique que vous avez faits dans votre

maison ?
Des professionnels 207 100,0 1,8 139 78,3 92,2 6,0
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 2,2 6,1 85,3 91,4 6,5
S/t Des professionnels ........ccccviiiriiniiniiine 264 100,0 1,8 12,3 79,8 92,0 6,1

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére

générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de

secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 88 100,0 11,0 83,7 94,7 53
Assez bonne image .. 149 100,0 3,3 13,0 78,0 91,1 57
S/t Bonne image J 237 100,0 2,0 12,3 80,1 92,4 55
Assez mauvaise image . 10 100,0 19,0 71,3 90,3 9,7
Trés mauvaise image .. 5 100,0 23,6 59,3 82,9 17,1
S/t Mauvaise image 16 100,0 20,6 67,1 87,7 12,3

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que

I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 14,7 68,5 83,2 16,8
Un peu améliorée .... 54 100,0 19,4 77,0 96,4 3,6
S/t Améliorée 72 100,0 18,2 74,9 93,1 6,9
Un peu détériorée . 22 100,0 2,7 8,0 84,7 92,7 4,7
Beaucoup détériorée 14 100,0 9,5 753 84,8 15,2
S/t Détériorée 36 100,0 1,6 8,6 81,1 89,7 8,6
N'@ PAS ChANGE ....eevereirereiee s 128 100,0 3,3 11,1 80,9 92,0 4,7
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les
travaux les plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Le respect du devis

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Entre 0 N N Note
TOTAL % 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 1,8 51 358 561 1,1 9,1
Sexe
214 100,0 1,7 4,7 365 566 0,6 9,1
49 100,0 2,2 70 33,1 544 34 9,1
Age
Moins de 35 ans ..... 10 100,0 16,7 43,2 40,2 8,8
35a44ans ... 39 100,0 1,6 51 30,0 633 9,2
45354 ans 46 100,0 2,1 471 508 9,2
55 a 64 ans 67 100,0 4,6 62 309 558 2,5 8,9
65 ans et plus 102 100,0 1,0 4,7 356 576 1,2 9,2
S/t Moins de 45 ans ... 49 100,0 1,3 7,4 32,6 58,7 9,1
S/E 45 ANS €L PIUS ..vveveeecrereseesesesetesss s ssssses s s sssesesen s 215 100,0 1,9 46 366 556 1,3 9,1
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 80,8 9,4
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 9 100,0 51,0 49,0 9,3
Cadre supérieur Profession libérale 27 100,0 2,4 24 398 555 9,2
Profession intermédiaire ... 29 100,0 10,1 51,1 38,8 8,8
S/t CSP + .. 66 100,0 1,0 54 464 47,2 9,0
Employé 13 100,0 10,7 21,2 68,1 9,2
Ouvrier 35 100,0 28 280 692 9,5
S/t CSP - ... 48 100,0 49 262 689 9,4
Retraité . 140 100,0 1,5 4,6 36,7 55,2 2,1 9,1
Autre inactif . 4 100,0 51,3 48,7 4,9
Catégorie d'agglomération
Communes rurales .. 145 100,0 3,3 5,5 31,9 57,4 2,0 9,0
2000 & 19 999 habitants .. 50 100,0 3,6 481 483 9,0
20 000 & 99 999 habitants ... 32 100,0 96 369 535 9,1
100 000 habitants et PlUS .......cceeeveeerrieieiiiieiie e 36 100,0 1,8 33,8 64,4 9,4
Département
16 Charente 51 100,0 7,8 37,9 52,6 1,7 9,1
17 Charente-Maritime ... 929 100,0 1,7 24 334 605 2,0 9,3
79 Deux Sévres ... 63 100,0 49 10,2 424 42,6 8,6
86 Vienne 50 100,0 16 30,5 67,9 9,5
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € ... 21 100,0 14,2 40 343 434 4,1 7,8
1.200 & 2.000 € . 48 100,0 2,2 11,5 395 468 8,8
2.000 & 3.000 € . 62 100,0 1,6 389 595 9,3
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 0,8 26 41,8 548 9,2
Nombre de personnes au foyer
1 personne ...... 43 100,0 2,5 91 446 398 3,9 8,7
2 personnes 133 100,0 2,3 33 31,7 61,8 0,9 9,2
3 personnes et plus ... 88 100,0 0,7 5,9 37,8 55,5 9,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €L MOINS ..vveueerereirresreeeesesre s sresr e seenens 131 100,0 2,4 52 372 537 1,6 9,0
S/E101 M2 et PIUS evveciiicrisi s 133 100,0 1,2 50 345 586 0,6 9,2
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 0,4 57 351 576 1,2 9,2
Entre 1975 et 1989 .... 59 100,0 1,7 48 37,7 559 9,1
S/EADIES 1989 ..vuvuvviseeeterssesesseesetesssesss st ss s sssebesnaens 27 100,0 3,9 44,4 516 9,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvvvvsreerersesesssssesessssssessssssesessssesesssesessssesesesssssesnans 51 100,0 52 304 629 1,6 9,4
Le gaz de ville 64 100,0 4,3 459 498 9,1
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 7,6 64 381 479 8,5
Une pompe a chaleur .... 40 100,0 57 251 69,2 9,4
Le bois 47 100,0 2,1 3,8 40,1 49,7 4,4 9,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvvvvsreerereesesesssssesessssesessssssesessesesesssesessssssesesssesesanans 36 100,0 24 324 630 2,2 9,4
Le gaz de ville 56 100,0 49 458 49,3 9,1
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 2,9 31 357 56,7 1,6 9,1
Une pompe a chaleur . 8 100,0 27,9 46,8 25,3 8,1
Le bois 7 100,0 14,1 41,8 44,1 8,2
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...ucvveveeeererieretesseses st ses e st sesssesesnns 60 100,0 5,1 56 30,9 569 1,5 8,9
1.000 a 1499 € 74 100,0 11 34,4 62,9 1,6 9,4
1500 € et plus 73 100,0 2,3 66 398 51,2 9,0
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les
travaux les plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Le respect du devis

et
Ont eu recours a des professionnels (g38)

Entre 0 Note
TOTAL % 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 1,8 51 358 561 1,1 9,1
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--=> 10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 1,9 46 357 578 9,1

S/t Ne pourriez pas payer
---> 30%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 50%

S/t Pourriez payer ..

S/t Ne pourriez pas payer

60 100,0 1,6 73 352 51,1 4,8 9,0

111 100,0 1,0 60 345 585 9,2
138 100,0 27 41 374 538 21 9,0

60 100,0 51 37,7 57,2 9,2
186 100,0 2,5 46 349 564 1,5 9.1

Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 22,2 77,8 9,7

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEE v.vuvucvevrersesessseseseseesesesssesessssesesessssessssssesesssssesnans 24 100,0 2,7 155 329 489 8,8

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....covevevrenrerenrenieenns 228 100,0 1,8 38 369 562 1,3 9,1

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1ottt bbbttt 264 100,0 18 51 358 561 1,1 9,1

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .
Non

131 100,0 24 50 338 581 06 9.1
132 100,0 12 52 378 542 16 91

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN EFrAVAUX ..evvrieeiiiiriies i e 171 100,0 0,6 3,9 35,8 58,5 1,2 9,2
71 100,0 2,3 97 282 599 9,1

21 100,0 10,0 59,4 26,3 4,3 8,0

1 100,0 100,0 8,0

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 2,0 4,7 34,4 58,5 0,4 9,1
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 1,1 6,6 41,0 476 3,7 9,0
S/t Des professionnels .........coceriiiiiniieiniine 264 100,0 1,8 51 35,8 56,1 1,1 9,1

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France

Trés bonne image . 88 100,0 1,6 28,0 69,3 1,0 9,5
Assez bonne image 149 100,0 1,1 6,6 41,8 50,0 0,5 9,0
S/t Bonne image 237 100,0 0,7 4,7 36,7 57,2 0,7 9,2

Assez mauvaise image . 10 100,0 30,8 28,2 41,0 6,8

Trés mauvaise image ... 5 100,0 23,6 39,7 36,7 8,5
S/t Mauvaise image 16 100,0 20,1 82 322 395 7,4
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 309 69,1 9,4

Un peu améliorée
S/t Améliorée

54 100,0 1,8 2,1 450 49,5 1,6 91
72 100,0 1,3 1,6 41,5 543 1,2 9,2

Un peu détériorée . 22 100,0 45 506 449 9,1
Beaucoup détériorée . 14 100,0 183 496 32,1 8,5
S/t Détériorée 36 100,0 9,7 50,2 40,0 8,9
N'@ PAS ChANGE ....eevereirereiee s 128 100,0 2,9 5,6 28,4 61,5 1,6 9,1
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Le respect des délais de chantier

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 36 57 10,5 39,6 398 0,8 8,5
Sexe
Homme .... 214 100,0 3,2 44 93 40,0 426 0,6 8,7

49 100,0 51 11,5 160 378 27,7 1,8 7,8

Age
Moins de 35 ans ..... 10 100,0 66 231 32,7 376 8,5
35a44ans ... 39 100,0 38 6,4 24 51,0 365 8,5
45 3 54 ans 46 100,0 1,5 13,0 164 359 33,3 8,2
55 a 64 ans 67 100,0 74 5,6 63 335 459 1,3 85
65 ans et plus .. 102 100,0 2,3 22 126 41,5 40,2 1,2 8,6
S/t Moins de 45 ans ... w49 100,0 3,0 6,4 65 473 36,7 8,5
S/t 45 NS €L PIUS ©vvvvevevrcrereeserensesesessssesesssssessssssessessnsessened 215 100,0 3,7 56 11,4 37,8 405 1,0 8,5

PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 41,4 39,5 8,2
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 9 100,0 180 340 48,0 9,0
Cadre supérieur Profession libérale 27 100,0 4,8 8,7 11,7 49,2 257 8,1
Profession intermédiaire ... 29 100,0 2,9 18,7 15,0 32,4 311 7.8
S/t CSP + . 66 100,0 33 11,9 140 396 31,3 8,1
Employé 13 100,0 20,9 42,0 371 8,6
Ouvrier 35 100,0 24 6,0 28 387 501 89
S/t CSP - ... 48 100,0 1,8 4,4 76 396 46,6 8.8
Retraité .... 140 100,0 2,4 37 106 40,7 41,2 1,5 8,6
Autre inactif . 4 1000 51,3 48,7 6,4

Catégorie d'agglomération
Communes rurales .

145 100,0 4,8 6,7 89 364 41,7 1,4 84

2 000 & 19 999 habitants .. 50  100,0 49 25 11,3 444 369 8,4
20 000 & 99 999 habitants ... . 32 1000 66 72 553 309 8,7
100 000 habitants €t PIUS .....vveureeerreesnreeeseessesssesesnssssenesennees 36 100,0 54 192 31,5 440 8,6

Département
16 Charente
17 Charente-Maritime ...
79 Deux Sévres ...
86 Vienne

51 100,0 12 79 145 410 337 1,7 8,4
99 100,0 1,9 25 83 40,1 459 1,22 8,8
63 100,0 97 76 11,6 430 281 7,9
50 100,0 1,7 75 96 330 483 8,7

Revenu MENSUEL net de votre foyer

Moins de 1.200 € .. 21 100,0 96 188 20,1 192 281 4,1 7,3

1.200 4 2.000 € . 48 100,0 84 57 11,7 376 366 8,1
2.000 4 3.000 € . 62 100,0 40 56 51 41,7 437 8,6
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 56 12,8 456 359 8,6

Nombre de personnes au foyer
1 personne ...
2 personnes ....

43 100,0 7,2 60 188 372 287 2,1 79
133 100,0 3,8 5,6 70 355 47,2 09 8,7

3 personnes et plus ... 88 100,0 15 58 11,9 46,9 339 8,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison

S/t 100 M2 €t MOINS ...ovuviirirrerie i 131 100,0 57 63 11,3 450 301 1,6 8,2

S/t 101 M2 et PIUS wvvreiriics s 133 100,0 1,5 52 98 343 493 8,7

Q2. Date de construction de votre maison

S/t Avant 1975 168 100,0 2,4 72 11,2 40,2 383 0,7 8,5

Entre 1975 et 1989 59 100,0 38 32 11,4 460 357 8,5
S/EAPFES 1989 ...vveviiiieresiesieieesiese e seese e e s e eseend 27 100,0 3,9 8,1 31,2 56,7 8,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 51 100,0 30 10,7 10,7 36,7 389 8,3
Le gaz de ville 64 100,0 2,4 2,7 15,7 44,3 349 8,5
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 6,3 54 104 37,2 40,7 8,3
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 3,2 2,8 95 415 43,0 8,6

Le bois 47 100,0 41 86 70 399 361 44 8,4

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement

LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 36 100,0 2,6 11,0 89 40,1 373 8,4
Le gaz de ville 56 100,0 2,7 31 169 414 358 85
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 3,6 57 98 366 428 1,6 8,5
Une pompe a chaleur . 8 100,0 15,6 13,6 8,0 56,4 6,3 6,7
Le bois 7 100,0 14,1 148 27,0 44,1 8,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...uvuvvrencrereresesseeesesessseses s s s seaetenes 60 100,0 9,0 3,4 93 361 408 1,5 8,4
1.000 & 1499 € 74 100,0 0,8 38 90 302 546 1,6 89
1500 € et plus .... 73 100,0 24 98 125 465 288 8,2

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Le respect des délais de chantier

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 N N Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 36 57 10,5 396 398 0,8 8,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 4,4 4,1 10,2 40,7 40,6 8,5
S/t Ne pourriez pas payer ... 60 100,0 11,7 12,8 36,6 35,5 3,5 8,3
---> 30%
S/t Pourriez payer 111 100,0 3,8 3,2 10,7 38,6 43,7 8,6

S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 50%

S/t Pourriez payer ..

S/t Ne pourriez pas payer ...

138 100,0 37 83 11,4 405 345 1,5 8,3

60 100,0 1,8 31 11,7 403 431 8,7
186 100,0 4,5 66 103 398 378 1,1 84

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 29,1 57 65,3 9,0

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN v.vuvereiveresesetesssesessesesesesssesssssebesssssessssssesesssaesesans 24 100,0 72 142 100 398 288 7,8

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......coevrereeererenrerenns 228 100,0 3,4 51 98 40,8 40,0 0,9 8,5

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evereteetaestestees e sttt s s bbbt b s s bbb 264 100,0 36 57 105 396 398 08 8,5

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .
Non .

131 100,0 49 43 88 404 41,7 8,6
132 100,0 23 71 123 388 379 16 8,4

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN EFrAVAUX . evreieieiiiriier i e 171 100,0 19 3,1 11,0 39,5 43,8 0,7 8,7
71 100,0 46 10,1 80 408 365 84
21 100,0 14,1 12,7 109 380 19,9 4,3 7,2
1 100,0 100,0 6,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 3,7 50 9,6 41,2 40,5 8,5
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 3,0 8,3 140 33,7 373 3,7 8,4
S/t Des professionnels ........ccccvvieiiririnieinnienni 264 100,0 3,6 57 10,5 39,6 39,8 0,8 8,5
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 88 100,0 3,1 50 34,2 56,7 1,0 9,2
Assez bonne image ... 149 100,0 2,9 6,5 15,3 44,6 30,7 8,3
S/t Bonne image . 237 100,0 1,8 52 11,5 40,7 404 04 8,6
Assez mauvaise image . 10 100,0 37,5 16,5 6,2 31,4 8,3 6,0
Trés mauvaise image ... 5 100,0 23,6 39,7 36,7 6,8
S/t Mauvaise image 16 100,0 32,7 10,8 4,1 343 18,2 6,3
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 40,7 59,3 9,3
Un peu améliorée 54 100,0 93 126 383 382 1,6 8,5
S/t Améliorée 72 100,0 7,0 95 389 434 1,2 8,7
Un peu détériorée .. 22 100,0 7,3 7.3 29 51,0 31,6 8,4
Beaucoup détériorée . 14 100,0 9,5 76 750 8,0 7.4
S/t Détériorée 36 100,0 8,1 4,5 46 60,1 226 8,0
N'@ PAS ChANGE ....vveeierrierereere e 128 100,0 4,4 58 12,6 33,6 42,5 0,9 8,5

sd
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) La qualité des travaux réalises

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 N N Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 2,2 1,6 100 551 30,7 0,5 8,5
Sexe
Homme .... 214 100,0 24 1,5 89 549 31,8 0,6 8,6
49 100,0 1,2 23 148 558 259 8,4
Age
Moins de 35 ans ..... 10 100,0 108 736 156 8,3
35a44ans ... 39 100,0 11,8 548 334 8,8
45 3 54 ans 46 100,0 5,1 2,1 46 646 23,5 8,4
55 a 64 ans 67 100,0 3,1 1,5 139 494 322 8,3
65 ans et plus .. 102 100,0 1,3 2,2 92 529 333 1,2 8,7
S/t Moins de 45 ans ... 49 100,0 11,6 58,5 29,9 8,7
S/t 45 NS €L PIUS ©vvvvevevrcrereeserensesesessssesesssssessssssessessnsessened 215 100,0 2,7 20 97 543 308 06 8,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 80,8 8,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 9 100,0 66,0 34,0 9,0
Cadre supérieur Profession libérale 27 100,0 4,6 11,3 558 28,2 8,4
Profession intermédiaire ... 29 100,0 3,4 12,3 60,1 24,3 8,3
S/t CSP + . 66 100,0 1,9 1,5 101 592 273 8,5
Employé 13 100,0 57 67,6 267 8,8
Ouvrier 35 100,0 31 88 49,7 384 8,7
S/t CSP - ... 48 100,0 2,3 80 545 353 8.8
Retraité .... 140 100,0 0,9 23 106 539 314 09 8,6
Autre inactif . 4 1000 51,3 48,7 4,9

Catégorie d'agglomération
Communes rurales .

145 100,0 3,0 1,5 142 525 279 0,8 84

2000 & 19 999 habitants .. 50 100,0 2,5 62,7 34,7 8,8

20 000 a 99 999 habitants ... 32 100,0 6,6 9,3 57,4 26,7 8,5

100 000 habitants et pIUS .......ccervvininiiiniiinere e 36 100,0 75 528 398 89
Département

16 Charente 51 100,0 2,1 14,7 56,6 26,5 8,5

17 Charente-Maritime ... 99 100,0 1,2 90 555 331 1,2 8,8

79 Deux Sévres ... 63 100,0 6,4 5,0 9,5 51,2 27,9 8,1

86 Vienne 50 100,0 1,2 79 574 335 8,8
Revenu MENSUEL net de votre foyer

Moins de 1.200 € .. 21 100,0 14,7 45 194 391 222 71

1.200 4 2.000 € . 48 100,0 2,7 2,0 9,7 589 267 8,4

2.000 a 3.000 € . 62 100,0 1,1 10,3 550 336 8,7

Plus de 3.000 € ... 76 100,0 0,8 83 602 30,7 8,7
Nombre de personnes au foyer

1 personne ... 43 100,0 2,7 16,5 61,9 18,9 8,3

2 personnes ... 133 100,0 33 1,6 85 490 36,6 0,9 8,6

3 personnes et plus ... 88 100,0 14 1,1 9,1 60,9 27,5 8,6
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison

S/t 100 M2 €t MOINS ...ovuviirirrerie i 131 100,0 24 09 109 59,7 252 09 8,4

S/t 101 M2 et PIUS wvvreiriics s 133 100,0 1,9 2,3 91 505 361 8,6

Q2. Date de construction de votre maison

S/t Avant 1975 168 100,0 1,4 1,3 10,7 541 318 0,7 8,6

Entre 1975 et 1989 59 100,0 2,2 1,7 74 598 29,0 8,5
S/EAPFES 1989 ...vveviiiieresiesieieesiese e seese e e s e eseend 27 100,0 3,9 65,6 30,5 8,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 51 100,0 1,1 22 10,1 588 27,7 8,6
Le gaz de ville 64 100,0 1,1 1,8 7,2 62,3 27,7 8,6
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 4,2 20 105 457 376 8,4
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 3,2 11,8 56,2 28,9 8,5

Le bois 47 100,0 23 21 141 534 255 25 8,4

Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement

LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 36 100,0 1,6 14,1 59,0 252 8,6
Le gaz de ville 56 100,0 1,2 2,1 94 573 30,0 8,6
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 2,4 1,7 8,1 56,3 30,6 0,9 8,5
Une pompe a chaleur . 8 100,0 15,6 25,9 44,2 14,3 7,6
Le bois 7 100,0 14,1 41,8 44,1 8,6
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...uvuvvrencrereresesseeesesessseses s s s seaetenes 60 100,0 5,6 1,6 134 429 365 8,3
1.000 a 1499 € 74 100,0 6,7 54,7 37,0 1,6 9,0
1500 € et plus .... 73 100,0 1,7 1,6 140 655 17,2 8,3

sd
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) La qualité des travaux réalises

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 2,2 1,6 100 551 30,7 0,5 8,5
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--=>10%
S/t Pourriez payer 197 100,0 2,0 1,1 10,1 538 33,0 8,6

S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 30%

S/t Pourriez payer

S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 50%

S/t Pourriez payer ..

S/t Ne pourriez pas payer ...

60 100,0 2,8 3,5 94 587 235 2,0 83

111 100,0 1,2 09 105 503 371 8,7
138 100,0 32 15 95 593 257 09 8,4

60 100,0 1,6 72 552 36,0 8,8
186 100,0 31 1,1 11,0 550 29,1 0,6 8,5

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 12,6 31,5 55,9 9,1

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN v.vuvereiveresesetesssesessesesesesssesssssebesssssessssssesesssaesesans 24 100,0 41 160 61,6 183 8,2

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......coevrereeererenrerenns 228 100,0 2,5 0,9 9,3 558 31,0 0,5 8,6

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evereteetaestestees e sttt s s bbbt b s s bbb 264 100,0 22 16 100 551 30,7 05 8,5

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .
Non .

131 100,0 34 09 81 529 348 8,6
132 100,0 1,0 24 11,9 572 266 09 8,5

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années

AUCUN EFrAVAUX . evreieieiiiriier i e 171 100,0 1,4 1,3 8,9 50,2 374 0,7 8,7
71 100,0 1,8 2,8 98 647 21,0 8,4
21 100,0 10,0 20,2 60,2 9,6 7,3
1 100,0 100,0 8,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 2,2 1,6 8,7 544 332 8,6
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 1,9 1,7 150 578 21,5 2,1 8,4
S/t Des professionnels ........ccccvvieiiririnieinnienni 264 100,0 2,2 1,6 10,0 55,1 30,7 0,5 8,5
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 88 100,0 2,0 47,2 50,8 9,2
Assez bonne image ... 149 100,0 0,4 2,2 14,4 62,0 20,9 8,4
S/t Bonne image . 237 100,0 0,2 1,4 98 565 321 8,7
Assez mauvaise image . 10 100,0 37,7 30,5 31,7 52
Trés mauvaise image ... 5 100,0 23,6 59,3 17,1 7,2
S/t Mauvaise image 16 100,0 32,8 19,9 41,3 5,9 59
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 52 348 60,1 9,2
Un peu améliorée 54 100,0 2,0 39 75 61,9 246 8,5
S/t Améliorée 72 100,0 1,5 3,0 70 552 333 8,6
Un peu détériorée .. 22 100,0 5,7 18,0 544 21,9 8,2
Beaucoup détériorée . 14 100,0 9,5 82,5 8,0 7.9
S/t Détériorée 36 100,0 7,2 11,1 650 16,6 8,1
N'@ PAS ChANGE ....vveeierrierereere e 128 100,0 1,6 0,9 12,1 52,9 31,6 0,9 8,6
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les

plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Le confort que ces travaux vous ont apporté

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 N N Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 1,2 09 128 539 309 0,5 8,6
Sexe
Homme .... 214 100,0 1,5 08 11,7 534 321 0,6 8,7
49 100,0 1,2 17,4 55,9 25,5 8,4
Age
Moins de 35 ans ..... 10 100,0 159 50,9 333 8,7
35a44ans ... 39 100,0 14,3 44,1 41,7 89
45 3 54 ans 46 100,0 2,8 88 590 294 8,6
55 a 64 ans 67 100,0 4,7 1,5 124 48,0 33,3 8,4
65 ans et plus .. 102 100,0 13,8 594 256 1,2 8,7
S/t Moins de 45 ans ... 49 100,0 14,6 454 40,0 8,9
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvevverereeeereeseresssessssssesesssssesssssesesssesesend 215 100,0 1,5 1,0 123 558 288 0,6 8,6
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 19,2 61,7 8,5
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 9 100,0 161 520 319 8,6
Cadre supérieur Profession libérale 27 100,0 46 14,1 51,0 30,2 8,6
Profession intermédiaire ... 29 100,0 15,7 56,9 27,4 8,6
S/t CSP + . 66 100,0 1,9 151 53,7 29,2 8,6
Employé 13 100,0 158 483 359 8,7
Ouvrier 35 100,0 8,3 44,7 47,0 9,0
S/t CSP - ... 48 100,0 10,3 45,7 44,0 89
Retraité .... 140 100,0 07 134 59,7 253 09 8,6
Autre inactif . 4 100,0 51,3 48,7 6,4
Catégorie d'agglomération
Communes rurales . 145 100,0 2,2 0,7 15,5 46,2 34,6 0,8 8,6
2000 & 19 999 habitants .. 50 100,0 2,5 44 70,7 223 8,8
20 000 & 99 999 habitants ... w32 100,0 16,9 554 27,7 8,6
100 000 habitants et pIUS .......ccervvininiiiniiinere e 36 100,0 94 60,1 30,6 8,8
Département
16 Charente 51 100,0 13,8 58,2 28,1 8,6
17 Charente-Maritime ... 99 100,0 13,7 552 299 1,2 8,7
79 Deux Sévres ... 63 100,0 5,0 2,7 15,3 51,1 25,9 8,2
86 Vienne 50 100,0 1,2 6,7 503 41,9 9,0
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .. 21 100,0 9,6 4,5 88 551 21,9 79
1.200 4 2.000 € . 48 100,0 2,3 11,4 646 21,7 8,5
2.000 a 3.000 € . 62 100,0 1,1 16,6 47,1 35,2 8,7
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 08 135 525 33,2 8,7
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 43 100,0 2,5 19,0 67,8 10,6 8,2
2 personnes ... 133 100,0 1,6 07 102 504 36,2 09 8,7
3 personnes et plus ... 88 100,0 1,4 13,6 52,3 32,7 8,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €E MOINS .uveuvereriireisrerieresesesre s s seesre s 131 100,0 24 109 61,7 241 09 8,6
S/t 101 M2 et PIUS wvvreiriics s 133 100,0 1,7 146 462 37,6 8,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 0,6 08 139 51,3 32,7 0,7 8,7
Entre 1975 et 1989 59 100,0 1,7 74 648 26,2 8,7
S/t ADIES 1989 ..vuvureiriecrereseese st s s bt ssa s ene 27 100,0 18,5 526 289 8,7
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 51 100,0 1,1 133 520 336 8,7
Le gaz de ville 64 100,0 1,1 74 62,5 29,0 8,8
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 4,2 20,1 42,5 332 8,4
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 18,8 50,7 30,6 8,6
Le bois 47 100,0 2,3 2,1 81 57,7 273 2,5 8,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 36 100,0 1,6 148 51,2 324 8,8
Le gaz de ville 56 100,0 1,2 51 61,3 324 8,9
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 1,6 160 52,1 29,3 0,9 8,5
Une pompe a chaleur . 8 100,0 10,9 74,7 14,3 8,4
Le bois 7 100,0 14,1 41,8 44,1 8,7
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...uvuvvrencrereresesseeesesessseses s s s seaetenes 60 100,0 5,3 1,6 92 489 350 8,6
1.000 a 1499 € 74 100,0 16,2 44,8 37,4 1,6 8,7
1500 € et plus .... 73 100,0 1,7 164 61,7 203 84
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20) Le confort que ces travaux vous ont apporte

et
ont eu recours a des professionnels (q38) Note
TOTAL 9% €0 5 547 839 10 N moyenne
et4
/10

ENSEMBLE 264 100,0 1,2 0,9 12,8 539 309 0,5 8,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%

S/t Pourriez payer 197 100,0 1,6 0,3 13,2 52,0 328 8,7

S/t Ne pourriez pas payer ... 60 100,0 2,6 12,7 59,3 23,4 2,0 8,5
---> 30%

S/t Pourriez payer 111 100,0 1,0 14,5 43,1 41,4 8,9

S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 50%

S/t Pourriez payer ..

S/t Ne pourriez pas payer ...

138 100,0 1,5 1,6 126 633 201 09 8,4

60 100,0 1,8 11,9 448 414 89
186 100,0 1,1 1,2 138 574 259 0,6 8,5

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 34,7 65,3 9,3

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN v.vuvereiveresesetesssesessesesesesssesssssebesssssessssssesesssaesesans 24 100,0 4,6 19,2 50,1 26,2 8,2

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......coevrereeererenrerenns 228 100,0 0,9 1,0 12,7 549 30,0 0,5 8,6

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evereteetaestestees e sttt s s bbbt b s s bbb 264 100,0 1,2 09 128 539 309 05 8,6

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement

Oui . 131 100,0 2,4 1,0 88 583 296 8,7
Non . 132 100,0 0,7 16,7 495 322 0,9 8,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN EFrAVAUX . evreieieiiiriier i e 171 100,0 12,5 54,5 32,3 0,7 8,7
71 100,0 1,5 32 138 490 325 8,6
21 100,0 10,0 12,0 633 146 7,8
1 100,0 100,0 9,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 1,0 1,1 12,0 541 31,8 8,7
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 1,9 155 529 275 2,1 8,5
S/t Des professionnels ........ccccvvieiiririnieinnienni 264 100,0 1,2 0,9 12,8 53,9 30,9 0,5 8,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 88 100,0 53 47,6 47,2 9,1
Assez bonne image ... 149 100,0 0,7 1,1 17,5 59,0 21,7 8,4
S/t Bonne image . 237 100,0 0,5 07 130 547 31,2 8,7
Assez mauvaise image . 10 100,0 20,3 6,7 18,8 42,4 11,8 7,0
Trés mauvaise image ... 5 100,0 82,9 17,1 8,6
S/t Mauvaise image 16 100,0 13,2 4,4 12,2 56,5 13,6 7,6
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 125 411 464 8,9
Un peu améliorée 54 100,0 1,8 11,6 59,7 269 8,6
S/t Améliorée 72 100,0 1,3 11,8 551 31,7 8,7
Un peu détériorée .. 22 100,0 57 13,3 482 328 8,6
Beaucoup détériorée . 14 100,0 79 757 16,5 8,6
S/t Détériorée 36 100,0 36 11,2 586 26,6 8,6
N'@ PAS ChANGE ....vveeierrierereere e 128 100,0 2,5 13,9 51,9 30,8 0,9 8,5
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les

plus récents au sein de votre logement

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)

Les économies d'énergie que vous avez réalisées grace a ces travaux

et
ont eu recours a des professionnels (q38)

Entre 0 N N Note
TOTAL % 5 6a7 8a9 10 Nr  moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 4,8 21 185 40,0 21,3 133 8,0
Sexe
Homme .... 214 100,0 51 09 182 434 21,5 10,9 8,1
49 100,0 3,5 75 197 251 203 238 7.8
Age
Moins de 35 ans ..... 10 100,0 17,5 51,3 88 225 83
35a44ans ... 39 100,0 1,6 1,5 139 342 450 38 8,7
45 3 54 ans 46 100,0 9,4 240 398 17,7 9,1 7,7
55 a 64 ans 67 100,0 8,0 23 138 409 23,0 11,9 79
65 ans et plus .. 102 100,0 2,3 33 21,0 40,7 139 188 7,9
S/t Moins de 45 ans ... w49 100,0 1,3 1,2 146 375 378 7,5 8,6
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvevverereeeereeseresssessssssesesssssesssssesesssesesend 215 100,0 5,6 23 194 406 17,5 14,6 7,9
PCS du Chef de famille
Agriculteur 6 100,0 19,2 39,3 41,6 8,3
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 9 100,0 18,0 17,1 48,7 16,1 8,9
Cadre supérieur Profession libérale 27 100,0 11,5 4,5 135 32,7 236 140 7,5
Profession intermédiaire ... 29 100,0 3,4 31,6 38,5 21,0 56 8,0
S/t CSP + . 66 100,0 6,2 1,9 222 331 260 106 79
Employé 13 100,0 10,9 529 315 4,7 8,7
Ouvrier 35 100,0 58 16,6 41,3 256 10,8 8,1
S/t CSP - ... 48 100,0 4,2 150 444 271 9,2 83
Retraité .... 140 100,0 2,4 31 193 416 168 16,9 8,0
Autre inactif . 4 100,0 51,3 48,7 5,4
Catégorie d'agglomération
Communes rurales . 145 100,0 5,7 2,2 19,4 36,9 27,6 8,2 8,1
2000 & 19 999 habitants .. 50 100,0 4,9 22 11,0 576 9,4 14,9 7,9
20 000 a 99 999 habitants ... 32 100,0 6,0 34,5 28,8 15,0 15,7 7,5
100 000 habitants et pIUS .......ccervvininiiiniiinere e 36 100,0 34 108 382 181 295 8,4
Département
16 Charente 51 100,0 3,4 54 24,7 32,0 21,1 13,5 7.8
17 Charente-Maritime ... 99 100,0 2,2 194 385 230 169 8,3
79 Deux Sévres ... 63 100,0 11,1 1,8 19,9 40,0 17,1 10,1 7,4
86 Vienne 50 100,0 3,5 3,4 88 51,0 233 10,0 8,4
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .. 21 100,0 19,2 93 20,7 145 173 18,9 6,7
1.200 4 2.000 € . 48 100,0 6,3 35 11,6 566 14,6 7,4 7,9
2.000 a 3.000 € . 62 100,0 31 22,9 35,8 26,7 11,5 8,3
Plus de 3.000 € ... 76 100,0 3,2 1,6 20,7 462 228 5,5 8,1
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 43 100,0 5,2 61 21,1 332 94 251 7,4
2 personnes ... 133 100,0 4,9 1,7 171 413 21,9 129 8,1
3 personnes et plus ... 88 100,0 4,4 0,7 19,4 41,3 26,0 8,1 8,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €t MOINS ...ovuviirirrerie i 131 100,0 54 37 11,7 460 16,7 16,5 8,0
S/t 101 M2 et PIUS wvvreiriics s 133 100,0 4,2 05 253 341 258 10,1 8,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 168 100,0 57 1,5 214 358 221 135 7,9
Entre 1975 et 1989 59 100,0 1,7 1,9 159 491 17,7 138 8,2
S/t ADIES 1989 ..vuvureiriecrereseese st s s bt ssa s ene 27 100,0 12,4 51,9 244 11,3 8,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 51 100,0 34 46 189 406 206 12,1 7,9
Le gaz de ville 64 100,0 3,6 1,9 238 364 176 16,7 7,8
L'électricité (radiateur, convecteur) 49 100,0 11,1 138 39,2 17,7 18,2 7,8
Une pompe a chaleur ... 40 100,0 2,8 22,3 35,2 33,6 6,2 8,5
Le bois 47 100,0 6,7 1,9 133 452 21,4 11,6 8,1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesesseseseses et sssssesssssesess s ssssesesessnsesesans 36 100,0 16 47 11,5 322 31,4 185 8,5
Le gaz de ville 56 100,0 4,1 2,2 25,1 35,7 17,9 15,0 78
L'électricité (radiateur, convecteur) 129 100,0 6,0 1,2 145 459 185 140 8,0
Une pompe a chaleur . 8 100,0 13,6 36,6 354 14,3 79
Le bois 7 100,0 14,1 132 286 322 11,9 7,9
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
MOINS de 1.000 € ...uvuvvrencrereresesseeesesessseses s s s seaetenes 60 100,0 7,9 35 109 42,8 30,7 43 8,2
1.000 a 1499 € 74 100,0 1,6 17,8 43,5 20,3 16,8 8,4
1500 € et plus .... 73 100,0 55 23 322 303 169 129 74
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Q46-47. Note de 0 a 10 aux professionnels qui ont réalisé les travaux les
plus récents au sein de votre logement

ont réalisé ou fait réaliser des travaux (qzo) Les économies d'énergie que vous avez réalisées grace a ces travaux

et
ont eu recours a des professionnels (q38) Note
TOTAL 9% €0 5 547 839 10 N moyenne
et4
/10
ENSEMBLE 264 100,0 48 2,1 185 400 21,3 133 8,0

Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer
S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 30%
S/t Pourriez payer
S/t Ne pourriez pas payer ...
---> 50%
S/t Pourriez payer ..
S/t Ne pourriez pas payer ...

197  100,0 40 1,8 186 406 21,7 133 8,1
60  100,0 80 33 203 357 19,7 130 7,6

111 100,0 35 32 191 381 277 84 8,2
138 100,0 63 14 194 405 162 16,0 7.8

60 100,0 6,4 20 184 348 31,0 74 8,1
186 100,0 4,7 20 193 41,5 186 139 8,0

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 10 100,0 5,7 29,1 18,9 38,5 7.9 8,3

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN v.vuvereiveresesetesssesessesesesesssesssssebesssssessssssesesssaesesans 24 100,0 11,4 2,7 260 394 7,7 128 7,2

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ......coevrereeererenrerenns 228 100,0 4,1 2,1 174 41,2 22,0 13,2 8,1

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

OUi 1evereteetaestestees e sttt s s bbbt b s s bbb 264 100,0 48 21 185 400 21,3 133 8,0

Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .
Non .

131 100,0 67 14 161 392 253 11,2 8,1
132 100,0 29 28 209 408 172 153 8,0

Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN TAVAUX v.vevereevereaesesssssesssssesesssessssssesesessssesssssesessaned 171 100,0 2,6 20 189 366 249 150 8,2
71 100,0 8,7 09 178 431 174 12,0 7,7
21 100,0 10,0 72 186 550 50 4,1 7,2
1 100,0 100,0 8,0

Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 207 100,0 3,8 1,7 19,8 40,8 19,3 14,7 8,0
Des professionnels et vous-méme ... 56 100,0 8,4 3,7 139 372 285 8,1 8,0
S/t Des professionnels ........ccccvvieiiririnieinnienni 264 100,0 4,8 2,1 18,5 40,0 21,3 13,3 8,0

Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France

Trés bonne image 88 100,0 14 2,2 11,2 39,5 36,7 9,0 8,7
Assez bonne image ... 149 100,0 3,8 2,4 22,9 42,4 13,8 14,6 7,8
S/t Bonne image . 237 100,0 2,9 23 185 41,3 223 126 8,2
Assez mauvaise image . 10 100,0 37,7 14,2 31,7 16,4 55

Trés mauvaise image ... 5 100,0 17,7 41,6 23,6 17,1 6,6
S/t Mauvaise image 16 100,0 30,8 23,7 28,9 5,9 10,7 59
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 18 100,0 6,8 198 40,0 335 8,2

Un peu améliorée
S/t Améliorée

54 100,0 3,8 37 232 359 221 114 7,9
72 100,0 4,5 28 223 369 249 8,6 8,0

Un peu détériorée .. 22 100,0 5,7 264 323 199 157 7,8
Beaucoup détériorée . 14 100,0 7.1 23,4 405 16,5 12,5 7,7
S/t Détériorée 36 100,0 6,3 253 354 186 14,5 7,8
N'@ PAS ChANGE ....vveeierrierereere e 128 100,0 4,8 2,3 16,9 43,1 19,6 13,3 8,0
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Q46-47. Note globale

ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et

Ont eu recours a des professionnels (g38) | totaL % Ef:tri 0 5 637 839 10 Nr mryf:ne
/10
ENSEMBLE 1318  100,0 2,7 2,1 11,4 449 357 3,2 8,6
Sexe
Homme .... 1071 100,0 2,8 1,5 106 456 36,9 2,6 8,6
247 100,0 2,4 45 150 415 308 58 8,3
Age
Moins de 35 ans .. 48 100,0 1,3 168 503 27,1 4,5 8,5
35344ans ... 195  100,0 1,4 1,6 95 428 440 038 8,38
45354 ans .. 229  100,0 3,2 36 11,2 493 31,0 1,8 8,4
55a 64 ans .. 333 100,0 56 22 105 406 380 32 8,4
65 ans et plus .. 512 100,0 1,4 1,6 123 460 34,1 4,7 8,6
S/t Moins de 45 ans ... 243 100,0 1,1 1,5 10,9 44,3 40,6 1,5 8,8
S/t 45 ans et plus 1075  100,0 31 22 11,5 450 346 36 8,5
PCS du Chef de famille
Agriculteur 28 100,0 11,5 7,7 36,1 44,7 8,5
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 47 100,0 104 440 423 3,2 9,0
Cadre supérieur Profession libérale 137 100,0 4,7 36 106 457 32,7 2,8 8,4
Profession intermédiaire 147 100,0 1,3 4,4 16,9 47,8 28,5 1,1 8,3
S/tCSP + . 331 100,0 2,5 34 134 464 322 2,1 8,4
Employé 64  100,0 12,8 464 399 09 8,8
Ouvrier .. 177 100,0 2,3 1,2 79 405 46,1 2,2 89
S/t CSP - 241 100,0 1,7 0,9 92 42,0 444 1,8 8,9
Retraité . 698  100,0 1,4 20 11,7 46,5 34,0 44 8,6
AULTE TNACKH . 20  100,0 51,3 9,7 389 56
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 727 100,0 3,8 2,2 12,7 40,8 37,8 2,7 8,5
2000 a 19 999 habitants .. 251 100,0 2,5 1,4 61 56,7 30,3 3,0 8,6
20 000 a 99 999 habitants 161 100,0 1,2 27 155 468 30,7 31 8,5
100 000 habitants et plus ... 179 100,0 1,8 9,7 432 394 5,9 8,9
Département
16 Charente 256 100,0 1,3 26 151 451 324 34 8,5
17 Charente-Maritime 497 100,0 1,2 0,7 10,6 446 385 4,5 8,8
79 Deux Sévres ... 313 100,0 7,4 3,4 13,3 45,5 28,3 2,0 8,0
86 Vienne 252 100,0 1,3 24 69 444 43,0 2,0 89
Revenu MENSUEL net de votre foyer
MOINS dE 1.200 € .o.vuvevevieererereaeses et sese et es st s s s s esaetenes 107 1000 13,5 74 146 325 266 5,4 7,4
1.200 4 2.000 € .... 241 100,0 4,4 23 11,2 51,4 29,3 1,5 8,3
2.000 a 3.000 € . 308  100,0 1,6 1,3 11,3 437 397 2,3 8,7
Plus de 3.000 € ... 380  100,0 1,0 1,6 116 493 355 1,1 8,7
Nombre de personnes au foyer
1 personne 214 100,0 3,5 2,9 16,9 49,0 21,5 6,2 8,1
2 personnes .... 664  100,0 3,2 1,9 92 41,6 408 3,3 8,7
3 personnes et plus ... 440 100,0 1,6 1,8 12,0 47,9 35,1 1,6 8,6
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 654  100,0 3,7 22 10,0 499 29,9 43 8,5
S/t 101 m2 et plus 664  100,0 1,8 1,9 128 399 415 2,1 8,7
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 842  100,0 2,1 21 126 433 365 3,4 8,6
Entre 1975 et 1989 295  100,0 1,8 1,7 93 51,5 329 2,8 8,6
S/t Apres 1989 135 100,0 1,6 86 492 384 2,3 8.8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul ..... 257  100,0 1,5 37 11,6 43,7 36,7 2,7 8,6
Le gaz de ville . 321 100,0 14 1,5 11,7 50,3 31,8 3,3 8,6
L'électricité (radiateur, convecteur) ... 247 100,0 6,7 1,5 122 40,5 354 3,6 8,3
Une pompe & chaleur . 200 100,0 1,3 1,1 136 41,7 410 1,2 8,7
Le bois 237 100,0 35 2,9 93 473 320 51 8,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 181 100,0 1,2 35 104 430 379 4,1 8,7
Le gaz de ville . 279  100,0 1,6 1,7 123 483 331 3,0 8,6
L'électricité (radiateur, convecteur) ... 644 100,0 3,3 1,7 103 453 356 3,8 8,5
Une pompe a chaleur . 41 100,0 6,3 54 21,9 51,5 149 7,7
Le bois 35  100,0 56 8,5 56 362 41,7 24 8,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € 299  100,0 6,6 2,0 9,7 403 40,0 1,4 8,5
1.000 a 1499 € 371 100,0 0,5 08 102 41,5 424 4,7 89
1500 € et plus . 367  100,0 2,4 31 163 488 269 2,6 8,3
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Q46-47. Note globale

Ont réalisé ou fait réaliser des travaux (q20)
et

Ont eu recours a des professionnels (g38) | totaL % Ef;ttri 0 5 637 839 10 Nr mryf:ne
/10
ENSEMBLE 1318  100,0 2,7 2,1 11,4 449 357 3,2 8,6
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 986  100,0 2,8 1,5 11,3 446 37,2 2,7 8,6
S/t Ne pourriez pas payer ... 298 100,0 2,5 4,2 12,5 45,1 30,6 51 8,4
---> 30%
S/t POUITIEZ PAYET ...vvviiiiiiiiieisiiie et s 557 100,0 2,1 1,5 12,2 40,9 41,7 1,7 8,7
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevvereirreiriuisissressressessesssesresaesaeens 692 100,0 3,5 26 11,4 482 301 4,3 8,4
---> 50%
S/t Pourriez payer .. 302 100,0 2,0 1,4 10,9 42,6 41,7 1,5 8,8
S/t Ne pourriez pas payer ... 931 100,0 3,2 2,2 11,8 457 335 3,6 8,5
Q13-14. C vous ¢ érez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 52 100,0 1,1 14,1 22,6 60,5 1,6 9,1
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
intéresser . 119 100,0 52 42 17,3 448 26,0 2,6 8,1
Trés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est PoSSIDIE .....cccvvreereeereenieinennes 1141 100,0 2,5 1,8 10,6 45,9 35,8 3,3 8,6
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUi vt 1318  100,0 2,7 21 11,4 449 357 32 8,6
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 657  100,0 39 1,5 94 449 379 24 8,6
Non . 662  100,0 1,5 26 134 448 336 4,1 8,5
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN ErAVAUX .vvvvrereirereressssnnnresssssssnresssssssnnesssssssssesesssssseeeess 855 100,0 1,3 1,3 11,0 43,3 39,4 3,7 8,7
356 100,0 3,8 34 11,8 452 335 2,4 8,5
103 100,0 10,8 40 124 552 151 2,5 7,5
5 100,0 20,0 80,0 7,8
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels 1036 100,0 2,5 1,9 11,0 45,0 36,6 3,0 8,6
Des professionnels et vous-méme ... 282 100,0 3,3 2,7 13,0 44,5 32,5 3,9 8,5
S/t Des Professionnels .........coccveeiirerniieiiiiin e 1318 100,0 2,7 2,1 11,4 449 357 3,2 8,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image 442 100,0 0,3 1,1 50 393 521 2,2 9,1
Assez bonne image 744 100,0 1,8 2,4 15,4 50,0 27,4 3,0 8,4
S/t Bonne image ... 1185  100,0 1,2 1,9 11,5 460 36,6 2,7 8,7
Assez mauvaise image . 51 100,0 32,8 4,7 13,9 33,1 12,2 3,3 6,1
Trés mauvaise image ... 27 100,0 13,0 13,0 49,0 249 7,5
S/t Mauvaise image 78 100,0 25,9 3,0 13,6 38,7 16,6 2,1 6,6
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est.
Beaucoup améliorée . 89 100,0 1,4 7,5 37,5 53,7 9,0
Un peu améliorée 272 100,0 1,5 3,7 11,4 482 323 2,9 8,5
S/t Améliorée ..... 361 100,0 1,5 28 104 455 375 2,2 8,7
Un peu détériorée .. 111 100,0 38 26 130 473 30,2 31 8,4
Beaucoup détériorée . 68 100,0 5,2 11,4 64,6 16,2 2,5 8,0
S/t Détériorée 178 100,0 43 1,6 124 539 249 2,9 8,3
N'2 PAS CHANGE «.v.vvvecvrieceeeeseeete st sss st ss st sssebe s ssaesenens 639  100,0 3,3 1,8 122 42,0 37,2 3,5 8,6
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Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére générale, vous avez
une bonne ou une mauvaise image de secteur du batiment en France
TOTAL %
Trés bonne t? ssez S/t Bonne Asse; Tres_ S/ t.
image bonne image mauvaise  mauvaise Mguva|se Nsp
image image image image
ENSEMBLE 501 100,0 25,6 61,5 87,1 53 2,5 7,8 51
Sexe
Homme ... 405 100,0 27,1 60,6 87,7 4,9 2,0 6,8 5,5
Femme .... 96 100,0 19,2 65,5 84,7 7,0 4,8 11,8 3,5
Age
Moins de 35 ans ... e 35 100,0 12,7 78,4 91,1 6,7 2,1 89
35a44ans ... 79 100,0 31,8 59,9 91,7 33 2,9 6,2 2,2
45354 ans ... 100 100,0 27,6 60,1 87,7 4,6 3,9 8,5 3,8
55364 ans ... 103 100,0 29,1 60,2 89,4 6,3 09 7,2 3,5
65 ans et plus 184 100,0 22,3 60,4 82,7 57 2,5 8,2 9,1
S/t Moins de 45 ans .. 114 100,0 25,9 65,6 91,5 4,3 2,7 7,0 1,5
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvcvevererereerecseresesessssssetesssssesssssesessssesesned 387 100,0 25,5 60,3 85,8 5,6 2,4 8,0 6,2
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 20,3 79,7 100,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 27 100,0 24,0 64,4 88,4 11,6
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 16,8 74,7 91,5 4,9 4,9 3,5
Profession intermédiaire .. 57 100,0 25,7 61,8 87,5 9,2 9,2 3,3
S/t CSP + ... 122 100,0 22,6 66,4 88,9 59 59 52
Employé .. 32 100,0 23,8 60,9 84,7 8,7 6,6 15,3
Ouvrier .... 77 100,0 32,2 56,2 88,4 54 4,9 10,4 1,3
S/t CSP - . . 109 100,0 29,7 57,6 87,3 6,4 54 11,8 0,9
Retraité ... 240 100,0 25,4 60,7 86,1 4,3 1,9 6,3 7,7
Autre inactif 14 100,0 29,7 40,8 70,5 15,3 14,2 29,5
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 23,9 62,0 85,9 6,5 3,6 10,1 4,1
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 29,2 60,9 90,0 4,4 4,4 5,6
20 000 a 99 999 habitants .. . 59 100,0 25,5 57,1 82,6 1,0 2,7 3,7 13,7
100 000 habitants et pIUS ......cccerveiiiniiniinee e 71 100,0 27,2 64,3 91,5 54 1,6 6,9 1,6
Département
16 Charente 105 100,0 28,6 64,1 92,7 5,5 09 6,4 0,9
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 25,0 59,3 84,2 4,3 5.0 9,3 6,5
79 Deux Sévres . 108 100,0 25,8 58,7 84,5 6,6 1,2 7,8 7,7
86 Vienne 115 100,0 23,5 65,2 88,7 53 1,5 6,8 4,5
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 54 100,0 24,2 59,0 83,1 9,8 71 16,9
1.200 & 2.000 € 95 100,0 22,8 64,6 87,4 5,0 4,7 9,7 2,9
2.000 & 3.000 € 112 100,0 27,1 65,2 92,4 4,2 4,2 3,4
Plus de 3.000 € 120 100,0 26,7 67,0 93,7 36 1,5 51 1,2
Nombre de personnes au foyer
1 personne . 79 100,0 15,2 74,0 89,1 6,0 3,7 9,7 1,1
2 personnes ... 240 100,0 28,3 55,1 83,4 6,4 1,8 8,1 8,4
3 personnes et plus .. 182 100,0 26,5 64,5 91,0 3,5 2,9 6,5 2,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €E MOINS .uveuvriereireisrereeresesese s s s sre e 237 100,0 25,5 58,3 83,8 7,2 2,5 9,7 6,6
S/E101 M2 et PIUS wvvreiiiiiisi 260 100,0 25,2 64,7 89,9 3,6 2,6 6,2 39
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 26,5 61,5 88,0 4,9 2,1 7,0 50
Entre 1975 et 1989 99 100,0 27,7 61,0 88,7 57 3,0 8,7 2,6
S/t ADIES 1989 w.vuvuvevriecrereseese bt se b st s e 118 100,0 21,9 63,8 85,6 48 3,3 8,1 6,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesessesssessssesebesssssesssssebess s ssssesesessssesesans 100 100,0 23,6 62,8 86,4 4,9 1,2 6,1 7,4
Le gaz de ville 103 100,0 26,7 63,6 90,3 4,1 3,3 7,4 2,3
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 27,5 61,8 89,2 6,4 6,4 4,4
Une pompe a chaleur ... 53 100,0 28,3 56,6 84,9 8,6 4,2 129 2,3
Le bois 112 100,0 22,4 61,9 84,3 48 3,2 8,1 7,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerrereseesessesssessssesebesssssesssssebess s ssssesesessssesesans 64 100,0 32,0 58,4 90,3 5.2 5,2 4,4
Le gaz de ville 93 100,0 29,0 59,0 88,1 4,5 3,7 8,2 3,7
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 22,6 62,4 85,0 6,5 2,1 8,7 6,3
Une pompe a chaleur 17 100,0 29,0 57,6 86,6 13,4 13,4
Le bois 14 100,0 13,7 71,8 85,5 7,7 7,7 6,8
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .. 113 100,0 27,2 61,0 88,2 3,6 5,5 9,2 2,6
1.000 a 1499 € .. 141 100,0 26,0 64,4 90,4 3,2 2,1 53 4,3
1500 € et plus ... 123 100,0 24,2 66,1 90,3 58 1,7 7,6 2,1
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Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére générale, vous avez
une bonne ou une mauvaise image de secteur du batiment en France

TOTAL %
Trés bonne Assez S/t Bonne Asse; Tres_ S/ t.
image ponne image mauvaise  mauvaise M;\uva|se Nsp
image image image image
ENSEMBLE 501 100,0 25,6 61,5 87,1 53 2,5 7,8 51
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 26,7 62,1 88,7 4,8 2,3 7,1 4,2
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 22,0 63,4 85,4 7,6 3,3 10,9 3,7
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 28,7 58,7 87,4 51 2,3 7,4 5,2
S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 23,2 65,4 88,5 6,1 3,0 9,0 2,4
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 26,5 64,6 91,1 2,6 0,7 33 55
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 25,5 61,5 87,1 6,7 2,7 9,4 3,5

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 32,5 53,5 86,0 6,7 6,7 7.3

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEEIESSEN w.viviiiiiiiiiii 69 100,0 30,8 50,7 81,5 83 54 13,8 4,8

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....covvveerveererenienenns 396 100,0 24,2 63,8 88,1 4,7 2,2 6,9 5,0

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui .... 312 100,0 30,5 57,4 87,9 4,2 2,8 6,9 51
Non ... 185 100,0 17,9 68,6 86,5 7,3 2,0 9,4 4,1
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 187 100,0 28,3 57,4 85,7 6,6 3,2 9,9 4,4
Non ... 314 100,0 24,0 64,0 87,9 4,5 2,0 6,5 55
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 27,9 58,3 86,2 44 2,6 71 6,8
135 100,0 19,7 71,1 90,8 5,0 1,5 6,5 2,7
38 100,0 28,4 52,6 81,0 13,9 5,0 19,0
3 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 207 100,0 35,0 54,2 89,2 4,4 2,2 6,5 4,2
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 27,9 64,6 92,5 1,9 1,7 3,6 3,9
S/t Des professionnels .| 264 100,0 33,5 56,4 89,9 3,9 2,1 59 4,2
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........ccccecereereeenens 46 100,0 14,7 66,1 80,8 6,1 7,1 13,2 6,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Tres bonne image .... 128 100,0 100,0 100,0
Assez bonne image .. 308 100,0 100,0 100,0
S/t Bonne image 436 100,0 29,4 70,6 100,0
Assez mauvaise image . 26 100,0 100,0 100,0
Trés mauvaise image ... 12 100,0 100,0 100,0
S/t Mauvaise image 39 100,0 68,0 32,0 100,0
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 36,1 56,9 93,0 7,0
Un peu améliorée 113 100,0 30,4 64,1 94,4 1,9 0,8 2,7 2,8
S/t Améliorée 167 100,0 32,2 61,8 94,0 1,3 0,6 1,8 4,2
Un peu détériorée . 38 100,0 15,1 66,7 81,8 10,4 1,9 12,3 58
Beaucoup détériorée 23 100,0 27,8 21,5 49,3 28,9 21,8 50,7
S/t Détériorée .... | 62 100,0 19,9 49,7 69,6 17,3 9,4 26,7 3,7
N'a pas changé ..... 222 100,0 21,8 67,4 89,2 5,6 2,3 7,9 2,9
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Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que I'image que vous avez du secteur|
du batiment s'est...
TOTAL %
Beaucoup  Un peu S/t Un peu Beaucoup S/t N'a pas Nsp
améliorée améliorée Améliorée détériorée détériorée Détériorée  changé
ENSEMBLE 501 100,0 10,7 22,6 33,3 7,7 4,6 12,3 44,3 10,2
Sexe
Homme ... 405 100,0 11,5 23,4 34,9 6,9 32 10,1 44,7 10,3
Femme ... 96 100,0 7,2 19,1 26,3 11,0 10,7 21,7 42,5 9,5
Age
MoiNS d€ 35 @NS ..cuviiiiiiii ] 35 100,0 2,9 17,1 20,0 10,6 4,9 15,5 61,3 33
35a44ans ... . 79 100,0 14,6 25,5 40,1 71 2,3 9,4 46,1 4,4
45354 ans ... .| 100 100,0 6,5 28,8 354 6,9 2,7 9,7 45,6 9,4
55364 ans ... 103 100,0 11,4 24,3 35,8 7,5 3,3 10,8 47,1 6,4
65 ans et plus 184 100,0 12,3 18,1 30,4 7,9 7,3 15,2 37,9 16,5
S/t Moins de 45 ans . . 114 100,0 11,0 22,9 33,9 8,2 31 11,3 50,8 4,1
S/t 45 @NS €L PIUS ..vvvevererreeereereresssessssssetesssssesssesesesssesesned 387 100,0 10,6 22,5 33,1 7,5 5,0 12,6 42,3 12,0
PCS du Chef de famille
Agriculteur 17 100,0 19,9 13,5 334 6,7 7,1 13,8 46,1 6,7
Artisan Commergant Chef d'entreprise 27 100,0 12,0 28,6 40,6 11,2 11,2 48,2
Cadre supérieur Profession libérale .. 38 100,0 3,7 12,2 15,9 12,1 29 15,0 60,7 8,4
Profession intermédiaire . 57 100,0 9,7 24,5 34,2 44 31 7,5 50,1 8,2
S/t CSP + ... 122 100,0 83 21,6 29,9 8,3 2,4 10,7 53,0 6,4
Employé .. 32 100,0 9,2 24,8 34,0 8,6 8,8 17,4 34,9 13,7
Ouvrier ... 77 100,0 11,7 27,1 38,7 114 3,8 15,2 43,4 2,6
S/t CSP - . 4 109 100,0 10,9 26,4 374 10,6 52 15,9 40,9 58
Retraité ... 240 100,0 11,7 21,7 33,4 6,5 55 12,1 39,6 149
Autre inactif ... 14 100,0 28,4 28,4 71,6
Catégorie d'agglomération
Communes rurales ... 276 100,0 12,3 24,1 36,4 7,3 4,3 11,5 44,4 78
2000 & 19 999 habitants 95 100,0 8,1 24,8 32,8 9,0 48 13,8 39,6 13,7
20 000 a 99 999 habitants . 59 100,0 10,7 15,8 26,5 4,4 3,7 8,1 51,8 13,6
100 000 habitants et pIUS .......cccerveininiiniiinie e 71 100,0 8,1 19,5 27,6 10,4 6,3 16,7 43,7 12,0
Département
16 Charente 105 100,0 12,2 27,4 39,6 8,3 4,5 12,9 42,0 5,5
17 Charente-Maritime .. 172 100,0 8,0 21,2 29,2 7,6 59 13,5 43,2 14,1
79 Deux Sevres .... 108 100,0 14,2 19,9 34,1 7,9 2,9 10,9 45,1 9,9
86 Vienne 115 100,0 10,0 22,9 32,9 7,0 43 11,3 47,0 8,8
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .... 54 100,0 11,6 19,0 30,5 11,9 9,4 21,3 39,4 8,8
1.200 4 2.000 € ... 95 100,0 15,4 20,8 36,2 4,7 6,5 11,1 46,7 6,0
2.000 & 3.000 € 112 100,0 71 26,8 33,9 9,7 0,9 10,6 41,4 14,2
Plus de 3.000 € .... 120 100,0 12,7 20,6 33,3 8,5 1,5 10,0 53,3 34
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... e 79 100,0 9,3 17,8 27,1 7,8 12,1 19,9 41,2 11,8
2 personnes ... 240 100,0 12,7 22,4 35,2 7,5 34 10,9 41,0 12,9
3 personnes et plus .. 182 100,0 8,6 249 33,5 79 3,0 10,9 49,8 58
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 M2 €E MOINS .uvevvireriiriisreriereseeesre s s seesre s 237 100,0 10,7 22,3 33,0 7,3 6,6 14,0 42,9 10,1
S/ 101 M2 et PIUS wvereiriicis 260 100,0 10,9 22,0 32,9 8,1 2,8 11,0 46,2 9,9
Q2. Date de construction de votre maison
S/t Avant 1975 267 100,0 89 18,7 27,6 9,1 6,5 15,7 45,8 11,0
Entre 1975 et 1989 .. 99 100,0 12,0 24,2 36,2 4,9 33 8,2 44,7 10,9
S/t ADIES 1989 ..vuvuvevriectereseese bt se b sss st ene 118 100,0 14,3 28,7 43,0 7.8 2,0 9,8 40,0 7,2
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
LE FIOUI 1uvurvvarerreresesesessesssessssesetesss s sssssebess s ssssesesessssesenans 100 100,0 10,4 17,4 27,7 6,2 4,4 10,6 47,0 14,6
Le gaz de ville 103 100,0 8,6 18,4 27,0 8,7 6,3 15,0 52,1 59
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 115 100,0 10,4 22,6 33,0 6,7 4,6 11,4 41,5 14,1
Une pompe a chaleur ..... 53 100,0 4,3 29,3 33,6 6,2 4,7 10,9 44,0 11,5
Le bois 112 100,0 16,9 23,7 40,6 10,1 3,8 14,0 38,3 7.1
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
LE FIOUI 1uvurvvarerreresesesessesssessssesetesss s sssssebess s ssssesesessssesenans 64 100,0 7,5 16,7 24,2 7,8 1,7 9,5 56,0 10,3
Le gaz de ville 93 100,0 9,1 22,4 31,5 7,8 6,4 14,1 45,7 8,6
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 273 100,0 12,2 21,7 33,9 7,8 4,5 12,3 41,4 12,4
Une pompe a chaleur .. 17 100,0 59 44,3 50,2 7,7 7,7 42,1
Le bois 14 100,0 8,9 13,6 22,5 14,5 13,7 28,2 49,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € o113 100,0 10,1 20,5 30,6 13,1 5,0 18,1 44,4 6,9
1.000 & 1499 € .. 141 100,0 10,7 23,2 33,8 3,1 2,9 6,0 53,4 6,7
1500 € et plus 123 100,0 7,6 23,1 30,7 11,1 6,0 17,2 41,4 10,7

sd



ICARE - Poitou Charentes / Janvier 2012

Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que I'image que vous avez du secteur|
du batiment s'est...

TOTAL %
Beaucoup  Un peu S/t Un peu Beaucoup S/t N'a pas Nsp
améliorée améliorée Améliorée détériorée détériorée Détériorée  changé
ENSEMBLE 501 100,0 10,7 22,6 33,3 7,7 4,6 12,3 44,3 10,2
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t Pourriez payer 370 100,0 10,8 23,3 34,1 8,7 3,3 12,0 44,6 9,3
S/t Ne pourriez pas payer 117 100,0 8,9 21,4 30,2 54 9,2 14,6 46,1 9,1
---> 30%
S/t Pourriez payer 206 100,0 10,4 23,5 339 7,4 3,3 10,7 45,4 10,0
S/t Ne pourriez pas payer .. 264 100,0 10,9 22,3 33,1 8,3 6,1 14,5 45,1 7,3
---> 50%
S/t Pourriez payer .... 110 100,0 10,8 25,4 36,2 8,5 0,9 9,4 42,4 12,0
S/t Ne pourriez pas payer 352 100,0 10,5 219 324 7.9 59 13,8 46,2 7,6

Q13-14. Cc t vous ¢ idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?

Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ................. 34 100,0 8,4 19,0 27,4 3,2 3,2 46,7 22,7

Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
INEErESSEr w.viviiiiiiiicii 69 100,0 13,3 23,1 36,4 9,0 0,8 9,8 46,5 7,3

Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est POSSIDIE ....covvvveeeveerirrenienenns 396 100,0 10,5 22,7 33,2 7.9 54 13,3 43,9 9,7

Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison

Oui .... 312 100,0 8,0 19,4 27,3 8,3 49 13,2 48,6 10,8
Non ... 185 100,0 15,5 28,1 43,6 6,8 4,1 10,9 36,1 9,3
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 187 100,0 7,4 20,1 27,5 9,0 43 13,4 46,6 12,6
Non ... 314 100,0 12,7 24,1 36,8 6,9 4,8 11,6 42,9 8,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
Aucun travaux 325 100,0 11,7 21,2 32,9 7,8 51 12,9 42,3 11,8
135 100,0 7,6 24,6 32,3 89 3,5 12,4 49,0 6,3
38 100,0 10,3 24,8 35,1 2,7 4,7 7,4 47,1 10,4
3 100,0 41,0 59,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 207 100,0 6,3 20,8 27,1 8,6 51 13,7 47,6 11,6
Des professionnels et vous-méme 56 100,0 8,4 20,1 28,5 7,7 51 129 51,9 6,8
S/t Des professionnels .| 264 100,0 6,8 20,6 27,4 8,4 51 13,5 48,5 10,6
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........ccccecereereeenens 46 100,0 154 12,9 28,3 8,2 4,1 12,3 51,8 7,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image .... 128 100,0 15,1 26,9 41,9 4,5 5.0 9,6 37,6 10,9
Assez bonne image .. 308 100,0 9,9 23,5 334 8,3 1,6 9,9 48,5 8,1
S/t Bonne image 436 100,0 11,4 24,5 35,9 7,2 2,6 9,8 45,3 8,9
Assez mauvaise image . 26 100,0 8,0 8,0 15,1 25,2 40,3 47,1 4,7
Trés mauvaise image ... 12 100,0 7,7 7,7 6,0 40,2 46,2 40,3 58
S/t Mauvaise image 39 100,0 7,9 7,9 12,2 30,0 42,2 44,9 50
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 54 100,0 100,0 100,0
Un peu améliorée 113 100,0 100,0 100,0
S/t Améliorée 167 100,0 32,1 67,9 100,0
Un peu détériorée . 38 100,0 100,0 100,0
Beaucoup détériorée 23 100,0 100,0 100,0
S/t Détériorée .... | 62 100,0 62,5 37,5 100,0
N'a pas changé ..... 222 100,0 100,0
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ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins

Q50-51. Pensez aux travaux que vous ferez réaliser en premier dans votre maison parmi ceux que vous
m'avez dit avoir prévus d'ici 5 ans. La principale raison qui va vous décider a les faire

o Faire des
de 5 ans (q26) Tora Y réparations suite a
un dégat ou une  Améliorer le confort ) , i Réaliser des Réduire I'impact de
pange grave ou le bien-étre au Proﬁft_er d une aide économies votre IogemZnt sur Nsp
(chaudiére hors sein du logement Inanciere d'énergie I'environnement
d'usage, toiture
endommagée.)
ENSEMBLE 176 100,0 5,8 58,3 2,2 28,3 2,7 2,7
Sexe
HOMME 1t 144 100,0 55 59,9 2,2 25,8 3,2 33
FEIMIME 1.vuevvevecteeeeseete s st et s s s bt s s s s sssebeses s tenan 32 100,0 71 51,1 2,3 39,5
Age
Moins de 35 ans .. 20 100,0 67,2 32,8
35344 ans 34 100,0 6,6 59,9 30,5 3,0
45 a 54 ans 51 100,0 4,0 63,4 3,5 21,9 54 1,8
55a64ans .. 38 100,0 9,7 52,5 54 25,9 24 4,1
65 ans et plus 33 100,0 6,8 50,3 36,0 6,9
S/t Moins de 45 ans ... 54 100,0 4,2 62,6 31,3 1,9
S/t 45 ans et plus 122 100,0 6,5 56,5 3,1 27,0 3,0 3,9
PCS du Chef de famille
AGFICUIEEUN .t 9 100,0 62,3 37,7
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 11 100,0 100,0
Cadre supérieur Profession libérale 23 100,0 14,6 63,5 19,2 2,6
Profession intermédiaire ... 33 100,0 50,7 37,8 8,7 2,7
S/t CSP + . 66 100,0 5,0 63,0 25,3 43 2,3
Employé ... 11 100,0 49,8 6,4 36,8 6,9
Ouvrier 29 100,0 33 65,8 35 20,6 3,5 33
S/t CSP - 40 100,0 2,4 61,4 4,3 25,1 4,4 2,4
Retraité ... 7] 100,0 11,4 50,4 33,8 4,4
AUEFE INACHT vevvcvevreeeererecsesesseeesesesssesessssesesessssesssessesessssesesened 8 100,0 50,8 26,3 22,9
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 96 100,0 6,3 58,3 4,0 25,5 4,9 1,0
2 000 a 19 999 habitants .. 35 100,0 5,6 59,9 28,7 59
20 000 & 99 999 habitants ... 22 100,0 58 62,3 24,0 7,8
100 000 habitants et plus .... 23 100,0 4,1 52,2 43,7
Département
16 ChareNLE ..ovveereeieiesiesiesre s 36 100,0 6,5 56,3 2,0 32,6 2,7
17 Charente-Maritime ... 57 100,0 6,8 66,3 21,3 5,6
79 Deux Sévres 42 100,0 5,5 53,0 5,0 34,4 2,2
86 Vienne 41 100,0 4,1 54,3 2,6 28,2 9,3 1,5
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 21 100,0 8,5 48,7 9,9 23,4 48 4,6
1.200 4 2.000 € . 33 100,0 7,5 52,2 37,9 2,3
2.000 a 3.000 € ... 43 100,0 66,5 1,7 27,1 21 2,6
Plus de 3.000 € ......ccoeviniiiniiniininii 57 100,0 52 63,1 1,8 26,4 3,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne 20 100,0 12,6 61,8 15,3 10,3
2 personnes ... 68 100,0 6,9 46,3 4,6 35,6 2,8 3,9
3 PersonneSs €t PIUS .....vvveveeiiiiiniiinsiie i 87 100,0 34 66,9 0,8 25,7 3,2
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins . 85 100,0 8,8 55,9 37 28,2 2,3 1,1
S/t 101 m2 et plus ... 91 100,0 3,0 60,6 0,8 28,4 3,0 4,2
Q2. Date de construction de votre maison
S/t AVANE 1975 .ot 101 100,0 6,0 60,0 0,7 30,5 0,8 2,1
Entre 1975 et 1989 32 100,0 5,7 47,6 3,3 29,4 12,2 1,9
S/t Aprés 1989 35 100,0 6,8 63,9 23,4 59
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 36 100,0 71 53,6 39,3
Le gaz de ville . 40 100,0 9,5 52,0 2,6 31,5 44
L'électricité (radiateur, convecteur) 43 100,0 5,0 61,7 4,7 19,8 6,7 2,1
Une pompe a chaleur . 11 100,0 73,1 16,6 10,3
Le bois 40 100,0 2,4 60,4 1,8 28,7 4,4 2,4
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 23 100,0 7,3 65,5 27,2
Le gaz de ville . 35 100,0 6,5 58,4 3,0 30,4 1,7
L'électricité (radiateur, convecteur) 98 100,0 5,0 59,8 2,8 23,4 4,7 4,2
Une pompe a chaleur . 3 100,0 25,8 374 36,8
Le bois 5 100,0 42,8 57,2
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € 43 100,0 4,7 62,7 6,4 20,0 1,8 4,3
1.000 & 1499 € ... 60 100,0 2,7 64,8 26,5 31 2,9
1500 € €L PIUS ..oveviiiiiiiiii e 38 100,0 15,4 41,4 2,7 351 53
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ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins

Q50-51. Pensez aux travaux que vous ferez réaliser en premier dans votre maison parmi ceux que vous
m'avez dit avoir prévus d'ici 5 ans. La principale raison qui va vous décider a les faire

o Faire des
de 5 ans (q26) Tora Y réparations suite a
un dégat ou une  Améliorer le confort ) , i Réaliser des Réduire I'impact de
pange grave ou le bien-étre au me'ft.er d une aide économies votre Iogempent sur Nsp
(chaudiére hors sein du logement Inanciere d'énergie I'environnement
d'usage, toiture
endommagée.)
ENSEMBLE 176 100,0 5,8 58,3 2,2 28,3 2,7 2,7
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEK ...veiiuiiiiiiie st sre s 129 100,0 2,4 63,7 3,0 24,4 3,6 2,9
S/t Ne pourriez Pas PAYEr ......ccvvreivreiiiesissiense e ssessssssssrenans 44 100,0 16,3 42,6 38,9 2,2
---> 30%
S/t Pourriez payer 67 100,0 3,2 75,2 15,4 4,0 2,2
S/t Ne pourriez pas payer .. 101 100,0 7,4 45,9 3,8 37,8 2,0 3,2
---> 50%
S/t Pourriez payer 37 100,0 2,3 68,7 16,8 51 71
S/t Ne pourriez pas payer .. 133 100,0 7,0 55,3 2,9 31,1 2,1 1,6
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. . 2 100,0 44,9 55,1
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ...vvviereiereet et 34 100,0 2,1 66,8 2,1 26,4 2,6
Trés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possIbIE .......cccccuereereeiiiniennnes 139 100,0 6,1 56,3 2,2 29,3 2,7 3,4
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ettt 123 100,0 4,5 60,5 2,5 25,5 38 31
NON 11t 51 100,0 9,2 53,7 1,4 33,9 1,9
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 71 100,0 8,4 57,5 4,4 25,4 1,4 2,9
Non .. 105 100,0 4,0 58,9 0,7 30,3 3,5 2,6
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
12 i 135 100,0 4,5 62,1 27,8 2,0 3,5
3a5.. 38 100,0 10,8 46,9 8,1 29,1 5,2
6a7... 3 100,0 33,5 25,5 41,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNELS ......veieveeriiiieiieieiie et 71 100,0 7,8 53,5 4,4 26,2 2,7 54
Des professionnels et vous-méme 22 100,0 81,9 18,1
S/t Des professionnels . 93 100,0 6,0 60,1 3,3 24,4 2,0 4,1
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........cccceeveeriereennens 30 100,0 61,7 29,1 9,2
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image ... 37 100,0 6,3 62,4 2,8 20,9 51 24
Assez bonne image .. 119 100,0 5,7 57,3 0,6 31,3 2,3 2,8
S/t Bonne image 156 100,0 5,9 58,6 1,1 28,8 3,0 2,7
Assez mauvaise image 12 100,0 8,9 47,1 17,1 21,9 5,0
Trés mauvaise image .. 4 100,0 75,6 24,4
S/t Mauvaise image .... 16 100,0 6,7 54,2 12,9 22,5 3,7
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée ... 15 100,0 51,7 36,9 51 6,3
Un peu améliorée 44 100,0 7,9 60,8 4,0 20,8 6,5
S/t Améliorée 60 100,0 59 58,5 29 24,9 6,2 1,6
Un peu détériorée 13 100,0 56 88,6 58
Beaucoup détériorée 7 100,0 16,4 42,0 41,6
S/t Détériorée ... 20 100,0 9,2 73,1 17,7
N'a pas changé . 84 100,0 33 59,1 2,5 33,0 2,1
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Q52. Les travaux que vous ferez réaliser en priorité dans votre maison avant 5 ans
vont probabl t &tre réalisés par
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
TOTAL %
de 5 ans (q26)
- Vous-méme, sans
Des professionnels Des profess@nnels S/t I_)es l'aide de Nsp
et vous-méme professionnels N
professionnels
ENSEMBLE 176 100,0 50,2 26,7 76,8 19,9 3,3
Sexe
HOMME it 144 100,0 46,8 29,9 76,7 20,3 31
FEMIME 1.vovervivetesetetesesseses et ses et s bbb s s s s beses st sassesens 32 100,0 65,5 12,0 77,5 18,0 4,5
Age
Moins de 35 ans . 20 100,0 16,6 28,9 45,5 48,8 58
35344 ans 34 100,0 38,4 39,2 77,7 22,3
45a 54 ans 51 100,0 53,9 24,0 77,9 17,5 4,6
55a64ans. 38 100,0 60,4 31,9 92,3 7,7
65 ans et plus .... 33 100,0 64,4 10,7 75,1 17,8 71
S/t Moins de 45 ans .. 54 100,0 30,5 35,5 65,9 32,0 2,1
S/t 45 ans et plus 122 100,0 58,8 22,8 81,6 14,5 3,8
PCS du Chef de famille
AGHCUIEUF 1.vvvevereceesseetetesesesesssseteses s b sessesessssesesessssesessnan 9 100,0 25,8 37,8 63,6 23,6 12,8
Artisan Commergant Chef d'entreprise .... 11 100,0 58,2 58,2 28,5 13,3
Cadre supérieur Profession libérale 23 100,0 57,6 36,1 93,7 6,3
Profession intermédiaire .. 33 100,0 46,1 39,5 85,5 11,7 2,7
S/tCSP + ... 66 100,0 52,0 32,0 83,9 12,6 3,5
Employé 1 100,0 47,0 26,4 73,4 26,6
Ouvrier ... 29 100,0 34,3 31,8 66,1 33,9
S/t CSP 40 100,0 37,9 30,3 68,1 31,9
Retraité ... vl 52 100,0 61,1 19,3 80,4 15,0 4,5
AULFE INACHE cv.vevecverrecreresseeseseseesss et ses et sessebesessesesesenseens 8 100,0 52,6 52,6 47,4
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 96 100,0 52,6 28,3 80,9 19,1
2 000 a 19 999 habitants . 35 100,0 40,4 22,2 62,6 31,6 58
20 000 & 99 999 habitants .. 22 100,0 54,0 20,5 74,5 8,5 16,9
100 000 habitants et plus ... 23 100,0 51,1 32,8 83,9 16,1
Département
16 ChareNtE ....evvereiereiereisiesre s s 36 100,0 53,0 31,5 84,5 15,5
17 Charente-Maritime .. 57 100,0 58,4 16,7 75,1 18,9 6,1
79 Deux Sévres .. 42 100,0 43,9 38,7 82,6 14,6 2,7
86 Vienne 41 100,0 42,4 24,1 66,5 30,5 3,0
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 21 100,0 53,0 17,9 70,9 29,1
1.200 & 2.000 € 33 100,0 36,8 36,9 73,7 26,3
2.000 a 3.000 € ... 43 100,0 48,7 27,4 76,1 21,4 2,6
Plus de 3.000 € ......ccoeviviiiiniiniiini 57 100,0 56,3 29,6 85,8 11,7 2,5
Nombre de personnes au foyer
1 personne 20 100,0 57,3 32,2 89,6 10,4
2 personnes ... 68 100,0 63,6 16,4 80,0 17,0 3,0
3 PersonnESs €t PIUS ......cevivveeririiniiinsiie i 87 100,0 37,9 33,4 71,4 24,3 4,3
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 85 100,0 43,7 32,9 76,6 19,0 4,4
S/t 101 m2 et plus 91 100,0 56,2 20,8 77,0 20,7 2,3
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 101 100,0 51,8 27,4 79,3 18,4 2,4
Entre 1975 et 1989 ... 32 100,0 47,1 23,3 70,4 29,6
S/t Aprés 1989 35 100,0 44,5 25,8 70,3 19,9 9,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 36 100,0 58,4 34,1 92,5 7,5
Le gaz de ville 40 100,0 57,5 23,5 80,9 13,2 59
L'électricité (radiateur, convecteur) 43 100,0 48,6 23,6 72,2 25,7 2,1
Une pompe a chaleur 11 100,0 29,2 33,9 63,0 37,0
Le bois 40 100,0 45,9 20,9 66,8 26,9 6,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 23 100,0 51,8 35,2 87,0 13,0
Le gaz de ville 35 100,0 60,3 28,7 89,0 7,5 3,5
L'électricité (radiateur, convecteur) 98 100,0 45,5 23,6 69,1 26,2 4,7
Une pompe a chaleur 3 100,0 36,8 63,2 100,0
Le bois 5 100,0 81,5 18,5 100,0
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .. 43 100,0 58,9 18,6 77,5 17,1 54
1.000 & 1499 € 60 100,0 47,6 24,4 72,0 26,1 1,9
1500 € et plus 38 100,0 46,4 34,6 81,1 18,9
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Q52. Les travaux que vous ferez réaliser en priorité dans votre maison avant 5 ans
vont probabl t &tre réalisés par
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
TOTAL %
de 5 ans (q26)
- Vous-méme, sans
Des professionnels Des profesmgnnels S/t I_)es l'aide de Nsp
et vous-méme professionnels N
professionnels
ENSEMBLE 176 100,0 50,2 26,7 76,8 19,9 3,3
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ...eveiiiiieiieiesiesssire e s 129 100,0 49,9 26,4 76,2 20,2 3,6
S/t NE POUITIEZ PAS PAYET ...evveirrerieisiisrisiresressssssesssssssssressenas 44 100,0 52,1 27,8 79,9 20,1
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 67 100,0 52,2 26,3 78,4 18,1 3,5
S/t Ne pourriez pas payer ... 101 100,0 50,8 27,4 78,1 19,6 2,3
--->50%
S/t Pourriez payer 37 100,0 60,0 13,6 73,5 20,9 5,5
S/t Ne pourriez pas payer ... 133 100,0 47,3 30,2 77,6 19,6 2,8
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 2 100,0 69,5 69,5 30,5
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEFESSEN 1vvivviueiiiere st r e 34 100,0 43,9 28,7 72,6 23,9 3,5
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible ..........ccecvereereeieenns 139 100,0 51,4 26,6 78,0 18,7 33
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI cetitiriite ettt 123 100,0 50,8 26,4 77,2 20,1 2,7
NON 1ttt 51 100,0 46,6 28,4 75,0 20,0 50
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 71 100,0 58,8 20,8 79,6 19,2 1,3
Non . 105 100,0 44,3 30,7 75,0 20,3 4,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
132 i 135 100,0 51,2 22,0 73,2 22,5 4,3
38 100,0 42,9 45,1 88,0 12,0
3 100,0 100,0 100,0
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des professionnels ........coeevviciiiinirinnensi e 71 100,0 67,0 20,4 87,4 9,7 2,9
Des professionnels et vous-méme ... 22 100,0 32,8 58,0 90,8 9,2
S/t Des professionnels 93 100,0 59,1 29,2 88,2 9,6 2,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels .........cocceveevueniiennnnnd 30 100,0 25,3 17,9 43,3 52,7 4,0
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 37 100,0 54,1 25,1 79,2 18,4 2,4
Assez bonne image ... 119 100,0 49,9 28,8 78,7 19,4 19
S/t Bonne image 156 100,0 50,9 27,9 78,8 19,1 2,0
Assez mauvaise image . 12 100,0 54,7 27,5 82,2 17,8
Trés mauvaise image 4 100,0 51,3 51,3 48,7
S/t Mauvaise image .. 16 100,0 53,9 20,7 74,6 25,4
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 15 100,0 52,6 34,4 87,0 51 7,9
Un peu améliorée 44 100,0 61,2 22,3 83,5 13,3 3,2
S/t Améliorée 60 100,0 59,0 25,4 84,4 11,2 4,4
Un peu détériorée .. 13 100,0 70,5 4,5 75,0 25,0
Beaucoup détériorée . 7 100,0 46,9 19,5 66,4 33,6
S/t Détériorée ... 20 100,0 62,7 9,5 72,2 27,8
N'a pas changé ... 84 100,0 43,9 28,8 72,7 25,9 1,3
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Q53. Comment pensez-vous que vous trouverez le plus probabl t ces professionnels ?
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
de 5 ans (q26) o o
et ToTAL Yo Par exg::ence, Par internet en
ira 7 - Par des proches cherchant les .
Vont recourir a des professionnels (q52) professionnels ou ges Par I'annuaire  professionnels Par des publicités Autres Nsp
avec lesquels . papier
vous avez déja connaissances proches de chez
travaillé vous
ENSEMBLE 135 100,0 39,4 45,2 2,4 7,5 0,7 2,5 2,3
Sexe
HOMME Lo 110 100,0 35,9 46,3 2,4 9,2 09 2,4 2,8
FEMIME 1.vovevereevieeeeress e ssssseses e b bes st ss st s s ssses st sessnaend 25 100,0 55,0 40,0 2,4 2,6
Age
Moins de 35 ans ... 9 100,0 33,9 55,2 10,8
35344 ans .26 100,0 28,1 57,6 2,3 6,2 3,6 2,2
45354 ans ... 40 100,0 44,4 34,4 4,3 6,9 2,5 6,0 1,6
55a64ans ... 35 100,0 37,6 47,4 9,7 53
65 ans et plus ... 25 100,0 48,1 42,3 9,6
S/t Moins de 45 ans ... 35 100,0 29,6 57,0 4,4 4,6 2,7 1,7
S/t 45 ans et plus 100 100,0 42,9 41,0 1,7 8,6 1,0 2,4 2,5
PCS du Chef de famille
AGFICUILEUN ..veiiiiiiiie e 6 100,0 20,3 79,7
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 6 100,0 49,7 50,3
Cadre supérieur Profession libérale . 21 100,0 42,7 33,1 6,0 9,0 34 58
Profession intermédiaire .... 28 100,0 37,9 41,6 3,4 7,0 3,5 3,5 3,1
S/tCSP + ... 56 100,0 41,1 39,3 4,0 7,0 1,8 3,1 3,8
Employé 8 100,0 15,7 76,6 7,7
Ouvrier ... 19 100,0 48,6 40,9 5,5 5,0
S/t CSP 28 100,0 38,8 51,6 39 58
Retraité .. 42 100,0 44,1 38,7 2,4 12,4 2,3
AULre INACEH ..eevveieiiiic ] 4 100,0 100,0
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 77 100,0 41,9 43,1 2,1 6,8 1,3 3,5 1,3
2 000 a 19 999 habitants ... 22 100,0 25,9 56,7 31 10,3 4,0
20 000 & 99 999 habitants .... 17 100,0 30,7 49,1 58 10,5 38
100 000 habitants et plus 19 100,0 52,3 36,6 4,6 33 31
Département
16 ChareNte ..o.veuereiereriiiesreese st 31 100,0 50,1 41,1 31 32 2,4
17 Charente-Maritime . 43 100,0 46,9 43,0 2,4 2,7 2,2 2,9
79 Deux Sévres . 34 100,0 31,4 52,6 2,0 8,7 54
86 Vienne 27 100,0 25,6 43,8 2,2 18,7 3,7 6,0
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € .| 15 100,0 46,1 53,9
1.200 & 2.000 € 25 100,0 34,5 59,1 2,4 4,0
2.000 a 3.000 € .. 33 100,0 26,2 55,3 52 8,0 52
Plus de 3.000 € .......coevririniininiinini 49 100,0 49,7 29,8 2,0 12,1 2,0 1,3 31
Nombre de personnes au foyer
1 personne .... 18 100,0 59,5 32,2 3,2 51
2 personnes .. . 54 100,0 38,5 44,5 10,8 1,8 4,5
3 Personnes €t PIUS ....cevvvveiiiiriiiinnie e 62 100,0 34,3 49,6 4,3 54 1,6 3,7 1,0
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 65 100,0 35,8 47,3 4,0 7,5 4,0 1,5
S/t 101 m2 et plus 70 100,0 42,8 43,2 1,0 7,6 1,4 1,0 3,0
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 80 100,0 39,3 46,9 2,8 54 1,7 39
Entre 1975 et 1989 .. 22 100,0 49,5 31,7 10,0 4,4 4,4
S/t Apres 1989 25 100,0 31,4 45,9 4,1 14,6 3,9
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 33 100,0 38,9 44,6 1,8 12,9 1,8
Le gaz de ville 33 100,0 43,9 33,4 51 13,0 2,0 2,7
L'électricité (radiateur, convecteur) . 31 100,0 35,0 50,4 3,2 2,1 3,2 6,2
Une pompe a chaleur .. 7 100,0 36,1 53,6 10,4
Le bois 27 100,0 39,0 51,4 3,7 6,0
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 20 100,0 28,9 52,8 3,0 15,2
Le gaz de ville 31 100,0 41,9 351 53 10,7 21 4,9
L'électricité (radiateur, convecteur) . 68 100,0 38,9 48,1 1,5 3,8 1,5 3,9 2,3
Une pompe a chaleur .. 3 100,0 36,8 63,2
Le bois 5 100,0 62,6 37,4
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € . 34 100,0 40,4 51,0 3,0 2,6 2,9
1.000 & 1499 € ... 43 100,0 34,5 41,5 16,2 2,3 54
1500 € €t PIUS w.ovveviiriiiriisie s 31 100,0 45,7 35,6 4,2 7,3 31 4,0
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Q53. Comment pensez-vous que vous trouverez le plus probabl t ces professionnels ?
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
de 5 al;.: (q26) TOTAL % Par expérience, par i
ira i des Par des proches car:elrnct:ar:ftlén
Vont recourir a des professionnels (q52) professionnels ou des Par I'annuaire  professionnels Par des publicités Autres Nsp
avec lesquels . papier
vous avez déja connaissances proches de chez
travaillé vous
ENSEMBLE 135 100,0 39,4 45,2 2,4 7,5 0,7 2,5 2,3
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET ...vvviiirieiiie it s 99 100,0 34,4 46,7 3,3 9,7 1,0 3,4 1,5
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevvereerreissuississressressessesssesresaesaeens 35 100,0 55,3 40,2 4,5
---> 30%
S/t Pourriez payer .. 53 100,0 30,5 50,2 4,9 6,5 1,9 3,1 2,9
S/t Ne pourriez pas payer ... 79 100,0 43,7 43,6 0,9 7,7 2,1 2,0
--->50%
S/t Pourriez payer 27 100,0 33,0 41,6 17,2 3,6 2,3 2,3
S/t Ne pourriez pas payer ... 103 100,0 39,7 47,5 3,2 4,7 2,6 2,4
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ..... 2 100,0 100,0
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN wvvivireiee et s e 25 100,0 45,6 50,6 39
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possible .........cccvvririniniininns 108 100,0 38,6 43,1 2,1 9,4 0,9 31 2,8
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI vttt st r e 95 100,0 40,2 40,8 34 838 1,0 2,5 3,2
NOM 1t 38 100,0 36,4 56,1 4,9 2,5
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui . 56 100,0 45,1 35,6 4,1 7,7 1,8 4,1 1,7
Non . 79 100,0 35,4 52,0 1,2 74 1,3 2,7
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
132 i 99 100,0 39,2 44,8 2,7 8,4 34 1,5
3 34 100,0 40,5 44,4 1,8 5,7 2,9 4,7
3 100,0 33,5 66,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS ......cveeevieeriiieiiie et 62 100,0 35,8 39,5 5,2 10,7 1,6 2,2 5,0
Des professionnels et vous-méme ... 20 100,0 47,5 49,2 3,3
S/t Des professionnels 82 100,0 38,6 41,8 4,0 8,9 1,2 1,7 3,8
Vous-méme, sans |'aide de professionnels ...........c.ccecvereeereeenens 13 100,0 50,6 34,2 7,6 7,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image 30 100,0 39,6 50,3 3,4 3,3 33
Assez bonne image ... 93 100,0 41,2 41,7 1,7 9,2 1,1 3,5 1,6
S/t Bonne image 123 100,0 40,8 43,8 2,1 7,8 0,8 2,7 2,0
Assez mauvaise image . 10 100,0 19,1 61,9 6,9 6,0 6,0
Trés mauvaise image ... 2 100,0 52,5 47,5
S/t Mauvaise image 12 100,0 24,8 59,5 57 50 5,0
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée . 13 100,0 21,4 72,0 6,6
Un peu améliorée 37 100,0 30,8 47,5 2,7 8,7 53 50
S/t Améliorée 50 100,0 28,3 54,0 2,0 8,2 39 3,7
Un peu détériorée .. 10 100,0 43,6 42,9 7,0 6,5
Beaucoup détériorée . 4 100,0 36,2 63,8
S/t Détériorée .... 14 100,0 41,3 49,3 4,8 4,5
N'a pas changé ... 61 100,0 47,3 40,6 1,6 8,4 1,2 1,0
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N'ont pas prévu de réaliser ces travaux d'ici

Q54. La raison qui explique le mieux que vous n'ayez prévu aucun travaux au sein de votre
logement d'ici 5 ans

0,
moins de 5 ans (426) e e s et pace st |
ar manque de  Par manque de ; B . arce que vous
ressou?'ces connaissa?me des prqfessmnpels maison na avez g‘autres Nsp
financiéres  aides disponibles qui pourraient bfesom vraiment priorités
réaliser ces d'aucun travaux
travaux
ENSEMBLE 302 100,0 20,5 0,6 0,4 65,9 7,9 4,8
Sexe
HOMME vt 243 100,0 18,2 0,7 0,5 69,1 7,0 4,5
FEIMIME 1.vvevvereeteeesseete s st es s sbe b s s s s s beses s senan 59 100,0 29,8 52,6 11,7 6,0
Age
Moins de 35 ans .. 15 100,0 6,5 89,0 4,4
35344 ans 43 100,0 12,6 2,3 72,7 9,3 3,1
45354 ans ... 44 100,0 24,7 64,0 9,7 1,6
55a64ans ... 62 100,0 18,1 1,2 66,3 9,2 52
65 ans et plus .. 139 100,0 24,1 0,9 61,7 6,7 6,6
S/t Moins de 45 ans 57 100,0 11,1 1,7 76,9 8,1 2,3
S/t 45 ans et plus ... 245 100,0 22,7 0,3 0,5 63,3 7,9 54
PCS du Chef de famille
AGFICUIEEUN .ttt 7 100,0 17,1 82,9
Artisan Commergant Chef d'entreprise ... 16 100,0 9,8 60,7 29,5
Cadre supérieur Profession libérale . 15 100,0 4,2 66,9 16,0 12,9
Profession intermédiaire . 23 100,0 16,9 83,1
S/t CSP + .. 55 100,0 11,3 71,9 13,3 3,6
Employé .... 20 100,0 7,7 3,7 71,4 14,0 31
Ouvrier ... 42 100,0 28,3 2,3 62,6 6,8
S/t CSP - 62 100,0 21,7 2,8 65,4 9,1 1,0
Retraité o173 100,0 22,8 0,7 63,3 6,4 6,8
AULTE INACHE .o 6 100,0 314 68,6
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 168 100,0 19,6 0,4 0,7 68,6 6,7 4,0
2000 & 19 999 habitants .. 57 100,0 20,2 1,7 64,5 9,3 42
20 000 & 99 999 habitants ... 33 100,0 23,3 57,3 13,9 56
100 000 habitants et plus 44 100,0 22,3 63,7 6,2 7,8
Département
16 ChareNtE ..ouveeveeeeiesiesiesre s 64 100,0 20,8 1,1 65,1 8,5 4,5
17 Charente-Maritime .... 104 100,0 21,3 1,1 61,0 8,3 8,2
79 Deux Sevres ... 64 100,0 15,3 77,2 6,3 1,1
86 Vienne 70 100,0 23,7 14 63,5 8,2 3,3
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € 32 100,0 49,3 43,1 3,9 3,7
1.200 a2 2.000 € .. 61 100,0 24,6 1,2 2,0 63,8 6,9 1,6
2.000 a 3.000 € 62 100,0 10,5 1,6 78,1 9,9
Plus de 3.000 € 61 100,0 8,8 75,8 11,5 39
Nombre de personnes au foyer
1 personne ... 53 100,0 35,0 56,2 8,8
2 personnes .. . 163 100,0 17,2 0,4 0,7 65,6 7,6 8,4
3 PersonnES €t PIUS ....cveverveeriiiinirinsiie i 86 100,0 17,8 11 72,4 79 0,8
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins .. 141 100,0 29,4 0,5 61,3 52 37
S/t 101 m2 et plus 158 100,0 12,4 0,6 0,8 70,7 10,5 5,1
Q2. Date de construction de votre maison
S/t AVANE 1975 .ot 151 100,0 27,0 0,8 58,8 10,3 3,0
Entre 1975 et 1989 . 64 100,0 17,4 1,1 74,0 5,9 1,5
S/t Aprés 1989 79 100,0 11,2 1,2 76,6 4,2 6,8
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 62 100,0 27,1 1,9 54,4 3,5 13,0
Le gaz de ville .. 58 100,0 20,6 60,5 14,9 39
L'électricité (radiateur, convecteur) . 66 100,0 17,6 70,5 8,1 3,7
Une pompe a chaleur . 35 100,0 8,8 83,9 2,5 4,8
Le bois 68 100,0 21,2 1,1 69,2 8,5
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 39 100,0 29,2 64,0 6,7
Le gaz de ville .. 55 100,0 19,7 60,6 14,7 51
L'électricité (radiateur, convecteur) . 162 100,0 17,9 0,7 67,7 8,4 5,2
Une pompe a chaleur . 12 100,0 24,7 75,3
Le bois 9 100,0 32,1 53,9 13,9
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .... 67 100,0 17,2 74,7 58 2,3
1.000 & 1499 € 75 100,0 22,3 69,0 7,2 1,6
1500 € et plus 80 100,0 19,6 1,5 63,5 10,9 4,5
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Q54. La raison qui explique le mieux que vous n'ayez prévu aucun travaux au sein de votre
logement d'ici 5 ans
N'ont pas prévu de réaliser ces travaux d'ici
. TOTAL % Par manque de
moins de 5 ans (q26) P de P d connaisse?nce de Parce que votre P
Tessources  connaissance des Professiomnels  maisonnia TS GTOF
financiéres  aides disponibles qui pourraient besain vraiment priorités
réaliser ces d'aucun travaux
travaux
ENSEMBLE 302 100,0 20,5 0,6 0,4 65,9 7,9 4,8
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYEK ...veiiuiiiiiiie i i e re e ne e 223 100,0 139 0,4 71,1 9,1 5,5
S/t Ne pourriez Pas PAYEr ......cvvverrrriiesissresine s ssessssssesrenns 70 100,0 41,4 1,0 1,7 47,5 51 3,3
---> 30%
S/t Pourriez payer . 132 100,0 9,2 0,6 77,2 9,3 3,8
S/t Ne pourriez pas payer .. 151 100,0 31,6 0,6 0,8 55,1 7,0 5,0
---> 50%
S/t Pourriez payer 68 100,0 7,2 80,2 8,1 4,5
S/t Ne pourriez pas payer .. 207 100,0 25,1 0,8 0,6 60,8 8,3 4,4
Q13-14. Comment vous considérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. .... 30 100,0 7,8 75,4 10,3 6,5
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ...vvvitesieeee et 32 100,0 12,9 74,9 4,9 7,3
Trés sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possIbIE .......cccccvereeereeieiniennnes 237 100,0 23,3 0,7 0,5 64,1 7,6 3,8
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ettt 173 100,0 18,9 0,4 0,7 66,9 10,0 3,0
NON 1ot 128 100,0 22,8 0,8 65,1 51 6,2
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui 108 100,0 18,3 0,7 1,1 68,7 71 42
Non ... 195 100,0 21,7 0,5 64,3 83 51
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN rAVAUX ..vvveeeierenrreressssnnreessssssnneessssssnnessssssnssesessssnssnnes ) 302 100,0 20,5 0,6 0,4 65,9 7,9 4,8
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des profeSSIoNNElS .......cvvveeiiiiiiiiiisie i 127 100,0 17,0 0,6 0,9 67,6 11,6 2,3
Des professionnels et vous-méme .. 32 100,0 25,5 66,1 8,4
S/t Des professionnels | 158 100,0 18,7 0,5 0,8 67,3 11,0 1,8
Vous-méme, sans |'aide de professionnels .........oceverveerrenennnd 14 100,0 23,0 67,4 9,6
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 89 100,0 17,2 71,3 7,4 4,2
Assez bonne image .. 173 100,0 23,9 1,0 64,6 8,4 2,2
S/t Bonne image 1 262 100,0 21,6 0,6 66,8 8,0 2,8
Assez mauvaise image | 14 100,0 30,3 69,7
Trés mauvaise image .. 9 100,0 11,3 14,0 54,5 20,3
S/t Mauvaise image .... 23 100,0 23,2 52 64,0 7,5
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 37 100,0 15,7 69,0 10,7 4,6
Un peu améliorée .... 61 100,0 20,9 1,6 69,1 54 3,0
S/t Améliorée 98 100,0 18,9 1,0 69,1 7,4 3,6
Un peu détériorée . 25 100,0 12,3 77,6 52 4,9
Beaucoup détériorée 17 100,0 24,3 7,2 54,9 6,4 7,2
S/t Détériorée . 41 100,0 17,2 2,9 68,5 57 58
N'@ PAS CHANGE ...vevvereeieriisiesre e 129 100,0 23,5 62,7 11,1 2,7
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Q55. Personnellement, vous estimez étre suffisamment informé sur les aides financiéres
publiques disponibles pour aider les per qui haitent faire réaliser des travaux au
sein de leur logement
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
TOTAL %
de 5 ans (q26) ) R
Oui et vous Oui, mais vous Non, mais Non, cela ne
savez ne savez pas S/t OUIL vous aimeriez vous intéresse S/t NON Nsp
commg_nt les quoi faire pour &tre informé pas
mobiliser en profiter
ENSEMBLE 176 100,0 26,8 14,0 40,8 39,2 16,0 55,2 4,0
Sexe
HOMME ..ot 144 100,0 27,3 13,1 40,4 38,7 16,3 55,1 4,5
FEMIME «.voveveeeevisesetessese sttt bt esse s s s st sssssesssastesessnsnd 32 100,0 24,7 17,8 42,6 41,2 14,4 55,6 1,8
Age
Moins de 35 ans .. 20 100,0 19,6 4,9 24,5 52,0 23,5 75,5
35344 ans 34 100,0 33,5 15,4 48,9 33,8 15,5 49,3 1,7
45 3 54 ans 51 100,0 30,8 12,1 42,8 37,1 17,1 54,2 2,9
55a64ans .. 38 100,0 18,4 24,5 42,9 47,0 10,1 57,1
65 ans et plus .. 33 100,0 28,0 8,8 36,7 31,4 17,1 48,4 14,8
S/t Moins de 45 ans ... 54 100,0 28,5 11,6 40,0 40,5 18,4 58,9 1,1
S/t 45 ans et plus 122 100,0 26,1 15,0 41,2 38,6 149 53,5 53
PCS du Chef de famille
AGHCUILEUT vvvevereevrrecveresreetetesesesss e besss s s bes s s sesassened 9 100,0 13,0 13,0 63,0 24,0 87,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 11 100,0 15,6 15,6 55,2 29,1 84,4
Cadre supérieur Profession libérale 23 100,0 46,0 2,4 48,4 37,5 8,9 46,4 52
Profession intermédiaire ... 33 100,0 32,9 25,6 58,5 27,6 11,1 38,7 2,7
S/t CSP + . 66 100,0 32,1 16,0 48,2 35,4 13,3 48,7 3,1
Employé ... 11 100,0 25,5 19,6 45,1 42,7 12,1 54,9
Ouvrier 29 100,0 27,0 27,0 38,5 34,5 73,0
S/t CSP - 40 100,0 26,6 54 32,0 39,7 28,3 68,0
Retraité .... .| 52 100,0 26,7 14,8 41,5 38,1 10,9 49,0 9,5
AULTE TNACHE 1v.vvveecveverersessseeseseseseesesessseses e b bes s s sessesebesssnand 8 100,0 50,8 50,8 49,2 49,2
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 96 100,0 23,4 18,0 41,4 41,2 14,7 56,0 2,7
2 000 a 19 999 habitants .. 35 100,0 28,9 52 34,2 41,5 16,6 58,0 7,8
20 000 & 99 999 habitants ... 22 100,0 19,0 3,2 22,3 42,0 30,6 72,6 52
100 000 habitants et plus .... 23 100,0 46,1 21,1 67,1 24,2 6,0 30,2 2,6
Département
16 ChareNte ..o.veuereiereriiiesreese st 36 100,0 34,1 13,1 47,2 34,5 14,7 49,2 36
17 Charente-Maritime ... 57 100,0 26,4 14,7 41,1 40,7 13,6 54,3 4,6
79 Deux Sévres ... 42 100,0 23,3 15,7 39,1 43,6 14,3 58,0 3,0
86 Vienne 41 100,0 24,6 11,9 36,5 36,7 22,2 58,9 4,5
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W2 100,0 8,9 31,4 40,3 42,6 11,1 53,7 6,0
1.200 & 2.000 € . 33 100,0 26,1 8,1 34,2 34,8 27,1 61,9 3,9
2.000 2 3.000 € .... 43 100,0 18,8 11,8 30,5 51,1 18,3 69,5
Plus de 3.000 € .......ccoevrmriniininiinini 57 100,0 39,1 14,6 53,7 36,2 9,1 45,3 1,0
Nombre de personnes au foyer
1 personne 20 100,0 12,6 12,6 61,9 19,4 81,3 6,1
2 personnes ... 68 100,0 25,8 14,2 40,0 38,9 13,4 52,4 7,6
3 PersonneSs €t PIUS ....cuvvvveiiiiiriiiinsie e 87 100,0 34,0 14,1 48,1 34,0 17,2 51,2 0,7
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 85 100,0 23,8 17,2 41,0 40,2 17,3 57,5 1,5
S/t 101 m2 et plus 91 100,0 29,7 11,0 40,7 38,2 14,7 53,0 6,4
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 101 100,0 26,2 14,6 40,8 39,9 14,4 54,3 4,9
Entre 1975 et 1989 32 100,0 22,5 5,5 27,9 51,6 16,6 68,2 3,9
S/t Aprés 1989 35 100,0 31,4 15,5 46,9 29,4 21,1 50,5 2,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 36 100,0 19,3 18,4 37,7 34,8 20,8 55,6 6,7
Le gaz de ville . 40 100,0 35,9 10,0 45,9 40,3 10,9 51,3 2,9
L'électricité (radiateur, convecteur) 43 100,0 26,1 17,0 43,1 39,8 12,0 51,8 51
Une pompe a chaleur . 11 100,0 351 8,7 43,7 36,5 19,8 56,3
Le bois 40 100,0 24,4 13,7 38,2 41,5 17,2 58,7 31
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 23 100,0 24,3 12,4 36,7 31,0 24,4 55,4 7,9
Le gaz de ville . 35 100,0 45,6 11,6 57,3 33,0 9,7 42,7
L'électricité (radiateur, convecteur) 98 100,0 22,9 16,7 39,6 39,9 16,5 56,4 4,0
Une pompe a chaleur . 3 100,0 36,8 36,8 63,2 63,2
Le bois 5 100,0 75,7 75,7 24,3
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € 43 100,0 16,5 17,5 34,0 45,3 18,6 63,9 2,1
1.000 & 1499 € ... 60 100,0 20,0 14,5 34,5 47,0 18,5 65,5
1500 € €t PIUS weovveriirisiiiisie s 38 100,0 40,6 8,6 49,2 37,5 10,1 47,7 31
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Q55. Personnellement, vous estimez étre suffisamment informé sur les aides financiéres
publiques disponibles pour aider les per qui haitent faire réaliser des travaux au
sein de leur logement
ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins
TOTAL %
de 5 ans (q26) ) R
Oui et vous Oui, mais vous Non, mais Non, cela ne
savez ne savez pas S/t OUIL vous aimeriez vous intéresse S/t NON Nsp
commg_nt les quoi faire pour &tre informé pas
mobiliser en profiter
ENSEMBLE 176 100,0 26,8 14,0 40,8 39,2 16,0 55,2 4,0
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET +.vevererevvecseresssesesssssessssssesesssssesssssesesssanes 129 100,0 28,6 16,2 44,8 38,6 14,9 53,6 1,6
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevurereeereiiisisissressressessesssessesasseeens 44 100,0 23,3 8,2 31,5 39,0 18,2 57,1 11,4
---> 30%
S/t Pourriez payer ... 67 100,0 36,5 13,6 50,1 27,6 20,9 48,5 1,3
S/t Ne pourriez pas payer .... 101 100,0 20,8 14,4 35,2 46,8 11,9 58,7 6,1
--->50%
S/t Pourriez payer 37 100,0 36,6 17,4 54,0 25,8 14,7 40,5 5,5
S/t Ne pourriez pas payer .... 133 100,0 24,7 129 37,6 42,4 16,2 58,7 3,7
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 2 100,0 24,7 75,3 100,0
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vivireiee et 34 100,0 22,8 15,2 38,0 42,0 20,0 62,0
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceeverieeneenenns 139 100,0 28,3 13,9 42,2 38,7 14,0 52,7 51
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ctiresiieress et r e 123 100,0 26,4 15,7 42,1 39,3 13,9 53,2 4,7
NON 1t 51 100,0 26,7 10,4 371 40,5 19,9 60,4 2,5
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 71 100,0 31,1 18,7 49,9 35,0 9,5 4.4 5,7
Non .. 105 100,0 24,0 10,8 34,7 42,0 20,4 62,4 2,9
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
132 i 135 100,0 30,4 10,3 40,7 41,3 13,3 54,5 4,8
3a5.. 38 100,0 16,2 25,6 41,9 32,9 23,7 56,6 1,6
6a7.. 3 100,0 33,5 33,5 25,5 41,0 66,5
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 71 100,0 24,4 14,5 39,0 42,4 10,5 52,9 8,1
Des professionnels et vous-méme .. 22 100,0 31,5 16,7 48,2 42,0 9,8 51,8
S/t Des professionnels . 93 100,0 26,1 15,0 41,1 42,3 10,3 52,7 6,2
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........ccccecereeereeenens 30 100,0 27,4 17,7 45,1 30,0 24,9 54,9
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image 37 100,0 28,8 9,5 38,3 37,4 18,4 55,8 59
Assez bonne image ... 119 100,0 28,3 12,8 41,1 41,0 14,3 55,3 3,6
S/t Bonne image 156 100,0 28,4 12,0 40,4 40,2 15,3 55,4 4,1
Assez mauvaise image ... 12 100,0 15,2 32,2 47,4 24,5 23,2 47,7 4,9
Trés mauvaise image . 4 100,0 48,7 48,7 51,3 51,3
S/t Mauvaise image .... 16 100,0 11,4 36,3 47,7 31,1 17,4 48,6 3,7
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 15 100,0 17,1 12,3 29,4 39,3 14,6 53,9 16,7
Un peu améliorée ... 44 100,0 18,8 19,1 38,0 50,0 9,2 59,3 2,8
S/t Améliorée ... 60 100,0 18,4 17,4 358 47,3 10,6 57,9 6,3
Un peu détériorée 13 100,0 37,4 12,8 50,2 32,5 12,8 45,3 4,5
Beaucoup détériorée 7 100,0 8,4 8,4 48,8 42,9 91,6
S/t Détériorée ... W20 100,0 27,8 8,5 36,3 37,9 22,8 60,7 3,0
N'3 PAS ChANGE .....eerviiiieiieiiiie ettt re s 84 100,0 32,6 12,8 45,4 35,0 18,8 53,9 0,7
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Q56. Si demain, vous étiez informé de I'existence d'aides financiéres publiques intéressantes,
cela pourrait vous amener a décider de lancer des travaux de rénovation thermique au sein de
Ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins votre logement
de 5 ans (q26)
et TOTAL %
Oont un intérét vis-a-vis des aides financiéres . ) Non, Non,
publiques (q55) e rta?nl'g’m ent prob:?blfcle’ment S/t OUL proba;:;ement certag;iment S/t NON Nsp
ENSEMBLE 148 100,0 28,6 27,5 56,2 22,8 17,8 40,6 3,3
Sexe
HOMME Lo 120 100,0 28,2 26,0 54,2 25,1 16,7 41,8 4,0
FEIMME 1ovvvevretereetetesessses e sss s s s sesssssessss st essesebessessnsenes 27 100,0 30,6 34,3 64,9 12,6 22,5 35,1
Age
Moins de 35 ans .. 15 100,0 24,7 35,0 59,7 27,9 12,4 40,3
35444 ans 29 100,0 23,4 32,7 56,0 20,9 21,0 41,9 2,1
45 a 54 ans 42 100,0 38,2 26,1 64,3 16,3 17,3 33,5 2,2
55a64ans .. 34 100,0 32,3 30,5 62,7 20,5 13,9 34,4 2,9
65 ans et plus .. 28 100,0 17,2 16,7 33,8 34,7 22,9 57,5 8,6
S/t Moins de 45 ans ... 44 100,0 23,8 33,5 57,3 23,3 18,1 41,4 1,4
S/t 45 ans et plus 104 100,0 30,6 25,0 55,7 22,5 17,7 40,2 41
PCS du Chef de famille
AGFICUIEUE vevvvvevervseeseseseesseseseessesessesssessssessessssssssssssessssenend 7 100,0 16,8 66,2 83,0 17,0 17,0
Artisan Commergant Chef d'entreprise .. 8 100,0 20,2 39,9 60,1 17,9 22,0 39,9
Cadre supérieur Profession libérale 21 100,0 28,7 30,4 59,1 18,8 19,2 38,0 2,9
Profession intermédiaire ... 29 100,0 33,6 28,9 62,5 21,7 12,7 34,4 3,1
S/tCSP + . 58 100,0 30,1 30,9 61,0 20,2 16,3 36,4 2,6
Employé ... 10 100,0 34,7 351 69,8 15,0 15,2 30,2
Ouvrier 19 100,0 32,0 15,6 47,6 26,8 25,6 52,4
S/t CSP - 29 100,0 32,9 22,2 55,1 22,8 22,1 44,9
Retraité .... . 46 100,0 26,3 21,9 48,1 30,7 14,0 44,6 7,2
AULFE INACHE vvvvereaveereresseesesesssesesessessesessesssensessessssssesenssssesend 8 100,0 26,3 22,9 49,2 50,8 50,8
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 82 100,0 28,9 26,9 55,8 24,8 18,2 43,0 1,2
2 000 a 19 999 habitants .. 29 100,0 26,7 23,1 49,8 30,5 12,3 42,8 7,3
20 000 & 99 999 habitants ... 16 100,0 18,4 49,8 68,1 7,8 16,6 24,4 74
100 000 habitants et plus .... 21 100,0 37,6 19,8 57,4 15,5 24,3 39,8 2,8
Département
16 ChareNte ..o.veuereiereriiiesreese st 31 100,0 45,1 23,9 69,0 13,7 17,3 31,0
17 Charente-Maritime ... 50 100,0 23,8 31,8 55,6 20,2 18,9 39,1 54
79 Deux Sévres ... 36 100,0 22,6 28,0 50,6 21,8 21,4 43,2 6,2
86 Vienne 32 100,0 26,9 23,8 50,7 36,8 12,5 49,3
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € W19 100,0 20,5 30,1 50,6 18,9 30,5 49,4
1.200 a 2.000 € . 24 100,0 44,5 21,1 65,5 13,0 16,4 29,4 51
2.000 2 3.000 € .... 35 100,0 32,0 29,0 61,0 25,5 13,5 39,0
Plus de 3.000 € .......ccoevrmriniininiinini 52 100,0 31,5 29,6 61,1 24,5 14,5 38,9
Nombre de personnes au foyer
1 personne 17 100,0 22,7 47,3 69,9 19,9 10,1 30,1
2 personnes ... 59 100,0 28,5 19,7 48,2 26,0 17,5 43,5 8,3
3 PersonneSs €t PIUS ....cuvvvveiiiiiriiiinsie e 72 100,0 30,1 29,4 59,5 20,8 19,7 40,5
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 70 100,0 29,7 25,5 55,2 23,2 18,4 41,7 31
S/t 101 m2 et plus 77 100,0 27,6 29,4 57,0 22,4 17,2 39,5 3,4
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 86 100,0 21,8 34,5 56,3 20,7 19,9 40,5 3,2
Entre 1975 et 1989 27 100,0 40,0 20,8 60,8 24,7 9,9 34,6 4.6
S/t Aprés 1989 28 100,0 46,7 13,8 60,5 24,1 12,2 36,2 3,3
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 29 100,0 20,1 27,4 47,5 33,6 16,8 50,4 2,1
Le gaz de ville . 36 100,0 26,6 36,5 63,1 15,2 18,5 33,7 3,2
L'électricité (radiateur, convecteur) 38 100,0 34,3 19,8 54,1 25,6 17,9 43,5 2,4
Une pompe a chaleur . 9 100,0 31,3 39,3 70,7 29,3 29,3
Le bois 33 100,0 28,3 22,8 51,1 18,5 23,8 42,3 6,6
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 17 100,0 23,7 24,1 47,8 24,0 28,2 52,2
Le gaz de ville . 31 100,0 30,0 30,9 60,9 20,9 18,2 39,1
L'électricité (radiateur, convecteur) 82 100,0 29,7 25,0 54,7 22,4 17,0 39,4 59
Une pompe a chaleur . 1 100,0 100,0 100,0
Le bois 5 100,0 37,4 18,5 55,9 24,3 19,8 44,1
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € 35 100,0 25,6 34,9 60,5 9,6 21,1 30,6 8,38
1.000 & 1499 € ... 49 100,0 32,1 28,6 60,8 28,5 10,7 39,2
1500 € €t PIUS weovveriirisiiiisie s 34 100,0 32,5 19,0 51,5 22,0 24,8 46,7 1,8
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Q56. Si demain, vous étiez informé de I'existence d'aides financiéres publiques intéressantes,
cela pourrait vous amener a décider de lancer des travaux de rénovation thermique au sein de
Ont prévu de réaliser ces travaux d'ici moins votre logement
de 5 ans (q26)
et TOTAL %
Oont un intérét vis-a-vis des aides financiéres . ) Non, Non,
publiques (q55) e rta?nl'g’m ent prob::)t)lfgment S/t OUL proba;a:(sement certag;iment S/t NON Nsp
ENSEMBLE 148 100,0 28,6 27,5 56,2 22,8 17,8 40,6 3,3
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUFTIEZ PAYEF w.vevervsevreesassessssessessssssssssssssssssesssssssesssssnsenes 110 100,0 27,5 28,0 55,5 2,1 19,4 41,5 3,0
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..vevurereeereiiisisissressressessesssessesasseeens 36 100,0 33,6 27,6 61,2 20,8 13,6 344 4,4
---> 30%
S/t Pourriez payer ... 53 100,0 24,8 34,7 59,5 26,2 12,6 38,8 1,7
S/t Ne pourriez pas payer .... 89 100,0 31,7 249 56,6 18,8 20,2 39,0 4,4
---> 50%
S/t Pourriez payer 32 100,0 26,0 26,0 52,0 27,3 14,2 41,5 6,5
S/t Ne pourriez pas payer .... 111 100,0 29,6 28,1 57,7 20,3 19,5 39,8 2,5
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. ... 1 100,0 100,0 100,0
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN w.vivireiee et 27 100,0 24,5 333 57,9 29,1 13,1 42,1
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceeverieeneenenns 120 100,0 29,7 25,8 55,5 21,4 18,9 40,4 4,1
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ctiresiieress et r e 106 100,0 26,5 29,3 55,8 21,3 19,4 40,7 34
NON 1t 41 100,0 35,0 23,6 58,6 27,2 11,2 38,3 3,0
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui ... 64 100,0 24,2 27,2 51,5 24,0 21,6 45,6 2,9
Non .. 83 100,0 32,0 27,7 59,8 21,8 14,9 36,7 36
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
132 i 117 100,0 25,9 28,2 54,1 26,3 16,8 43,1 2,8
335.. 29 100,0 38,8 26,4 65,2 6,6 22,9 29,4 5,4
6a7.. 2 100,0 43,2 43,2 56,8 56,8
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfeSSIONNEIS .....ccveeevieerriireiiie e sree e 64 100,0 30,0 28,3 58,3 24,9 11,1 36,0 57
Des professionnels et vous-méme .. 19 100,0 15,7 44,9 60,6 12,2 27,2 39,4
S/t Des professionnels . 83 100,0 26,7 32,2 58,9 21,9 14,8 36,8 4,4
Vous-méme, sans l'aide de professionnels ...........ccccecereeereeenens 23 100,0 25,8 19,0 44,7 19,1 36,2 55,3
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Treés bonne image 31 100,0 36,1 251 61,1 11,3 21,4 32,7 6,2
Assez bonne image ... 102 100,0 26,9 28,0 54,8 27,3 15,5 42,8 2,3
S/t Bonne image 132 100,0 29,0 27,3 56,3 23,6 16,8 40,5 3,2
Assez mauvaise image ... 9 100,0 32,0 26,9 59,0 12,4 22,2 34,6 6,4
Trés mauvaise image . 4 100,0 24,4 26,9 51,3 48,7 48,7
S/t Mauvaise image .... 13 100,0 29,7 26,9 56,7 8,7 30,2 38,8 4,5
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée 13 100,0 28,2 22,5 50,6 25,5 14,4 40,0 9,4
Un peu améliorée ... 40 100,0 41,3 21,5 62,8 24,9 9,9 34,8 2,4
S/t Améliorée ... 53 100,0 38,1 21,7 59,8 25,1 11,0 36,1 41
Un peu détériorée 11 100,0 29,7 52 34,9 44,4 20,7 65,1
Beaucoup détériorée 4 100,0 259 14,6 40,5 32,1 27,4 59,5
S/t Détériorée ... W15 100,0 28,8 7,5 36,2 41,4 22,4 63,8
N'3 PAS ChANGE .....eerviiiieiieiiiie ettt re s 68 100,0 22,2 34,6 56,8 19,2 23,1 42,3 0,9
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Q8-9. A partir de quel niveau d'augmentation de votre facture
d'énergie décideriez-vous de réaliser des travaux d'amélioration de
la performance énergétique de votre foyer pour payer moins cher
n £ oy L 8-9.
N'ont pas prévu de réaliser ces travaux d'ici TOTAL % MOdenne
moins de 5 ans (q26) %
10% €t 11 420%21230% 31240 % 41850 % U590 Ngp
moins %
ENSEMBLE 302 100,0 9,5 7,7 10,4 5,2 14,4 5,8 47,1 37
Sexe
HOMME ..o 243 100,0 7,5 74 11,1 55 15,5 54 47,7 38
FEMIME «.vovevereeviaeseress s ssss s s bt ses s sssebessssse s st sessnaend 59 100,0 17,8 8,9 7,5 4,0 9,9 7,4 44,5 32
Age
Moins de 35 ans 15 100,0 23,7 20,6 9,6 9,6 4,3 32,3 26
35344 ans 43 100,0 11,3 7,6 17,5 2,4 23,5 8,4 29,5 41
45a54ans.... 44 100,0 7,3 9,0 10,0 6,4 24,0 44 38,8 38
55a 64 ans . 62 100,0 74 9,7 16,1 7,6 17,2 10,3 31,6 41
65 ans et plus 139 100,0 9,2 51 6,9 4,1 7,7 3,5 63,5 32
S/t Moins de 45 ans .. 57 100,0 14,4 10,9 13,0 4,2 20,0 7,4 30,2 37
S/t 45 ans et plus 245 100,0 8,4 7,0 9,8 54 13,1 54 51,0 36
PCS du Chef de famille
AGHCUILEUT vvvevereevviecterese et tessssesss et ss s s bes s s ssassened 7 100,0 15,4 17,2 32,8 34,6 33
Artisan Commergant Chef d'entreprise . 16 100,0 20,0 9,4 9,9 20,8 10,5 29,4 38
Cadre supérieur Profession libérale 15 100,0 3,7 20,6 3,9 29,6 42,3 40
Profession intermédiaire ..... 23 100,0 7,4 12,2 20,1 12,2 16,4 12,4 19,4 42
S/tCSP + ... 55 100,0 10,1 8,0 17,2 6,2 21,4 8,3 28,8 40
Employé 20 100,0 10,1 11,3 17,2 3,9 18,2 3,2 36,1 33
Ouvrier ... 42 100,0 6,9 11,7 7,2 4,9 22,7 89 37,6 41
S/t CSP 62 100,0 7,9 11,6 10,4 4,6 21,3 7,1 37,1 38
Retraité ... el 173 100,0 8,9 6,1 9,0 5,4 8,3 3,8 58,4 33
AULTE TNACHE 1v.vovveeevererersersseesesesee et sesesseses e e b bes s ssssesebesenseand 6 100,0 34,1 34,5 31,4 46
Catégorie d'agglomération
Communes rurales 168 100,0 10,8 7,3 8,8 4,4 15,2 7,6 45,8 38
2 000 a 19 999 habitants 57 100,0 6,0 10,9 11,8 51 15,5 6,4 44,3 39
20 000 & 99 999 habitants .. 33 100,0 11,2 6,1 15,7 6,6 17,3 43,0 30
100 000 habitants et plus ... 44 100,0 8,2 6,3 10,8 7,0 7,5 2,0 58,2 33
Département
16 ChareNte ..o.veuereiereriiiesreese st 64 100,0 2,1 9,5 79 1,6 15,5 6,5 56,9 43
17 Charente-Maritime .. 104 100,0 11,8 3,6 12,1 3,6 12,6 54 50,9 34
79 Deux Sévres . 64 100,0 9,2 15,0 9,2 10,9 13,6 9,9 32,2 39
86 Vienne 70 100,0 13,3 5,6 11,1 57 16,8 1,8 45,8 33
Revenu MENSUEL net de votre foyer
Moins de 1.200 € . 32 100,0 16,7 9,3 5,7 3,2 12,3 52,8 26
1.200 a 2.000 € 61 100,0 14,3 7,1 11,2 8,6 13,5 9,5 35,8 36
2.000 a 3.000 € ... 62 100,0 55 11,2 13,0 338 18,1 9,3 39,0 41
Plus de 3.000 € .......ccoevmriniinininini 61 100,0 12,1 53 19,4 9,5 19,7 6,6 27,4 38
Nombre de personnes au foyer
1 personne 53 100,0 9,1 6,5 9,1 57 10,0 9,0 50,6 40
2 personnes ... 163 100,0 7,4 7,0 7,7 4,2 12,1 59 55,6 38
3 PersonneSs €L PIUS ....cevvvreiiiiiiiiiinsre e 86 100,0 13,9 9,7 16,3 6,7 21,4 3,4 28,6 33
Q1. Surface habitable chauffée dans votre maison
S/t 100 m2 et moins ... 141 100,0 9,5 7,2 8,2 52 10,0 6,7 53,1 36
S/t 101 m2 et plus 158 100,0 9,8 8,3 12,6 5,2 18,6 5,0 40,5 37
Q2. Date de construction de votre maison
S/EAVANE 1975 oo 151 100,0 10,9 6,2 11,1 2,6 14,6 3,5 51,1 34
Entre 1975 et 1989 .. 64 100,0 5,1 7,0 10,9 7,5 14,4 5,7 49,4 41
S/t Apres 1989 79 100,0 10,1 119 9,7 8,7 154 10,7 33,5 39
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
ce logement
Le fioul 62 100,0 11,3 52 12,9 53 9,3 49 51,1 34
Le gaz de ville 58 100,0 12,8 7,6 10,9 21 15,2 1,5 49,9 31
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 66 100,0 8,1 9,3 10,8 8,8 9,4 3,1 50,6 33
Une pompe a chaleur ... 35 100,0 56 9,3 11,7 25,0 7,5 40,8 41
Le bois 68 100,0 9,0 8,0 6,2 6,0 15,2 10,3 45,3 42
Q4. Type d'énergie utilisée principalement : Pour chauffer
I'eau du logement
Le fioul 39 100,0 11,2 33 14,2 9,8 18,2 48 38,5 38
Le gaz de ville 55 100,0 13,5 8,0 55 2,2 19,5 1,6 49,7 33
L'électricité (radiateur, convecteur) .. 162 100,0 7,4 7,6 10,5 4,9 9,5 5,9 54,3 37
Une pompe a chaleur ... 12 100,0 24,5 26,2 31,3 8,0 10,0 31
Le bois 9 100,0 11,8 14,3 17,9 10,8 45,3 34
Q6-7. Montant total en euros de votre facture annuelle
d'énergie
Moins de 1.000 € .. 67 100,0 11,7 10,1 11,3 7,8 21,7 4,5 33,0 36
1.000 & 1499 € 75 100,0 34 52 16,4 4,8 14,6 6,4 49,1 41
1500 € €t PIUS ©.ovvevirrisiiisie s 80 100,0 12,4 8,3 71 4,6 17,3 9,4 40,8 39
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Q8-9. A partir de quel niveau d'augmentation de votre facture
d'énergie décideriez-vous de réaliser des travaux d'amélioration de
la performance énergétique de votre foyer pour payer moins cher
n £ oy L 8-9.
N'ont pas pré vu de réaliser ces travaux d'ici TOTAL % MOdenne
moins de 5 ans (q26) %
10% €t 11 420%21230% 31240 % 41850 % U590 Ngp
moins %
ENSEMBLE 302 100,0 9,5 7,7 10,4 5,2 14,4 5,8 47,1 37
Q10-12. Quelle serait la situation de votre foyer si le prix
de votre facture d'énergie augmentait de :
--->10%
S/t POUITIEZ PAYET +.veverervvveeseresssesesssssessssssesesssssesssssesesssanes 223 100,0 4,7 9,7 12,0 6,5 17,2 6,6 43,3 40
S/t Ne POUITIEZ PAS PAYET ..veruvereerreiiiriiissressresse s sresaesaeens 70 100,0 26,3 2,6 6,6 1,6 7,3 3,8 51,8 25
---> 30%
S/t Pourriez payer . 132 100,0 4,8 6,7 12,8 8,0 20,4 9,0 38,2 43
S/t Ne pourriez pas payer 151 100,0 149 9,6 9,6 3,3 10,2 3,6 48,8 30
--->50%
S/t Pourriez payer 68 100,0 7,5 2,9 12,2 5,6 16,6 8,9 46,3 41
S/t Ne pourriez pas payer 207 100,0 10,9 10,3 10,8 53 14,1 55 43,1 35
Q13-14.C t vous c idérez-vous vis-a-vis de votre
consommation d'énergie au sein de votre logement ?
Peu sensibilisé : vous ne pensez pas qu'il y ait des gestes qui
vous permettent de diminuer vraiment votre conso. 30 100,0 5,7 5,1 3,3 30,2 3,2 52,5 43
Assez sensibilisé : vous pensez pouvoir faire des économies
d'énergie mais vous ne prenez pas assez le temps de vous y
TNEEIESSEN ©.vivireieir st 32 100,0 55 10,6 13,2 11,4 14,4 44,9 47
Tres sensibilisé : Vous essayez de maitriser votre conso et de la
réduire chaque fois que cela est possibIE .........ccceereerieereenenns 237 100,0 10,7 9,2 11,4 4,8 12,9 50 46,1 34
Q20-23. Au cours des 10 derniéres années, vous avez
réalisé ou fait réaliser des travaux liés a la performance
énergétique au sein de votre maison
OUI ctiresiieress et r e 173 100,0 9,2 71 12,7 51 14,8 51 46,1 36
T 128 100,0 10,1 8,7 7,4 54 14,0 6,6 47,9 38
Q24. Vous avez déja fait réaliser une étude par un
professionnel pour savoir quels étaient les travaux les plus
rentables en termes d'économie d'énergie que vous
pouviez faire réaliser au sein de votre logement
Oui .... 108 100,0 10,2 6,8 17,7 57 14,1 4,6 40,9 33
Non ... 195 100,0 9,2 8,2 6,4 4,9 14,5 6,4 50,5 39
Q26-29. Vous prévoyez de réaliser ou de faire réaliser les
travaux suivants au sein de votre maison dans les 5
prochaines années
AUCUN LrAVAUX .vvvvveresrrreresssnnrnresssssnsnresssssssnnessssssssnesesssssnseeeess 302 100,0 9,5 7,7 10,4 5,2 14,4 58 47,1 37
Q38. Qui a réalisé les travaux les plus récents liés a la
performance énergétique que vous avez faits dans votre
maison ?
Des ProfesSSionNelS ........ceiveeiiiiniiieiii e 127 100,0 9,9 7,0 129 6,1 16,4 4,5 43,2 35
Des professionnels et vous-méme 32 100,0 8,1 6,4 9,0 8,4 7,3 60,8 39
S/t Des professionnels 158 100,0 9,5 6,9 12,1 4,9 14,8 51 46,7 36
Vous-méme, sans |'aide de professionnels .........ccevvrerernnrennnnd 14 100,0 6,1 9,2 20,6 7,3 15,7 6,3 34,8 39
Q48. Vous personnellement, vous diriez que de maniére
générale, vous avez une bonne ou une mauvaise image de
secteur du batiment en France
Trés bonne image .... 89 100,0 43 9,0 13,7 5,8 18,2 5,0 44,1 38
Assez bonne image ... 173 100,0 12,2 7,6 9,9 55 139 50 45,8 35
S/t Bonne image . 262 100,0 9,5 8,1 11,2 56 15,4 5,0 45,2 36
Assez mauvaise image . 14 100,0 5,8 57 15,1 6,9 11,8 54,8 35
Trés mauvaise image ... 9 100,0 25,3 15,0 20,1 39,6 24
S/t Mauvaise image 23 100,0 13,1 9,1 9,5 43 7,5 7,4 49,1 30
Q49. Depuis ces cinq derniéres années, vous diriez que
I'image que vous avez du secteur du batiment s'est...
Beaucoup améliorée .... 37 100,0 10,4 15,7 51 8,3 15,1 10,7 34,7 39
Un peu améliorée 61 100,0 7,5 6,5 9,2 4,9 14,1 51 52,7 37
S/t Améliorée 98 100,0 8,6 10,0 7,7 6,2 14,5 7,2 45,9 38
Un peu détériorée . 25 100,0 7,6 7,6 11,0 3,8 5,8 18,7 45,5 44
Beaucoup détériorée . 17 100,0 13,0 12,7 71 6,0 6,2 55,0 24
S/t Détériorée 41 100,0 9,8 9,6 9,5 4,7 59 11,1 49,3 37
N'@ PAS ChANGE ....vveeierrirerie e 129 100,0 11,7 7,4 12,4 53 18,7 4,5 40,0 36
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