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Dispositif Eco Energie Tertiaire
Fiche : Les Ressources (explications réglementaires, aides financiéres et méthodologiques,
contacts pour informations ou accompagnement)

La présente fiche recense (sans toutefois étre exhaustive) différentes ressources pour faciliter la mise en ceuvre du dispositif Eco

Energie Tertiaire, a savoir :

les textes réglementaires et leur décryptage, des guides méthodologies notamment pour rénovation

énergétique de batiments, des aides financiéres et techniques pouvant contribuer a la prise en compte du dispositif, des retours
d’expérience sur des actions de rénovation énergétiques et des acteurs intervenants dans 1’accompagnement sur cette nouvelle

réglementation.

I - Présentation de la réglementation sur le dispositif Eco Energie Tertiaire (EET)

Les supports de communication synthétiques :

4 pages synthétique sur le dispositif
https://www.ecologie.gouv.fi/sites/default/files/20064 _EcoEnergicTertiaire-4pages-
2-1.pdf

2 pages « passez a ’action en 10 étapes »
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/20064 EcoEnergieTertiaire-
10etapes.pdf

Vidéo de présentation (1 min) :_https://youtu.be/rCUzL5]r-Ms

4 pages de décryptage de la réglementation associée a Eco Energie Tertiaire
https://www.eure.gouv.fr/content/download/40496/262712/file/D

%C3%A9cryptage EET.pdf

Les références réglementaires

LOI n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de
I'aménagement et du numérique (article 175)

https:/www.legifrance.gouv.fr/jorf/article jo/JORFARTI000037639678

Décret n° 2019-771 du 23 juillet 2019 relatif aux obligations d'actions de réduction
de la consommation d'énergie finale dans des batiments a usage tertiaire

Arrété du 10 avril 2020 relatif aux obligations d'actions de réduction des
consommations d'énergie finale dans des batiments a usage tertiaire

Arrété modificatif 24 novembre 2020 modifiant I’arrété du 10/04/2020

Arrété modificatif 13 avril 2022 modifiant ’arrété du 10/04/2020

Arrété modificatif du 28 novembre 2023 modifiant I’arrété du 10/04/2020

Arrété modificatif du 20 février 2024 modifiant I’arrété du 10/04/2020
https://operat.ademe.fr/#/public/resources

La foire aux questions nationale EET (FAQ)

https://operat.ademe.fr/#/public/faq

La VIDEO de démonstration de I’ADEME
« Comment faire sa déclaration sur la
plateforme OPERAT » (durée 51 minutes)

LIEN : https://www.dailymotion.com/video/x8bxfi6

Le centre de ressource national dédié a Eco
Energie Tertiaire (guides, replay, FAQ,...)

https://operat.ademe.fr/#/public/resources

L’espace internet de la DREAL Nouvelle-
Aquitaine dédié a Eco Energie Tertiaire

http://www.nouvelle-aquitaine.developpement-durable.gouv.fr/eco-energie-tertiaire-
r4735.html

Guide d’accompagnement a la mise en
ccuvre de Eco Energie Tertiaire (publié en
septembre 2023) pour les burcaux d’étude et
les maitres d’ouvrage sous la forme d’un

cahier des charges explicité

Guide https://www.boutique.afnor.org/fr-fr/norme/fd-x30125/accompagnement-

pour-la-mise-en-uvre-du-dispositif-eco-energie-tertiaire/fa205776/351128
Webinaire de présentation du 21 novembre 2023 (durée 1h)

Support :https://documentation.afnor.cloud-ed.fr/s/eetYybfxcKgncCE
Replay:https://afnor.zoom.us/rec/share/gHwsP_felFykw-80Jchw3ikJk-

UGTD2zGFvks5ugmKrsDzA8URaYKXUrPnNrAWUF.xUgY OKDxuoCZ6Mw7?
startTime=1700571608000

Minutage des principaux points : 18’ : objet du guide / 21 : structuration du guide /
28’ : point dossier technique / 31° : les méthodes de calcul conformes pour faire une
simulation dont STS et STD / 43 : questions/réponses réglementaires
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Un webinaire de présentation détaillée réalisé
par le CEREMA (du 11 juin 2020 - durée 2 h)

https://www.cerema.fr/fr/actualites/webinaires-batiment-decret-tertiaire-replay-
ressources

Une webinaire animé par la DREAL Nouvelle-
Aquitaine le 8 juin 2021, relatif au dispositif
Eco energie Tertiaire (1h30) :

- 1** partie (60 min) : Présentation réglementation

- 2éme partie (30 min) : Aides financiéres pour les
collectivités

Support de présentation et rediffusion sur :
https://partage.ademe.fr/public/381b6e

Le parcours pédagogique « Ateliers Charte
Tertiaire » proposé par Bordeaux
Métropole : en 5 séances organisées depuis
2021 sous forme de webinaire présentant la
réglementation et des retours d’expérience
(séances disponibles en replay).

- Atelier 1 du 28/04/21 (2h30) : Les bases du dispositif Eco-Energie Tertiaire »
- Atelier 2 du 28/06/21 (2h30) : Application concréte du dispositif

- Atelier 3 du 17/09/2021 (2h30) : Batir sa feuille de route

- Atelier 4 du 17/09/2021 (2h30) : Relation Bailleur / Locataire

https://entreprendre.bordeaux-metropole. fr/accompagnement-a-transition/se-faire-
accompagner-sur-dispositifs-renovation-energetique-reduction

Le Kit d’outils « Eco Energie Tertiaire »
¢laboré par 1’Agence Nationale d’Appui a la
Performance des secteurs de la santé et
médico-social (ANAP) constitué¢ de fiches trés
détaillées et opérationnelles pour appréhender
cette réglementation. Les fiches sont
téléchargeables gratuitement (apres inscription)

Exemple de fiches :

- Connaitre ses surfaces et usages

- Connaitre ses consommations énergétiques
- Mettre en place un plan de comptage

etc ...

https://ressources.anap.fr/rse/publication/2822

Il - Documentation en lien avec la rénovation énergétique

Kit a destination des collectivités rédigé par
le ministére de la Transition Ecologique qui
apporte des clefs pour faciliter la rénovation
énergétique des batiments publics

Kit complet :
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/kit elus batiments publiques.pdf
Synthese :

https://www.ecologie.gouv.fr.vpn.e2.rie.gouv.fr/sites/default/files/Maquette%620kit
%20%C3%A91u_0.pdf

FAQ: https://www.ecologie.gouv.fr/fag-renovation-energetique-des-batiments-des-
collectivites-locales

Bibliothéque ACTEE : fiches conseils et
guides ACTEE pour simplifier les démarches
de rénovation de vos batiments publics.

https://www.programme-cee-actee.fr/ressources/base-de-ressources/

Une synthese sur les enjeux, les bénéfices et
recommandations de la  rénovation
énergétiques des batiments des collectivités
locales (des éléments sont applicables au
secteur de la santé)

http://www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.ft/IMG/pdf/
20210125 pre kit elus reno.pdf

Guide explicatif et inventaire des solutions
de télé-relevé (systeme de reléve permettant
d’acquérir et transmettre de maniére
automatique des données de consommation
énergétique ou des variables d’influence
[température, hygrométrie, réglage...])

Guide des solutions de télé-reléve des données énergétiques :
https://atee.fr/system/files/2019-12/20161118-MDE-Guide%20des%20solutions

0,

%20de%20t%C3%A1%C3%A9rel%C3%A8ves.pdf

Inventaire des Solutions de télé-relevé des données énergétiques (point fort / point
faible) :

https://atee.fr/system/files/2019-12/20181212-MDE-%20R %C3%A9pertoire%20des
%20fournisseurs%20des%20solutions%20de%20t%C3%A91%C3%A9rel

%C3%A8ves.pdf

Fiches techniques ADEME de « bonnes
pratiques et régles de I’art » en maticre de
chauffage, climatisation, ventilation...

https://atee.fr/efficacite-energetique/club-communaute-des-referents-energie/
documents reference ademe

Cartographie des réseaux de chaleur ou de
froid (pour chauffage, eau chaude,
climatisation)

https://carto.viaseva.org/public/viaseva/map/

Fiches pratiques concernant le confort d’été
de la FNCCR

https://www.fnccr.asso.fr/article/saison-2-des-fiches-pratiques-et-moyens-daction-
pour-les-collectivites/

Publication DREAL Nouvelle-Aquitaine
« Les clés pour choisir la climatisation dans
les batiments tertiaire »

Sur demande auprés de la DREAL Nouvelle-Aquitaine : energie-tertiaire.dreal-
na@developpement-durable.gouv.fr
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Guide ADEME 2020 « Rénover I’éclairage | https://www.ademe.fr/renover-leclairage-batiments-tertiaires
des batiments tertiaires »

Présentation dispositif Eco Energie Tertiaire | plusieurs replays de webconférences de I’AFNOR :
et du lien avec le Systéeme de management | https://www.afnor.org/energie/decret-tertiaire/?
de I’énergie ISO 50001 par I’AFNOR utm_source=referral&utm medium=banner-afnor&utm campaign=ID197

Guide Ministéere de la  Transition | https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/Guide%20mat%C3%A9riaux

Ecologique 2020 relatif aux matériaux de|%20biosourc%C3%A9s%20et%20commande%20publique _avril%202020.pdf?
construction biosourcés dans la commande | v=1678869539

publique (conseils et questions/réponses)

I1I - Les aides techniques et financiéres pour accompagner dans la transition énergétique de votre patrimoine immobilier

Aides pour le Développement Durable en Nouvelle-Aquitaine | https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/
(ADDNA)

Plateforme régionale de recensement des aides pour les projets
liés au développement durable avec recherche thématique
bénéficiaire : public/privé

Aides Territoires https://aides-territoires.beta.gouv.fr/
Plateforme nationale généraliste de recensement des aides avec

une recherche possible par thématique
bénéficiaire : public/privé

1I1-2 — Identification d'aides spécifiques pour la rénovation énergétique pour le secteur tertiaire :

Le tableau ci-dessous fait un inventaire non exhaustif des différents outils disponibles (ces informations sont évolutives puisque certaines aides ne sont pas pérennes et
que de nouveaux appuis sont amenés a étre developpés). Ces accompagnements portent principalement sur :
. la phase de diagnostic, faisabilité, étude (identifiée dans la colonne A) qui sollicitent des prestations de bureaux d’études ou de conseil ou du suivi des
équipements mis en place,
. la phase travaux (identifiée dans la colonne B): phase de chantier des bdtiments, de ['installation de nouveaux équipements qui permettent [’utilisation
d’énergies renouvelables, ou des travaux d’amélioration de I’enveloppe des bdtiments ou de leurs équipements énergétiques.

Nature de ’aide et bénéficiaire Lien et/ou contact A | B

Aide au financement par les Certificats |- Recensement des opérations « standardisées » ¢ligibles aux CEE : X
d’Economie  d’énergie CEEW pour vos | https://atee.fr/efficacite-energetique/club-c2e/fiches-doperations-
actions de réduction de consommation |standardisees/batiment-tertiaire

(}’ér}ergie (travaux de rénovation, | _ « Coup de Pouce Chauffage des batiments tertiaires »
équipements) https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-chauffage-des-batiments-
tertiaires#e0

- « Bonification GTB » pour I’installation ou I’amélioration d’un systéme
de gestion technique de batiments tertiaires
https://www.ecologie.gouv.fi/bonification-systemes-gestion-technique-
des-batiments-tertiaires

- Webinaire ATEE (1h30) intéréts des CEE pour la mise en ceuvre de
Eco Energie Tertiaire (replay du 11/05/2022) : explication du principe, des
types de travaux concernés, présentation de retours d’expérience)
https://atee.fr/evenement/cee-et-decret-tertiaire-quelles-perspectives-pour-
bénéficiaire : public/privé la-renovation-energetique .

- Guide ADEME/AMORCE 2020 CEE pour les collectivités :
https://www.ademe.fi/certificats-deconomie-denergie-collectivites

- Guide ADEME/ATEE 2020 CEE pour les entreprises :
https://www.ademe.fr/certificats-deconomie-denergie-entreprises

La suite des aides aux pages d’apres !

(1) : Certificat d’Economie d’Energie (CEE) : les fournisseurs d’énergie (électricité, carburant) sont dans I’obligation de réaliser des économies
d’¢énergie. Ils peuvent réaliser ces économies sur leurs propres installations mais aussi acheter ces certificats d’économies d’énergie (CEE). Ces
certificats leur sont vendus par les acteurs non-obligés (collectivités, associations, entreprises, etc.), des personnes morales qui ont elles-mémes
réalisé puis certifié¢ des opérations d’économie d’énergie. La quantité de CEE qu’une entreprise peut demander dépend donc de la quantité d’énergie
économisée lors de 1’opération (en kWh cumulés actualisés). Enfin, la valeur d’un kWh évolue selon les prix du marché, et est le résultat d’un
équilibre entre I’offre (nombre de CEE émis) et la demande.
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Nature de ’aide et bénéficiaire

Lien et/ou contact

Aide au financement — Campagne annuelle
DSIL/DTER

Des financements pour I’ensemble des
équipements et travaux visant a diminuer les
consommations énergétiques

benéficiaire : public (batiments communaux,
intercommunaux et départementaux)

https://aides-territoires.beta.gouv.fr/aides/a016-financer-des-projets-
dinvestissements-en-mati/

Le porteur de projet doit se rapprocher du préfet de département ou du
préfet de région au titre des enveloppes suivantes : DSIL — dotation de
soutien a [I’investissement local, DSID dotation de soutien a
I’investissement des départements, DETR — Dotation d’équipement des
territoires ruraux.

Explications sur la DSIL : https://www.fnccr.asso.fr/article/le-soutien-
financier-dsil-aide-au-passage-des-travaux/

Aide au financement « FONDS VERT »
Des financements pour I’ensemble des
équipements et travaux visant a diminuer les
consommations énergétiques

bénéficiaire : public (sauf batiment de [’Etat)

https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/Cahier
%20accompagnement Axel R%C3%A9novation.pdf

Aide aux financements du programme
ACTEE pour accompagner les projets de
rénovation énergétique des collectivités sur
quatre postes potentiels :poste d’économe de
flux, outils de mesures, audit et stratégie,
maitrise d’ouvrage

bénéficiaire : public

Les candidatures aux appels & projet ou a manifestation d’intérét sont
proposés sur des périodes fixes. Consulter le lien suivant pour connaitre
les éventuels appels en cours :

https://www.programme-cee-actee.fi/aap/

Cellule de soutien du Programme ACTEE
(ligne téléphonique) pour la délivrance de
conseils aux collectivités sur la rénovation
énergétique de leurs batiments

bénéficiaire : public

https://www.programme-cee-actee.fr/accueil/cellule-de-soutien/

PRIORENO Aide gratuite a la priorisation
des rénovations en identifiant les 10 a 20%
du parc d’une collectivit¢ les plus
consommateurs en énergie. Proposé par la
Banque des Territoires

bénéficiaire : collectivités

https://www.banquedesterritoires.fr/offre-prioreno

Prét GPI — AmbRE de la Banque des
Territoires : un prét a taux compétitif pour le
financement de vos projets de rénovation
bénéficiaire : public

https://www.banquedesterritoires. fr/pret-gpi-ambre?
pk campaign=AidesTerritoires&pk kwd=GPI-

Ambre&pk source=Affiliation

Prét aux projets de long terme du secteur
public local de la Banque des Territoires y
compris pour la rénovation énergétique et les
énergies renouvelables

bénéficiaire : public

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/34fa-
local/

Avance remboursable (Dispositif Intracting)
par la Banque des territoires pour la
rénovation énergétique (travaux et
équipements a effet a court et moyen termes)
bénéficiaire : public

https://www.banquedesterritoires.fr/investissement-dans-la-renovation-
des-batiments-dispositif-intracting

Investissement dans les projets d’énergie
renouvelables de la Banque des Territoires
y compris I’autoconsommation.

bénéficiaire : public

https://www.banquedesterritoires.fr/investissements-dans-les-projets-
denergies-renouvelables?
pk campaign=Aides Territoires&pk kwd=investissements projets energ

ies renouvelable&pk source=Affiliation

Aide au financement d’étude d’Ingénierie
territoriale / Soutien méthodologique pour
la rénovation énergétique de batiments publics
de la Banque des Territoires

bénéficiaire : public

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/e9da-etre-accompagne-dans-la-
renovation-energetiqu/

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1836-assurer-la-transition-
energetique-de-votre-pa/
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https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1836-assurer-la-transition-energetique-de-votre-pa/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1836-assurer-la-transition-energetique-de-votre-pa/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/e9da-etre-accompagne-dans-la-renovation-energetiqu/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/e9da-etre-accompagne-dans-la-renovation-energetiqu/
https://www.banquedesterritoires.fr/investissements-dans-les-projets-denergies-renouvelables?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=investissements_projets_energies_renouvelable&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/investissements-dans-les-projets-denergies-renouvelables?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=investissements_projets_energies_renouvelable&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/investissements-dans-les-projets-denergies-renouvelables?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=investissements_projets_energies_renouvelable&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/investissement-dans-la-renovation-des-batiments-dispositif-intracting
https://www.banquedesterritoires.fr/investissement-dans-la-renovation-des-batiments-dispositif-intracting
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/34fa-pret-au-secteur-public-local/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/34fa-pret-au-secteur-public-local/
https://www.banquedesterritoires.fr/pret-gpi-ambre?pk_campaign=AidesTerritoires&pk_kwd=GPI-Ambre&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/pret-gpi-ambre?pk_campaign=AidesTerritoires&pk_kwd=GPI-Ambre&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/pret-gpi-ambre?pk_campaign=AidesTerritoires&pk_kwd=GPI-Ambre&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/offre-prioreno
https://www.programme-cee-actee.fr/accueil/cellule-de-soutien/
https://www.programme-cee-actee.fr/aap/
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/Cahier%20accompagnement_Axe1_R%C3%A9novation.pdf
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/Cahier%20accompagnement_Axe1_R%C3%A9novation.pdf
https://www.fnccr.asso.fr/article/le-soutien-financier-dsil-aide-au-passage-des-travaux/
https://www.fnccr.asso.fr/article/le-soutien-financier-dsil-aide-au-passage-des-travaux/
https://aides-territoires.beta.gouv.fr/aides/a016-financer-des-projets-dinvestissements-en-mati/
https://aides-territoires.beta.gouv.fr/aides/a016-financer-des-projets-dinvestissements-en-mati/

Nature de 1’aide et bénéficiaire

Lien et/ou contact

Aide au financement et prestation offerte
d’Ingénierie territoriale pour le
développement d’énergie renouvelable (dont
en autoconsommation) de la Banque des
Territoires

bénéficiaire : public

https://www.banquedesterritoires.fr/ingenierie-territoriale-de-la-transition-
energetique?
pk_campaign=Aides Territoires&pk kwd=ingenierie territoriale transiti
on_energetique&pk source=Affiliation

Prét pour financer des investissements par la
banque Agence France Locale
bénéficiaire : public

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1f44-financer-vos-budgets-
dinvestissement/

Aide au financement a I’AMO par Contrat de
Performance  Energétique ~ (CPE)  de
I’ADEME : garantir contractuellement vos
investissements de rénovation et notamment
les gains en économies d’énergie attendus
bénéficiaire : public

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/64a3-garantir-
contractuellement-vos-investissement/

Guide ADEME sur la mise en oeuvre d’un CPE :

https://www.ademe.fi/collectivites-territoriales-maitres-douvrage-publics-
engagez-renovation-energetique

Aide au financement par le MGPE (Marchés
Publics Globaux de Performance Energétique)
a paiement différé (tiers financement), pour
financer la rénovation énergétique d’un ou
plusieurs batiments

bénéficiaire : public

Expérimentation du tiers financement pour le public jusqu’au 30 mars
2028 (loi du 30 mars 2023)

Guide CEREMA en ligne

Webinaire explicatif du 25 mars 2024

Crédit d’impoét pour la rénovation
énergétique des locaux tertiaires pour les
TPE et PME pour financer des travaux
d’isolation et d’équipements.

bénéficiaire : privé

https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/F35585
pour les travaux engagés entre le ler janvier 2023 et le 31 décembre 2024

Accompagnement « DIAG ECO-FLUX »
par Bpifrance pour I'optimisation des flux

(énergie, eau, matiéres et déchets).
Subventionné a hauteur de 50 % par
I’ADEME.

bénéficiaire : privé (entreprises > 20 salariés)

https://diagecoflux.bpifrance.fr

Accompagnement « DIAG PERF’IMMO »
par Bpifrance pour réduire la consommation
énergétique  des  batiment(s)  tertiaires.
Prestation payante selon taille et complexité
du site.

bénéficiaire : privé

https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-
energetique/diag-perfimmo

Mission de conseil « Stratégie
Environnement » par Bpifrance pour
développer une stratégie de I’entreprise dans
un monde bas-carbone en embarquant ses
salariés. CA > a 2M° d’€. Prestation payante
subventionnée a 70 % par UE.

bénéficiaire : privé

https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/generaliste/missions-expertise-
conseil

Prét VERT « ADEME » pour cofinancer des
programmes d’investissement de TPE, PME
proposé par Bpifrance pour des projets visant
a améliorer la performance énergétique
bénéficiaire : privé

https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/
Pret-Vert-ADEME

Prét Eco Energie PEE de la banque
Bpifrance pour les équipements éligibles aux
CEE

bénéficiaire : privé

https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/
Pret-Economies-d-Energie-PEE

Aide au Financement d’étude de faisabilité
solaire thermique - ADEME
bénéficiaire : public/privé

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/
financement-dune-etude-faisabilite-dinstallation-solaire-thermique
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https://app.livestorm.co/p/4edc3d9a-be41-4ed6-a246-05c10d005dd7/live?email=virginie.albert@developpement-durable.gouv.fr&key=0c1d2591f920cd3f206199&s=ffdf15d1-4531-4440-8de5-39aa90c7e3d4
https://doc.cerema.fr/search.aspx?SC=DEFAULT&QUERY=mgp+&QUERY_LABEL=#/Detail/(query:(Id:'0_OFFSET_0',Index:1,NBResults:1,PageRange:3,SearchQuery:(CloudTerms:!(),FacetFilter:%7B%7D,ForceSearch:!t,InitialSearch:!f,Page:0,PageRange:3,QueryGuid:'6f5a066f-6fca-4ec2-9192-e9888b9f6939',QueryString:'tiers%20financement',ResultSize:10,ScenarioCode:DEFAULT,ScenarioDisplayMode:display-standard,SearchGridFieldsShownOnResultsDTO:!(),SearchLabel:'',SearchTerms:'tiers%20financement',SortField:DateTRI_sort,SortOrder:0,TemplateParams:(Scenario:'',Scope:Default,Size:!n,Source:'',Support:'',UseCompact:!f),UseSpellChecking:!n)))
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/financement-dune-etude-faisabilite-dinstallation-solaire-thermique
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/financement-dune-etude-faisabilite-dinstallation-solaire-thermique
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/Pret-Economies-d-Energie-PEE
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/Pret-Economies-d-Energie-PEE
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/Pret-Vert-ADEME
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/Pret-Vert-ADEME
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/generaliste/missions-expertise-conseil
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/generaliste/missions-expertise-conseil
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-energetique/diag-perfimmo
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-energetique/diag-perfimmo
https://diagecoflux.bpifrance.fr/
https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/F35585
https://doc.cerema.fr/search.aspx?SC=DEFAULT&QUERY=mgp+&QUERY_LABEL=#/Detail/(query:(Id:'0_OFFSET_0',Index:1,NBResults:1,PageRange:3,SearchQuery:(CloudTerms:!(),FacetFilter:%7B%7D,ForceSearch:!t,InitialSearch:!f,Page:0,PageRange:3,QueryGuid:'6f5a066f-6fca-4ec2-9192-e9888b9f6939',QueryString:'tiers%20financement',ResultSize:10,ScenarioCode:DEFAULT,ScenarioDisplayMode:display-standard,SearchGridFieldsShownOnResultsDTO:!(),SearchLabel:'',SearchTerms:'tiers%20financement',SortField:DateTRI_sort,SortOrder:0,TemplateParams:(Scenario:'',Scope:Default,Size:!n,Source:'',Support:'',UseCompact:!f),UseSpellChecking:!n)))
https://www.ademe.fr/collectivites-territoriales-maitres-douvrage-publics-engagez-renovation-energetique
https://www.ademe.fr/collectivites-territoriales-maitres-douvrage-publics-engagez-renovation-energetique
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/64a3-garantir-contractuellement-vos-investissement/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/64a3-garantir-contractuellement-vos-investissement/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1f44-financer-vos-budgets-dinvestissement/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/1f44-financer-vos-budgets-dinvestissement/
https://www.banquedesterritoires.fr/ingenierie-territoriale-de-la-transition-energetique?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=ingenierie_territoriale_transition_energetique&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/ingenierie-territoriale-de-la-transition-energetique?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=ingenierie_territoriale_transition_energetique&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/ingenierie-territoriale-de-la-transition-energetique?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=ingenierie_territoriale_transition_energetique&pk_source=Affiliation

Nature de I’aide et bénéficiaire Lien et/ou contact B
Prét « Action Climat » pour cofinancer des | https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et- X
projets de transition écologique et énergétique | energetique/pret-action-climat
portés par des TPE et PME de moins de 50
salariés par Bpifrance
bénéficiaire : privé
Aide au financement « Fonds chaleur » —| https://www.ademe.fi/expertises/energies-renouvelables-enr-production- X
ADEME : Financer les projets de production | reseaux-stockage/passer-a-laction/produire-chaleur/fonds-chaleur-bref
de chaleur a partir d’énergies renouvelables et | https://www.banquedesterritoires.fr/fonds-chaleur-ademe?
de récupération d’énergie (EnR&R) ainsi que | pk_campaign=Aides_Territoires&pk kwd=fonds chaleur&pk source=Af
les réseaux de chaleur liés a ces installations. | filiation
bénéficiaire : public/privé
Aide au financement d’un Audit et de la|https:/agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/ X
réhabilitation d'installations solaires | 20201119/rehabsolar2020-202
thermiques collectives de ’ADEME
bénéficiaire : public/privé
Accompagnement pour I’audit énergétique | https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/6a39-trouver-un-outil-daide-a-
préalable a travaux de rénovation de|la-decision-avant-de/
PPADEME. Mise a disposition de cahier des
charges pour prestation d’audit
bénéficiaire : public/privé
Aide au financement ADEME « Tremplin | https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/tremplin- X
pour la transition écologique des PME » :| transition-ecologique-pme
Ce dispositif permet de financer des études
pour lutter contre le changement climatique et
notamment : bilan d’émission de gaz a effet de
serre (GES) et plan d'actions, diagnostic et
stratégie pour réduire ses émissions de GES,
évaluation.
bénéficiaire : privé (PME)
Accompagnement « Baisse les watts » mis | https://www.baisseleswatts.fr/
en cuvre par les CCI et CMA:
aide/formation gratuites des TPE/PME a la
maitrise de leur consommation d’énergie
électrique.
bénéficiaire : privé
Accompagnement de la Chambre de /| https://www.cci.fr/offre/parcours-energie-pour-reduire-votre-facture- X
Commerce et d’Industrie: financé par la|energie?&cp=33000
région Nouvelle-Aquitaine, ’ADEME et la
CCI, un diagnostic individuel gratuit est
proposé avec visite du site, suivi de
recommandations en termes de solutions
techniques et aides financiéres.
bénéficiaire : privé
Accompagnement «TPE et  PME » | https://www.artisanat-nouvelle-aquitaine.fr/TPE-PME-gagnantes-sur- X

Gagnantes sur tous les colts» par la
Chambre des métiers et de I’artisanat pour
optimiser les flux avec diagnostic, analyse et
accompagnement pouvant aller jusqu’a une
année.

bénéficiaire : privé (entreprises < 20 salariés)

tous-les-couts-_al318.html

Accompagnement du CRER sur les projets
d’énergie renouvelable : réalisation d’¢tude
préalable d’aide a la décision pour toute
personne morale adhérente au CRER
bénéficiaire : public/privé

https://www.crer.info/
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https://www.crer.info/
https://www.artisanat-nouvelle-aquitaine.fr/TPE-PME-gagnantes-sur-tous-les-couts-_a1318.html
https://www.artisanat-nouvelle-aquitaine.fr/TPE-PME-gagnantes-sur-tous-les-couts-_a1318.html
https://www.cci.fr/offre/parcours-energie-pour-reduire-votre-facture-energie?&cp=33000
https://www.cci.fr/offre/parcours-energie-pour-reduire-votre-facture-energie?&cp=33000
https://www.baisseleswatts.fr/
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/tremplin-transition-ecologique-pme
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/tremplin-transition-ecologique-pme
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/6a39-trouver-un-outil-daide-a-la-decision-avant-de/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/6a39-trouver-un-outil-daide-a-la-decision-avant-de/
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/20201119/rehabsolar2020-202
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/dispositif-aide/20201119/rehabsolar2020-202
https://www.banquedesterritoires.fr/fonds-chaleur-ademe?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=fonds_chaleur&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/fonds-chaleur-ademe?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=fonds_chaleur&pk_source=Affiliation
https://www.banquedesterritoires.fr/fonds-chaleur-ademe?pk_campaign=Aides_Territoires&pk_kwd=fonds_chaleur&pk_source=Affiliation
https://www.ademe.fr/expertises/energies-renouvelables-enr-production-reseaux-stockage/passer-a-laction/produire-chaleur/fonds-chaleur-bref
https://www.ademe.fr/expertises/energies-renouvelables-enr-production-reseaux-stockage/passer-a-laction/produire-chaleur/fonds-chaleur-bref
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-energetique/pret-action-climat
https://www.bpifrance.fr/catalogue-offres/transition-ecologique-et-energetique/pret-action-climat

Nature de I’aide et bénéficiaire Lien et/ou contact A B
Accompagnement PRO-SMErn a la mise en | https:/pro-smen.org/
place de Systémes de management de outil
I'énergie :  soutien méthodologique et de
financier au respect de la norme ISO 50001 suivi

bénéficiaire : public/privé

Accompagnement d’ALEC (Gironde) sur
les projets de rénovation énergétique et/ou
d’énergie renouvelable (conseil et assistance
aux différentes phases préparatoires du projet)
bénéficiaire : public/privé en GIRONDE

https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/536a-se-faire-accompagner- X

par-lagence-des-politiqu/

Accompagnement technique de Bordeaux
Métropole : par la réalisation d'études
énergétiques et d'assistance a maitrise
d'ouvrage travaux

bénéficiaire : privé (entreprises tertiaires du
territoire de Bordeaux Métropole)

https://www.bordeaux-metropole.fr/accompagnement-a-renovation- X

energetique-batiments-tertiaires

Accompagnement ALT IMPACT vers la
sobriété numérique porté par TADEME, le
CNRS et PINRIA visant la sensibilisation,
I’aide a la formation, le financement de projet
bénéficiaire : public/privé

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/numerique-responsable X X

Pour toute question, il est possible d’envoyer un courriel a cette

adresse : altimpact@ademe.fr

IV - Les outils EN LIGNE de diagnostic/simulation pour la rénovation énergétique

sur des batiments tertiaires publics

Le simulateur de rénovation énergétique EDF/ACTEE propose une estimation des gains
énergétiques, environnementaux et économiques lié¢s a des travaux de rénovation énergétique

https://www.programme-cee-
actee.fr/ressources/simulateur/

Le Climatométre de Bpi : Auto-évalution gratuite du niveau de maturité de I’entreprise vis-a-
vis de la transition écologique et énergétique et de I’économie circulaire. (+ recommandations
personnalisées, accés a des ressources et formations en ligne, pistes de financement)

https://climatometre.bpifrance.fr

Le Flash'diag énergie de la CCI : autodiagnostic en ligne permettant d'identifier des premiers
leviers d'actions pour réduire sa consommation énergétique

https://www.cci-diag.com/app?
quiz=5

Le CCI BUSINESS OPTIMIZER : outil permet a I’entreprise in fine d’obtenir un bilan
d’actions a2 mener et le contact d’un conseiller CCI pour aller plus loin.

https:/
www.ccibusinessoptimizer.fr/

V - Quelques retours d'expérience

Exemples de rénovation énergétique de batiments publics de la santé

(observatoire BBC d’Effinergie)

https://www.observatoirebbc.org/renovation?

obs_type=NR&obs_tertiaire=Sant%C3%A9

Douze opérations de réhabilitation de batiment du secteur tertiaire en
Auvergne-Rhone-Alpes (enseignements et retours d’expérience)

https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/
documents/recueil fiches-reno.pdf

Mise en place d’un Contrat de performance énergétique en centre hospitalier

https://www.ademe.fr/contrat-performance-
energetique-centre-hospitalier

Production de chaleur biomasse : exemples d’installations - ADEME

https://www.ademe. fr/production-chaleur-biomasse-
60-exemples-dinstallation-biomasse-collectivites
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https://www.ademe.fr/production-chaleur-biomasse-60-exemples-dinstallation-biomasse-collectivites
https://www.ademe.fr/production-chaleur-biomasse-60-exemples-dinstallation-biomasse-collectivites
https://www.ademe.fr/contrat-performance-energetique-centre-hospitalier
https://www.ademe.fr/contrat-performance-energetique-centre-hospitalier
https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/recueil_fiches-reno.pdf
https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/recueil_fiches-reno.pdf
https://www.observatoirebbc.org/renovation?obs_type=NR&obs_tertiaire=Sant%C3%A9
https://www.observatoirebbc.org/renovation?obs_type=NR&obs_tertiaire=Sant%C3%A9
https://www.ccibusinessoptimizer.fr/
https://www.ccibusinessoptimizer.fr/
https://www.cci-diag.com/app?quiz=5
https://www.cci-diag.com/app?quiz=5
https://climatometre.bpifrance.fr/
https://www.programme-cee-actee.fr/ressources/simulateur/
https://www.programme-cee-actee.fr/ressources/simulateur/
mailto:altimpact@ademe.fr
https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/numerique-responsable
https://www.bordeaux-metropole.fr/accompagnement-a-renovation-energetique-batiments-tertiaires
https://www.bordeaux-metropole.fr/accompagnement-a-renovation-energetique-batiments-tertiaires
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/536a-se-faire-accompagner-par-lagence-des-politiqu/
https://addna.aides-territoires.beta.gouv.fr/536a-se-faire-accompagner-par-lagence-des-politiqu/
https://pro-smen.org/

VI — Contacts pouvant vous informer et/ou vous accompagner sur la mise en ceuvre de Eco Energie Tertiaire

La liste ci-aprés des structures pouvant vous apporter une information ou un accompagnement sur le dispositif Eco Energie Tertiaire n'est pas
exhaustive. Cette liste sera complétée et mise a jour au fil de I'eau.

Structure Contact
DREAL Nouvelle-Aquitaine Virginie ALBERT energie-tertiaire.dreal-na@developpement-durable.gouv.fr
DDT(M) DDT 19 : utgc.shtd.ddt-19@equipement-agriculture.gouv.fr

DDT 23 : ddt-suhcd-bed@creuse.gouv.fr

DDT 24 : ddt-suhc-cd@dordogne.gouv.fr

DDT 79 : eco-energie-tertiaire@deux-sevres.gouv.fr
DDT 87 : te-r.sit.ddt-87@equipement-agriculture.gouv.fr

Pour connaitre les autres correspondants « Eco Energie Tertiaire » dans votre

département : energie-tertiaire.dreal-na@developpement-durable.gouv.fr

ADEME Nouvelle-Aquitaine Faire une recherche sur « Pole transition énergétique » sur le lien :
https:/nouvelle-aquitaine.ademe.fr/lademe-en-region/trouver-votre-contact

Les syndicats départementaux d’énergie https://www.sieds.fr/collectivites-sieds/territoire-denergie/

CCI en Nouvelle Aquitaine Liste des conseillers départementaux :

https://www.eco-entrepreneurs.org/contacts-cci
Conseiller régional : Michael CUEILLE

michael.cueille@nouvelle-aquitaine.cci. fr

LISTE par commune des structures locales | https://www.programme-cee-actee.fr/ressources/cartographie-des-facilitateurs/
pouvant vous accompagner dans votre démarche

de rénovation énergétique des batiments publics

Cette fiche telechargeable sur le site internet de la DREAL Nouvelle-Aquitaine (rubrique « Eco Energie
Tertiaire ») et fait I'objet d’actualisation périodique
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