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LA QUALITE DE TRAVAUX-

les outils pour réussir son chantier de 

rénovation énergétique
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L’AQC – AGENCE QUALITÉ CONSTRUCTION
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▪Une association loi 1901

Missions d’intérêt général
Prévenir les désordres
Améliorer la qualité des la construction

▪Observatoire
Connaître et anticiper les pathologies du bâtiment
4 dispositifs d’observation

▪Prévention produits
Prévention des sinistres sériels en apportant un 
regard sur les textes

▪Prévention construction
Difficultés d'exécution 
Problématique d’interfaces entre les acteurs
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LES PUBLICATIONS

▪ Brochures gratuites et disponibles sur notre site 

internet

▪ http://www.qualiteconstruction.com

http://www.qualiteconstruction.com/
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SECRÉTARIAT TECHNIQUE
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▪Accompagner la filière bâtiment sur la qualité et 

la performance environnementale

Favoriser le déclenchement de l’acte de rénovation

Sécuriser la qualité des travaux de rénovation énergétique

Renforcer la relation de confiance clients / professionnels…

22/11/2021

Conçu et piloté par la filière :
16 organisations professionnelles du bâtiment

+ Pouvoirs Publics (ADEME, DHUP, DGEC)
+ 2 porteurs (AQC & CSTB)

24,55 M€
5 financeurs 
EDF, ENGIE, TOTAL, ENI, CPCU

Avril 2019 à Déc. 2021
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Procédures internes
(Projet Profeel )

Des outils à destination des professionnels dans le
cadre d’opérations de rénovation énergétique.

➢ Les fiches de réception

➢ Les fiches d’autocontrôle

➢ L’application Check’Reno
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• 28 fiches pratiques pour faciliter la 

réception des travaux de rénovation 

énergétique 

• Les fiches sont disponibles sur le site 

du programme PROFEEL 

(www.programmeprofeel.fr)

Fiches de Réception

+ 82 000 fiches téléchargées
➢ PROFEEL : 37 000 fiches téléchargées

➢ FAIRE : 45 000 fiches téléchargées
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Fiches de Réception
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Fiches de Réception
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Fiches de Réception
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Fiches d’Autocontrôle

• Une collection de 43 fiches pratiques pour 

faciliter l’Autocontrôle de travaux de 

rénovation énergétique

- 26 fiches publiées

- 17 fiches en cours de validation  

• Les fiches sont disponibles sur le site 

PROFEEL (www.programmeprofeel.fr)
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Fiches d’Autocontrôle
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• Une application WEB et mobile pour 

accompagner les professionnels de la 

rénovation énergétique sur les chantiers 

- Autocontrôle

- Réception

- Bibliothèque 

L’application Check’Réno

✓ Phase bêta-test WEB finalisée

✓ Phase bêta-test Mobile en cours

Mise en ligne : Décembre 2021
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L’application Check’Réno

Création de compte 

Tableau de bord

Autocontrôle

Paramètres

Bibliothèque 

Réception

Création d’un chantier
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Partager les conditions de réussite d’un projet de rénovation énergétique

REX RÉNOVATION

▪ Dispositif créé par l’AQC depuis 2010 et financé depuis de 

nombreuses années par l’ADEME et des programmes CEE.

▪ Basée sur l’Observation et l’Apprentissage par l’erreur.

▪ Alimenté par les centres de ressources, membres du Réseau 

Bâtiment Durable. 

•Partenariat avec le RBBD depuis 2014
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Partager les conditions de réussite d’un projet de rénovation énergétique

Rapports thématiques

Photos commentées

Vidéos tutoriels

Webconférences

Etudes de cas

REX RÉNOVATION

▪ https://www.dispositif-rexbp.com/

▪ MOOC « Rénovation performante : risques et bons réflexes » 

RDV sur : www.mooc-batiment-durable.fr/

https://www.dispositif-rexbp.com/
https://www.mooc-batiment-durable.fr/
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Témoignage 

Aurore LABROUSSE

FFB Nouvelle Aquitaine


