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Volonté politique pour un service de

2 plateformes a I'échelle du proximité a I'échelle du Pays

Département de la Dordogne (6 communautés de communes liées par
| convention, 138 communes,

Plateforme de rénovation 83 277 habitants)

énergétique Dordogne-Périgord

ADIL24:0553 098989
ﬁ Mail : contact@adil24.org
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[= . ’ Service de
4 ‘ rénovation de I'Habitat
L e créé au
érigord noir renov’ o .
g M -comaeta ergordnoi-renov qier janvier 2022
E Plateforme Départementale depuis 2020 avec Portage CC Vallee de
I'’ADIL, les conseillers Soliha, CAUE et service 'Homme

départemental
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Quelques chiffres : I'habitat en Périgord Noir
83 277 habitants

* Secteur de I'habitat premier consommateur d’énergie
(48%) et le troisieme émetteur de gaz a effet de serre
apres l'agriculture et le transport routier...

* 50 % des maisons ont été construites avant 1970

* 22,5 % des habitants en précarité énergétique

* 67,5 % des résidents sont propriétaires

* 88,5 % des logements sont des maisons individuelles

* Meédiane du niveau de vie sur le Pays du Perigord Noir :
19 850 €

* Des logements a adapter : 38,2 % de + de 60 ans
* 10,3 % des logements vacants
* 14,4 % de residences secondaires
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~Rénovation de I'habitat en Périgord Noir

Plateforme téléphonique (05 53 45 44 62) assurée
par les conseillers Périgord Noir Rénov’ de 9h a 13h du lundi au vendredi
Porte d’entrée de toute la politique rénovation de I’habitat :
energie, réhabilitation, adaptation

MOMENT PRO 2022

Pour les projets de rénovation énergétique des
Ménages (hors OPAH)
les conseillers Périgord Noir Rénov’ réalisent les A1, A2, B1, A4
RDV a domicile pour A4 et parfois A2 I'aprés midi

Orientation vers
les conseillers OPAH*
menages modestes et tres modestes
pour la rénovation énergétique
(+35 % de gain) - réhabilitation - adaptation

Espaces France
Services ou conseillers

numeriques
Ménages en précarité
numerique

*2 OPAH gérées en régie + 1 en devenir
1 OPAH gérée par SOLIHA sur 3 EPCI

Doremi
Rénovation performante
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L'equipe

* 2 Conseillers avec une expérience technique (maitrise d’ceuvre
et bureau d’'études) et 1 Conseillere a mi-temps sur PRE et
OPAH CC Vallée de 'Homme

* Encadrement : DGA CC Vallée de 'Homme en lien avec Cheffe
de projets pour la transversalité avec la politique territoriale

(encadrement non valorisé dans les programmes PRE ou
OPAH)

* Schéma de gouvernance étoffé avec une cellule projet
comprenant des techniciens et €lus des EPCI partenaires

* Lien étroit avec les animateurs OPAH, échanges entre les
différents programmes nécessaires au bon suivi des dossiers
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Hautefort

Terrasson et
bus itinérant

Montignac

Salignac

Le Bugue

Sarlat
Carlux

Saint Cyprien

Belvés
5t Martial de

Nabirat

Villefranche du Périgord
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Fnover min habat e del'habitat

Lien avec France services pour un
accompagnement des usagers en
précarité numeérique : en moyenne 10
dossiers renvoyés vers les différents
espaces chaque mois

REPUBLIQUE FI"a nce

FRANCAISE

([ J
Liberté
services
Fraternité
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" Plan de communication

Méenages Partenaires Elus
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Flyer

Affiches

Site internet
Réseaux sociaux

Articles dans les
journaux
communaux et
iIntercommunaux

* Lettre

d’information
trimestrielle

Réunions
d’'information et
de concertation
avec les
secrétaires de
mairie, les agents
intercommunaux,
les acteurs
sociaux, France
Services ...)

/\ Frgnce Agence ‘
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nationale  apan
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* Lettre
d’information
trimestrielle

* Réunions
d’information
organisées a
I'’échelle de
chaque
communautés de
communes
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Agence
nationale
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Périgord Noir Rénov’
Service public gratuit pour
lar rénovation de I'habitat
en Périgord noir
0553 45 44 62
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Outils de communication

Des outils simples pour inciter les habitants
a appeler le service habitat

CONTACT

05 53 45 44 62
perigordnoir-renowfr

@ Périgord Noir
Rénov’

Service public gratuit
pour la rénovation de
I'habitat en Périgord noir *

* Service organisé por vatre communoues de cammunes

Perigord Noir _ g o
@ Rénov' =i Benoy:

Q Périgord Noir
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Service public grotuit pour la rénovation
de I'habitat en Périgord Nair.

Des conseillers sont @ votre écoute pour
wous accompagner dans
votre projet au 05 53 45 44 62,

perigordnoir-
renoVv.fr
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Une communication adaptee localement

* Ex . Brochure diffusée dans les 8000 boites aux lettres de la
Vallée de 'Homme : Service Périgord Noir Rénov’ et spécificites
du programme OPAH

() Périgord Noir * Les enjeux de la rénovation

Rénov’ de I'habitat
L’e"w"il’é“éil“iilc * Le service public de
gratuit pour la , .
L?SZE‘#Z"T"" renoyatlon_ ’ y
a1 Fisgerd * La renovation énergetique
globale

* Amélioration de I'habitat :
dispositifs nationaux et
aides locales

* Le logement locatif

* Les primes en centre bourg

Informations de la communauté de communes

MOMENT PRO 2022
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* Participation a des événements locaux (foires,
salons, animations locales ....)

* Promenades thermiques dans les centres bourgs
coorganisées avec les OPAH

* Réunions regulieres avec les partenaires locaux
prescripteurs

* Organisation de séminaires professionnels
(artisans, architectes, maitres d'ceuvre, auditeurs,
notaires, agences immobilieres ...)

* Rencontres régulieres entre les conselillers et les
professionnels du batiment

* Echanges avec la CAPEB
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Atteinte
Objectifs annuels

Chiffres Att.el nt.es
: objectifs
annuels | Semestriels
Semestre 1

1243
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E AO4 50 65 enregistrés 260 % 130 %
— 41 engagés 164 % 82 %
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=

france-renov.gouv.fr
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* Retours positifs des administrées

« Satisfaction des élus d’avoir un service de
proximite

* Bonne visibilité de la politique »Rénovation
Habitat »

* \olonte de poursuivre en 2023 avec, Sl
nécessaire, un renforcement du service lié
au lancement de nouvelles OPAH et des
missions « Accompagnateur Renov’ »
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